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Norsk sammendrag

Dette er en masteroppgave i tilpasset opplering ved Hggskolen i Hedmark. Oppgaven har
fokus pa samarbeid mellom kontaktlererne og foreldre med minoritetsbakgrunn. Jeg fant
ikke noen naermere definisjon i ulike retningslinjer om hvem betegnes som "foreldre med
minoritetsbakgrunn”, “foreldre fra spraklige minoriteter" og "minoritetsforeldre”. Ut fra funn
i min undersgkelse er foreldre fra spraklige minoriteter en sammensatt og variert gruppe.
Minoritetsforeldrene viste seg & ha ulike forutsetninger for samarbeid med skolen.
Undersgkelsen ser pa hvilke erfaringer minoritetsforeldre har med samarbeidet, og seker a
finne forklaring pa hvilke faktorer som hindrer eller fremmer et godt samarbeid mellom

skolen og foreldrene.

Seks foreldre, av ulike kjgnn, med ulike kulturer, sprak og ulik skolebakgrunn har gjennom

kvalitative intervjuer bidratt til  svare pa problemstillingen.

Funnene viser at de behov og forventninger kontaktleererne og minoritetsforeldre har til
samarbeidet ikke ngdvendigvis oppfylles innenfor de bestemte rammer et formelt samarbeid
i skolen gir. Minoritetsforeldrene med hgyere utdanning gnsket & ha innflytelse og dialog
med kontaktlererne om barnas faglige og sosiale utvikling, mens minoritetsforeldrene med
lav utdanning hadde lite kjennskap til skolens forventninger, de hadde problem med a hjelpe

sitt barn og var ikke helt klar over sitt ansvar nar det gjaldt barnas oppleering og oppdragelse.

Hovedkonklusjonen min er at foreldre vil ha samarbeid med skolen. Kontaktlaererne trenger
imidlertid mer kompetanse og flere strategier for hvordan de skal samarbeide med
mangfoldet av foreldre. Disse trenger a bli hgrt, sett og fa oppleve at de kan bidra.
Kontaktlaereren kan fremme samarbeidet med a vise interesse for barn og foreldre bade med
ord og med kroppssprak. Apenhet, tilrettelegging og fleksibilitet er viktig. Kontaktlaererne

ber forsgke & forsta foreldrene ut fra deres stasted.

En apen og trygg dialog kan fremme samarbeidet. Med dialog kan kontaktleerere og foreldre

hjelpe hverandre med det som er best for barna.



Engelsk sammendrag (abstract)

This is a Master's thesis in adapted education at the Hedmark University College. The thesis
is focused on cooperation between classroom teachers and parents with minority
backgrounds. On the basis of the findings in my survey, there are diverse parents with
linguistic and cultural backgrounds. Minority Parents appeared to have different challenges
in relationship to cooperation with schools. The survey looks at the different experiences of
minority parents have with school cooperation, and seeks to find explanation to which
factors hinder or promote a good working relationship between schools and parents with

minority backgrounds.

In order to assist is addressing these challenges; | have interview six different parents. They

have different gender, culture, language and education backgrounds.

The findings show that the expectations of classroom teachers and minority background
parents do not always coincide within the framework typical school cooperation gives.
Minority background Parents with higher education wanted to have a dialogue and influence
with classroom teachers regarding their child's academic and social development. Parents
with a low education had little knowledge of the school's expectations and had problems
helping their children. They were not fully aware of their responsibilities when it came to
their children's training and education.

The main conclusion is that parents in general will cooperate with the school. Teachers
however need more skills and strategies to cooperate with the diversity of parents. Parents
need to be heard, seen and experience that they can contribute. The classroom teacher can
promote cooperation by showing more interest in the children and the parents both in words
and with body language. Openness, facilitation and flexibility are important. Teachers should
understand the parents from their standpoint.

An open and safe dialogue may promote cooperation. With a dialogue may teachers and
parents help each other with what is best for children. Dialogue has great significance for

promoting the cooperation between school and home.



1. Innledning

| dette kapitlet kommer jeg til & presentere oppgavens problemstilling, bakgrunn for valg av

problemstillingen, og gi en redegjgrelse for tidligere forskning rundt dette temaet.

1.1 Bakgrunn for problemstillingen
Det var tre ting som inspirerte meg til a skrive denne oppgaven:

Ferst og fremst var det mine egne erfaringer i mgte med skolen som minoritetsmor til
skolebarn. Lererne uttrykte pa generelt grunnlag at foreldrene med minoritetsbakgrunn var
lite engasjert i sine barns opplaring og i skolens virke, at de ikke mgtte pa foreldremater og
at samarbeidet med dem derfor ble vanskelig.

For min egen del opplevde jeg situasjonen helt annerledes. Jeg mente at foreldre med
minoritetshbakgrunn pd samme mate som jeg var veldig opptatt av barnas opplering og i hva
som foregikk pa skolen. Men det var vanskelig & forsta hva laereren forventet fra oss i
samarbeidet. De tilbakemeldingene vi fikk fra kontaktlererne, var ogsa annerledes enn det vi
var vant til. Det var lite vurdering i form av skriftlige prgver, og mye muntlig vurdering som
mange foreldre ikke var vant til. Kontaktlererne roste barna vare, og mesteparten av
tilbakemeldingen fortalte om hvor hyggelig og heflig barnet var. Det var lite informasjon om
hvor barnet sto i forhold til de andre elevene i klassen eller i forhold til kompetansemalene.

Det andre som inspirerte meg, var min erfaring etter mange ars jobb som morsmalslerer og
tospraklig leerer pa skolen. Denne jobben har gitt meg muligheten til & se skolen innenfra.
Jeg opplevde at skolen ga uklare signaler om hva den forventet at foreldrene skulle bidra
med i oppfelgingen av barna. Som morsmalsleerer/tospraklig lerer var jeg pa mange
foreldresamtaler, og opplevde at maten kontaktleererne ga informasjon om eleven pa, kunne
misforstas. | samtalene opplevde foreldrene at ungen deres presterte bra, mens
kontaktlaerernes budskap likevel i mange tilfelle var at ungen skaret lavere enn de andre
elevene i klassen. Dette gjorde at leerernes budskap ikke alltid kom klar fram. Jeg fikk ogsa
inntrykk av at leererne antok at foreldrene hadde grunnleggende kjennskap til skolen, og ikke

trengte mer avklaring.



Det jeg opplevde som mor og som morsmalslearer/tospraklig leerer nar det gjaldt samarbeid

mellom skole med minoritetsforeldre var at:

e Foreldre ble lite informert om skolens virke og de pedagogiske metoder som ble
brukt i skolen.

¢ Kontakten med skolen var mekanisk, lite funksjonell og frustrerende fordi jeg ikke
fikk vite hva skolen forventet av meg som mor og andre foreldre med
minoritetsbakgrunn.

e Kontakten med skolen var helt og fullt pa skolens premisser. Innholdet i
foreldremgtene og foreldresamtalene ble bestemt av leereren. Det var alltid bare tid
til & fa informasjon av leereren, men aldri nok tid til & gi informasjon tilbake eller
diskutere.

e Lareren representerte skolen og hadde fortrinn i form av kjennskap til skolen og
kontroll i situasjonen i forhold til foreldrene.

e En rekke lerere omtaler ofte foreldre med minoritetsbakgrunn i negative ordelag: ’de
meter ikke opp”. De gir inntrykk av at foreldrene med minoritetsbakgrunn betraktes

som et problem”.

Jeg lurte alltid pa om ikke bedre informasjon og mer apenhet og forstaelse for foreldrene
ville gjere samarbeidet bedre. Pa konferansetimene ble Jeg og mange foreldre med
minoritetshakgrunn spurt om det var noe mer vi lurte pa. Men nar du i utgangspunktet vet
lite om forventet omfang av samarbeidet, er det vanskelig & bidra konstruktivt. Jeg har
opplevd at lereren viste liten interesse for foreldrenes bakgrunn og kompetanse. Det
opplevdes at minoritetsforeldrenes forutsetninger i mange tilfelle ble malt ut fra hvor gode
kunnskaper de hadde i norsk sprak. Jeg fikk inntrykk av at foreldre som ikke snakket godt
norsk, heller ikke kunne ha mye a tilby i samarbeidet med skolen. Likevel ga kontaktlererne
inntrykk av at de klarte & samarbeide bedre med noen foreldre med minoritetsbakgrunn enn
andre. Vanligvis hadde disse foreldrene mer skolegang og kunne snakke bedre norsk enn
andre. Disse foreldrene ble ofte omtalt i ”positive” ordelag som: ”de er som norske”. Jeg har
ikke undersgkt disse situasjonene i forhold til begreper som integrering og segregering.

Hvem betegnes som integrert pa skolen? Nar foreldre blir som “0ss”, er problemet da lost pa
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skolen og samarbeidet blir derfor lettere? Hvordan er det med de foreldrene som ikke mgter
pa foreldremgte? Er det fordi de ikke bryr seg, eller har det noe & gjere med maten

foreldremgtene arrangeres pa?

Det siste jeg vil nevne som ga inspirasjon til & skrive denne oppgaven, var en jobb jeg har
hatt pa skolen de to siste arene. Det ble dannet et team som kaltes “tospraklig team”. Dette
teamet skulle blant annet fokusere pa samarbeidet mellom skole og foreldre med
minoritetsbakgrunn. Vi inviterte minoritetsforeldre til et eget foreldremgte, og mange matte
opp. Temaene som ble tatt opp, var tilpasset denne foreldregruppen, for eksempel
morsmalsoppleering, bruk av tolk i matene og leksehjelp for minoritetselever. Det kom gode
innspill og sparsmal fra foreldrene. Ledelsen pa skolen sa at de var forngyd med oppmatet
og foreldrenes engasjement. Foreldre ga tilbakemelding om at de likte slike mgter mye bedre
enn vanlige foreldremgter. Larerne snakker vanligvis for fort, og foreldrene forstar ikke alt
som blir sagt pa de vanlige mgtene. | falge Kunnskapslgftet 06 er samarbeidet mellom
skolen og hjemmet et gjensidig ansvar, men skolen skal ta initiativet og legge forholdene til
rette. | fglge Nergards kronikk i Utdanning nr. 9/27.april 2007 viser undersgkelser at
oppslutningen om foreldremgtene er stor, og deltakelsen pa konferansetimene er enda starre
(Nergard, 27 april 2007:64). Dette mener hun gjelder majoritetshefolkningen. I St.meld.nr.14
(1997-98:6-7) star det at foreldre til barn fra spraklige minoriteter vanligvis har veert
vanskelig & mobilisere. Det kan vaere et problem for visse foreldregrupper a forstd hvordan

det norske skolesystemet fungerer.

Det er ulike forklaringer pa hvorfor det har vert vanskelig a fa visse foreldre til & engasjere
seg. | folge Nergard (2007) er det til dels betydelige forskjeller i oppmate, bade mellom
skolene og mellom klassene. Noe av denne variasjonen kan vere tilfeldig. Men noe kan
trolig forklares med hvordan larerne arrangerer mgtene, og kanskje ogsa ved maten mgtene
gjennomfgres pa. Ledelsen pa de skolene der jeg var for & intervjue foreldrene med
minoritetsbakgrunn, var positive til min studie. Det samme var ogsa mange larere. Dette kan
bety at flere pa skolen er opptatt av & ha mer kompetanse om samarbeidet mellom skole og

foreldre med minoritetsbakgrunn.

I denne oppgaven kommer jeg til & bruke begreper som minoritetsforeldre, foreldre med
minoritetsbakgrunn og foreldre fra spraklige minoriteter. Ut fra ulike stortingsmeldinger
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forstar jeg at det ikke er utviklet et begrep som betegner mennesker som ikke er etnisk
norske. Jeg har blant annet funnet begreper som “foreldre fra spraklige minoritet” fra
St.meld. nr.14 (Kirke utdannings-og forskningsdepartementet, 1998) og St.meld. nr.11
(Kirke utdannings- og forskningsdepartementet, 2009), “foreldre med minoritetsbakgrunn/
med annen kultur bakgrunn” St.meld. nr 27 (Kirke utdannings- og forskningsdepartementet,
2000) og St.meld. nr 16 (Kirke utdannings- og forskningsdepartementet, 2007) og
“minoritetsforeldre” St.meld. nr 39 (Kirke utdannings- og forskningsdepartementet, 2003).
Disse begrepene mener jeg viser til foreldre som har en annen bakgrunn og hjemmekultur
enn etnisk norske. De har vokst opp i en annen kultur, i et annet land, og har unger som
enten er fgdt i et annet land og kommet til Norge senere i livet, eller er fadt og vokst opp i
Norge. | min oppgave er alle mine informanter fgdt i et annet land og kommet til Norge
senere. Situasjonen kan vere forskjellig for etterkommere foreldre.”Etterkommere™
defineres som norskfedte med to utenlandskfedte foreldre” (Kirke utdannings- og

forskningsdepartementet, 2008).

Med de begrepene mener jeg foreldre som har en annen bakgrunn og hjemmekultur enn
etnisk norske. De har vokst opp i en annen kultur, i et annet land, og har unger som enten er
fadt i et annet land og kommet til Norge senere i livet, eller er fgdt og vokst opp i Norge,
Situasjonen kan veere forskjellig for etterkommere foreldre. ”Etterkommere defineres som
norskfgdte med to utenlandskfadte foreldre” (Kirke utdannings- og forskningsdepartementet,
2008). Men i min oppgave er alle mine informanter fgdt i et annet land og kommet til Norge

Senere.

1.2 Problemstilling og avgrensning

| dette arbeidet gnsker jeg a sette fokus pa de intensjonene foreldre med minoritetsbakgrunn
har i samarbeid med skole, og hvordan foreldre forstar samarbeidet mellom skole og hjem.

Problemstillingen vil ut fra dette veere:
Samarbeid mellom skole og foreldre med minoritetshakgrunn

o Huvilke faktorer fremmer eller hindrer et godt samarbeid mellom skole og foreldre

med minoritetsbakgrunn?
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| forhold til oppgavens problemstilling har jeg flere forskningssparsmal:

Hvilke forventninger har foreldre til samarbeid, hva legger foreldre vekt pa i mgte med
skolen? Hvordan opplever foreldre samarbeidet her i Norge? Hvilke erfaringer har de fra
samarbeid skole — hjem i sitt hjemland? Jeg gnsker a fa frem minoritetsforeldrenes tanker og
refleksjoner rundt eget samarbeid med skolen. Noen foreldre har erfaringer fra samarbeid
bade i hjemlandet og her i Norge. Begreper som ”verdi” og “interesse” (Hoém, 1978) kan
vaere relevant i en flerkulturell skole. Ved & se naermere pa de to begrepene i kapittel 3, vil
jeg der pragve a gi en utdypende forklaring pa hvilke faktorer som kan fremme eller hindre et
godt samarbeid mellom skole og foreldre med minoritetsbakgrunn. | falge oppleringsloven
har foreldre primaransvaret for oppfostring. Hvordan opplever foreldre ansvaret for barnas
opplering og oppdragelse? Det vil veere aktuelt & undersgke hvordan kontakten og
samarbeidet gjennomfares i praksis. Er det i trad med foreldrenes forutsetninger? Gjennom a
intervjue minoritetsforeldre vil jeg fa fram synspunktene til foreldrene pa samarbeid skole —
hjem. Foreldrene med minoritetsbakgrunn er imidlertid ikke en homogen gruppe. Ut fra
mine egne erfaringer vet jeg at kontaktleererne samarbeider bedre med en del av disse
foreldrene enn andre. Har foreldrenes skolegang og norskferdigheter noe med det a gjgre?
Dialog er et sentralt tema i samarbeidet mellom skole og hjem. Jeg vil se pa dialog som en

mulighet for & bedre samarbeidet.
Avgrensninger

Jeg har ikke intervjuet kontaktlererne. Dette var pa grunn av oppgavens omfang og min
tidsklemme. Jeg er klar over at & intervjue kontaktlaererne er relevant i oppgaven. Det kunne
veert spennende & hgre om kontaktlerernes opplevelser og erfaringer i forhold til samarbeid
med minoritetsforeldre. Men jeg kommer til 3 bruke materiale fra andre undersgkelser som

er i trad med min oppgave.

1.3 Oppgavenes oppbygning

Kapittel 2 innholder retningslinjer fra stortingsmeldinger og opplaeringsloven. | denne delen
av oppgaven skriver jeg om politiske feringer for skole — hjemsamarbeid. Ved & bruke
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relevante offentlige dokumenter vil jeg gi en redegjerelse for hvilke rammebetingelser som
ma ligge til grunn for et samarbeid mellom skole og foreldre med minoritetsspraklig
bakgrunn. Dette omfatter hvilken ideologi som er lagt til grunn for skolens funksjon i
samfunnet, og hvordan myndighetenes intensjoner for samarbeid mellom hjem og skole

kommer til uttrykk gjennom lovgivingen.

Kapittel 3 inneholder oppgavens teoridel. | denne delen vil jeg redegjare for teori knyttet opp
mot samarbeid, sosialisering og faktorer som kan sies & fremme/ a hindre dette. Pa slutten av
dette kapittelet vil jeg skrive om dialogen, og dialogens sentrale og viktige rolle i

samarbeidet.

Kapittel 4 gir en redegjarelse for mitt valg av metoder. Det vil si de metodene jeg bruker for

a samle inn og analysere data, samt forhold knyttet opp mot etikk og forskerrolle.
| kapittel 5 vil jeg presentere data, tolke og drgfte sentrale forskningsfunn.

Kapittel 6 bestar av avslutning og konklusjon. | dette kapitelet oppsummerer jeg
forskningsfunnene. 1 tillegg til dette vil jeg gi noen avsluttende kommentarer knyttet mot

funnene.

1.4 Hva viser tidligere forskning om samarbeidet hjem —
skole?

Det er gjort en rekke norske forskningsundersgkelser om skole — hjemsamarbeid. Disse
undersgkelsene dreier seg hovedsakelig om omfanget av samarbeid, og spgrsmal om
hvordan lzrere og foreldre opplever kvaliteten pa samarbeidet. Kartlegging av foreldres
oppfatninger og erfaringer rundt samarbeidet mellom skole og hjem, viser at foreldrene
generelt er forngyd. Nordahl (2000) papeker at skolen og leererne har makt og foreldrene
ditto avmakt i samarbeidet mellom skole og hjem. kartleggingsundersgkelsen (ibid) viser at
samarbeidet mellom skolen — representert ved lererne og de enkelte foreldrene — beerer
preget av mye og relevant informasjon og lite dialog, drgftinger og medbestemmelse.
Nordahl (2000) mener at den manglende gjensidigheten i samarbeidet har som konsekvens at
den reelle makten ligger i skolen og hos lererne. Han peker ogsa pa sammenhenger mellom

miljeet mellom foreldre og informasjon fra skolen. ”Dette uttrykker at i klasser der
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foreldrene kjenner hverandre godt og snakker mye sammen, der er foreldrene ogsa mer
forngyd med samarbeidet med skolen ” (Nordahl, 2000:59).

Kartleggingsundersgkelsen (Nordahl, 2003) viser at samarbeidet mellom hjem og skole kan
karakteriseres som relativt tilfeldig og berer preg av mye informasjon fra leerere til foreldre
og lite reell dialog og medbestemmelse. | denne undersgkelsen viser ogsa Nordahl at skolen
og leererne ser ut til & ha relativt mye makt i samarbeidet, mens en del foreldre opplever
avmakt. Videre skriver Nordahl (2003) at makt er svert sentralt i forstaelse av forholdet
mellom skole og hjem. Dette gjelder alle aspekter ved samarbeidet, bade formalisert
samarbeid i samarbeidsutvalg og gjennom klassekontakter til den daglige hjelp og statte som
foregar hjemmet, foreldresamtaler og foreldremeter. ”De foreldrene som har en god relasjon
til leererne — vet at barna klarer seg bra, kan ta kontakt hvis noe skjer og har erfart at leereren
tar dem pa alvor — ma betraktes som relativt heldige. De vil ha relativt fa bekymringer

omkring skolegangen til barna og dette har i seg selv en stor verdi” (Nordahl, 2003:93).

Don Davis (1999) er en kanadisk forsker som har gjort en del undersgkelser i USA i
forbindelse med elever med minoritetsbakgrunn. Davis (1999) skriver at skolene i liten grad
har erkjent foreldrenes betydning for barns laering og utvikling. Han hevder videre at de

fleste leererne ikke gnsker & samarbeide med foreldre pa skolen.

For most parents in the world, the teacher is the primary and sometimes
the only connection to the school and holds the key to good communication (Davies, 1999:6).

Davis (1999) mener at samarbeidet mellom skole og hjem vil fungere best nar laering hos
barn blir sett pa som det viktigste malet av leerere og foreldre. Han mener videre at det er
viktig for samarbeidet at foreldrene faler seg velkommen til skolen.

Sand (1996) har skrevet en rapport om 14 flyktningeforeldre bosatt i Hedmark og Oppland.
Hensikten med undersgkelsen var a finne ut hva flyktningeforeldre mener om det
pedagogiske tilbudet i barnehage og skole. Resultatet fra undersgkelsen viser at alle foreldre
som tok del, gnsket at det skal stilles de samme faglige krav til deres barn som til de norske
elevene. |1 den samme undersgkelsen mener alle foreldre at samarbeid med barnehage og
skole er viktig (Sand, 1996:73).
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En annen undersgkelse viser at muntlig kommunikasjon passer best for de fleste somaliske
foreldre. Det somaliske folk beskrives i dette prosjektet som “ett muntlig folk” (Obondo,
Olgac, & Robleh, 2005:25). | fglge Obondo (2005) undervises for eksempel somaliske barn

muntlig om folkets tradisjoner.

Et evalueringsprosjekt av samarbeidet mellom skole og hjem fra 1997 har fokus pa a
synliggjere flere aktgrers erfaringer med samarbeidet: barnas, foreldrenes, larerens og
foreldrerepresentantenes og FAU (foreldreradets arbeidsutvalg) sine erfaringer med
samarbeidet (Lidén, 1997). Hun skriver at larerne er opptatt av a definere egen
profesjonsutevelse, og foreldrenes innsats betraktes i forlengelsen av denne. ”Perspektivet
deres blir dermed & fa foreldrene og elevene med pa deres egen virkelighetsforstéelse”
(Lidén, 1997:112). Videre skriver hun at det er en del klare forskjeller aktgrene imellom

vedrgrende hva de forstar med og vektlegger i samarbeidet.

Arneberg (1995) har skrevet om resultat av et prosjektarbeid som er gjort i ”Nordisk nettverk
om relasjonen mellom skole og hjem”. Foreldre utrykker at barna er det kjereste de har, og
foreldre er sarbare overfor det som angar barna deres. Arneberg viser her til betydningen
mistillit og tillit har i samarbeid. “Tillit forutsetter apenhet, innsyn i hverandres verden, slik

at det er mulig a8 komme frem til en felles forstaelse” (Arneberg & Ravn, 1995:11).

Et prosjekt fra Foreldreutvalget for grunnskolen(FUG) tar utgangspunkt i grunnleggende
verdier i hjem- skole samarbeid. | rapporten star det at “skolene klager over at
minoritetsspraklige foreldre ikke vil samarbeide. De sender brev etter brev, men fa eller
ingen viser seg. (...). De bryr seg ikke om barna sine”(FUG, 2005:18). Eleve punkter ble
representert i dette prosjektet. Det viktigste punktet var a se pa foreldre som ressurs. Skolen
hadde kartlagt foreldrene farst, deretter satt noen tiltak for at samarbeidet mellom skole og
minoritetsforeldre skulle fungere bedre. For eksempel sendte skolen hjem korte og
lettfattelige brev, telefonsamtaler med informasjon og paminning og barna fikk i oppgave a
minne foreldrene om mgatet. Hovedkonklusjoner i dette prosjektet var at elevene var mer
motivert og jobbet hardere, foreldrene fulgte barna opp bedre og fikk mer innsikt i hva barna

holder pa med pa skolen, og de fikk mer ansvar for barnas laring.

Det er gjort en rekke hovedfags og /eller mastergradsstudier om temaet. Det kan for

eksempel vises til hovedfagsoppgaven til Stave (2003). Den omhandler faktorene som kan
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fremme eller hindre samarbeidet mellom skole og foreldre med somalisk bakgrunn. | falge
Stave (2003) er dialogen selve fundamentet i samarbeidsprosessen. Videre mener hun at
negative stereotypier, fordommer mot somaliere og fokus pa elever og foreldres mangler

hindrer samarbeidet.

Videre kan det vises til Kjemsaas (2008). Hun setter sgkelyset pa samarbeidet som gjelder
kommunikasjon/dialog med foreldre. Ut fra hennes undersgkelse gnsker laerere samarbeid
med foreldre basert pa en apen og trygg dialog. Kjemsaas (2008) stiller spgrsmal om lererne

har den ngdvendige kompetanse til 4 forvalte dialogen i en slik relasjon.

Evensen (2009) har skrevet en masteroppgave om hvilke erfaringer de minoritetsspraklige
foreldrene har med samarbeidet med skolen. Undersgkelsen viser at de fleste foreldrene med
minoritetsspraklige bakgrunn gnsker bedre og hyppigere samarbeid med skolen. Hun ser pa
samarbeid ut fra Honneths anerkjennelses teori og Bourdieus teorier om makt og kultur.
Evensen (ibid) viser i undersgkelsen at minoritetsforeldre i liten grad far anerkjennelse fra
skolen, og de har liten innflytelse pa det som skijer i det.

De to fgrste oppgavene ser pa problemstillingen fra foreldrenes versus laerenes posisjon i
skolen. Men Evensen ser pa problemstillingen bare fra minoritetsforeldrenes erfaring. Min

oppgave sikter ogsa kun pa foreldrenes erfaring med samarbeid mellom skole og hjem.

1.5 Oppsummering

| folge tidligere utvalgt forskning, er det noen faktorer som virker til & vaere serlig viktige
nar det gjelder samarbeidet mellom skole og hjem. Nordahl (2000) og Nordahl (2003)
papeker makt og avmakt aspektet i samarbeid, mens Arneberg (1995) viser til tillit og
mistillits betydning i det. Kontaktleererne spiller avgjgrende rolle for at et samarbeid skal
vellykkes. Undersgkelsen viser at det har veert mye relevant informasjon fra skolen og lite
dialog mellom skole og hjem. Foreldrene kan ha ulike forutsetninger for samarbeid, men
generelt er de positive til det. Undersgkelser viser at blant annet med a tilrettelegge eller sette
i gang tiltak vil foreldrenes engasjement pa skolen gke. Dialog virker & vare en viktig faktor

for & fa til bedre samarbeid mellom skole og hjem.
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2. Hvasier lover, forskrifter og leereplanverk om
skole — hjem samarbeid?

Dette kapitlet vil handle om noen gitte retningslinjer som jeg vil forholde meg til.
Litteraturen som er brukt i dette kapitlet er skolerelatert lovgivning, forskrifter
oglaereplanverk. Her setter jeg sekelyset kun pa retningslinjer og lover som omhandler
samarbeid skole- hjem. Ut fra disse retningslinjene ligger ansvaret for & samarbeide bade hos

foreldrene og hos lererne.

2.1 Foreldrenes ansvar

Det er nedfelt i FNs menneskerettserkleering av 1948, artikkel 26 at foreldrene har en
fortrinnsrett til & bestemme over sine barns utdanning. Foreldrenes overordnede ansvar for

barns omsorg og utdanning er videre fastsatt i den norske opplearingsloven.

Foreldre/ de foresatte har hovedansvaret for egne barn og de har stor betydning for barnas
motivasjon og leringsutbytte (Kirke utdannings-og forskningsdepartementet, 1998:34).

Forsgmmer foreldrene opplaringsplikten, har skolemyndighetene mandat til & gripe inn.
Verken loven eller forskriftene forteller hvordan foreldrene skal ivareta sine plikter og hva
oppleringsplikt inneberer. “Foreldre som stetter elevenes lering og som fremmer positive
holdninger til skolen, bidrar til sitt barns faglige og sosiale utvikling” (Kirke utdannings- og
forskningsdepartementet, 2008:3.1.6). Dette papeker at foreldrenes holdning til skole er

viktig i forhold til elevens utvikling.

| forskrift til opplaringsloven (2009) § 3-9 star at:

Foreldra har minst to gonger i aret rett til ein planlagd og strukturert samtale med kontaktlararen
om korleis eleven arbeider dagleg, og eleven sin kompetanse i faga. I tillegg skal kontaktlararen
samtale med foreldra om utviklinga til eleven i lys av oppleringslova § 1-1, generell del og
prinsipp for opplearinga i lereplanverket. Samtalen skal klargjere korleis eleven, skolen og
foreldra skal samarbeide for a leggje til rette for leeringa og utviklinga til eleven”

(Oppleringsloven, 2009 § 3-9).



18

Lererne har ansvar for foreldresamtaler, mens foreldrenes ansvar er & mgte opp. Med a
kreve skriftlig tiloakemelding fra foreldre, foler jeg pa en mate at en forsgker & binde
foreldrene til & mate opp. Nar foreldre ikke gir tilbakemelding, kan dette kanskije bety at de
ikke vil benytte tilbudet til samarbeidet? Eller kan det forstas slik at det er foreldre som ikke
tar sitt ansvar i forhold til samarbeidet mellom skole og hjem? A gi tilbakemeldinger kan
veere utfordrende for foreldre med minoritetsbakgrunn. Utfordringen kan ligge i at de ma
vaere klar over opplaringsloven, og klare & oppfylle kravene. Barneloven (§30) legger opp til
en todeling av foreldreansvaret: rett til & bestemme for barnet (foreldremyndighet), og plikt
til 2 ha omsorg for barnets vel. "Dei som har foreldreansvaret, er skyldige til & gje barnet
forsvarleg oppseding og forsyting. Dei skal syte for at barnet far utdanning etter evne og
givnad”(barnelova, 1997:kapitel 5 § 30).

| folge Stmeld. nr. 31(2007-08: 3.1.6) har foreldre med lav utdanning og med
innvandrerbakgrunn positiv holdning til skolen, men de strever med samarbeidet. ”Foreldre som
stotter elevenes laering og som fremmer positive holdninger til skolen, bidrar til sitt barns
faglige og sosiale utvikling” (Kirke utdannings- og forskningsdepartementet, 2008) Noen
foreldre opplever at de ikke klarer & hjelpe barna sine med det faglige arbeidet. ”Undersekelsen viser
at foreldre som har barn som opplever problemer i leringen, synes det er vanskeligere & samarbeide
med skole” (ibid). Foreldre med minoritetsbakgrunn har et stort ansvar i forhold til ungenes
utvikling. Foreldre har plikt til & sgrge for at deres barn far oppleering. Dersom de ikke

gjennomfarer dette, vil de bli mgtt med ulike reaksjoner fra skolen.

2.2 Skolens ansvar

Formalsparagrafen for grunnskolen gir de overordnede retningslinjer for hva som er skolens
ansvarsomrader. Jeg vil sette sgkelyset pa samarbeidet mellom hjem og skole.

St. meld. nr. 14 (1997 — 97) papeker at:

Hjemmet skal fa informasjon om malene for opplearingen i fagene, elevenes faglige utvikling
i forhold til malene og hvordan hjemmet kan bidra til & fremme elevenes maloppnaelse.
Videre skal hjemmet ha informasjon om hvordan oppleringen er lagt opp og hvilke

arbeidsmater og vurderingsformer som brukes. Det ma ogsa legges til rette for at foreldrene/
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de foresatte far ngdvendige opplysninger for & kunne delta i reelle dreftinger om utviklingen
av skolen (Kirke utdannings-og forskningsdepartementet, 1998:35).

| falge forskriftene skal skolen informere foreldre om hvordan undervisningen er lagt opp og
om hvilke arbeidsmetoder leererne bruker. Skolen skal bista/statte foreldre med a gi dem
informasjon slik at foreldrene blir i stand & delta i reelle dreftinger om elevens utvikling. |
falge oppleeringsloven (2009, 3-9) er det skolen som har ansvar for a holde kontakt med
foreldrene.

Leererne skal holde foreldrene informert med hensyn til barnets skolefaglige - og sosiale
utvikling. Leererne og foreldrene skal drgfte og bli enige om hvilke mal som skal gjelde det
enkelte barn. Dette arbeidet betinger dialog. Det vil si at leererne skal bidra i arbeidet med
barnets oppdragelse og opplering gjennom dialog med foreldrene.

| falge Opplaringsloven §11-1 (2009) er skolen palagt & samarbeide med foreldrene
gjennom formelle radsorganer. Foreldrene i Norge er organisert. De velger sine
representanter til Foreldreradets arbeidsutvalg (FAU). | hver grunnskole skal det vere et
samarbeidsutvalg med blant annet to representanter for foreldrene i hver klasse.
Samarbeidsutvalget har rett til 3 uttale seg i alle saker som gjelder skolen. Foreldreradet skal
fremme fellesinteressene til foreldre og medvirke til at elever og foreldre tar aktivt del i
arbeidet for & skape godt skolemiljg. Foreldreradet skal arbeide for & skape godt samarbeid
mellom hjem og skole, legge til rette for trivsel og positiv utvikling hos elevene og skape
kontakt mellom skole og lokalsamfunnet (Opplaringsloven, 1998- sist endret 2009:811-14).
I hver klasse velges to klassekontakter som skal fungere som bindeledd mellom foreldrene
og arbeidsutvalget. Klassekontaktene skal samarbeide med kontaktleererne og pa den mate

medvirke til en apen og god dialog mellom skole og hjem.

Det er generelt eit problem bade i Noreg og i andre land & fa foreldre fra spraklege
minoritetar til & engasjere seg som tillitsvalde. | faresegna til grunnskolelova er det
opna for at det pa skolane kan setjast ned undergrupper av foreldre fra spraklege
minoritetar under Foreldreradets arbeidsutval (FAU). Det kan vere ein interessant
veg a ga. Kommunane blir oppmoda om a gjennomfare ulike forsgk som kan fare til
at fleire foreldre fra spraklege minoritetar blir tillitsvalde (Kirke utdannings-og

forskningsdepartementet, 1998:7.3) .
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For a fa foreldre med minoritetsbakgrunn til slike verv ma skolen legge til rette for disse
foreldrene. Det kan hende at noen foreldre trenger mer informasjon og oppleaering om slike
verv. Ifglge Kunnskapslgftet 06 har utviklingen i det moderne samfunnet fort til at det kreves
en mer bevisst mobilisering av foreldrene. Et godt og utviklende lzeringsmilje har sin rot i
felles forstaelse av skolens mal. | falge Kunnskapslgftet 06 kan ikke skolen gjere bruk av
foreldrenes sosiale ressurser til & forme oppvekstkarene og verdimgnstret rundt skolen hvis
hjem og skole star fjernt fra hverandre. | Kunnskapslgftet 06 star det at fellesskapsfalelse
kan skapes og utvikles videre gjennom ulike sosiale aktiviteter i klassen. Det kan vere
utfordrende for noen foreldre med minoritetsbakgrunn & delta aktivt i det sosiale fellesskapet
i klassen. Dette kan skyldes bade manglende norskkunnskaper eller manglende lokal-

kunnskap.
| falge lereplanverket for Kunnskapslgftet heter det at:

Samarbeidet mellom skole og hjem er sentralt bade i forhold til & skape gode laeringsvilkar
for den enkelte og et godt leringsmiljg i gruppen og skolen. En forutsetning for godt
samarbeid er god kommunikasjon. | samarbeidet vil gjensidig kommunikasjon om elevens

faglige og sosiale utvikling og trivsel sta sentralt (Kunnskapsdepartementet, 2006:34).

| lereplanverket for Kunnskapslgftet er samarbeidet et gjennomgangstema. Det slar fast at
skolen skal legge vekt pa samarbeid som er preget av gjensidig kommunikasjon. God
kommunikasjon mellom partene er en forutsetning. | falge leereplanverket Kunnskapslgftet
06 har skolen fatt mange elever fra spraklige og kulturelle minoritetsgrupper. Derfor ma
utdanningen formidle kunnskap om andre kulturer og knytte de muligheter til berikelse som

minoritetsgrupper og nordmenn med annen kulturell bakgrunn gir.

Viten om andre folk gir egne og andres verdier en sjanse til & preves. Oppfostringen skal
motvirke fordommer og diskriminering og fremme gjensidig respekt og toleranse mellom

grupper med ulike levesett (Kunnskapsdepartementet, 2006:s).

Gjennom utdanning skal evnen til samarbeid oppgves mellom personer og grupper som er
forskjellige. Slik tolker jeg lovteksten. Det kan forgvrig ligge konflikter i mgtet mellom ulike
kulturer. | falge Kunnskapslgftet (2006) er ikke toleranse det samme som a vise
holdningslgshet og likegyldighet. Dette betyr at elevene skal fa kunnskap om likeverd og

solidaritet overfor dem som har andre forutsetninger enn majoriteten. ”Skolen er en viktig
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del av alle barns og foresattes hverdag. Det er en mgteplass for barn og unge med ulik
kulturell og spraklig bakgrunn.(...). P4 en flerkulturell skole ser personalet pa det kulturelle
og spraklige mangfoldet som normaltilstand og bygger pa dette i skoleutviklingen (Kirke
utdannings- og forskningsdepartementet, 2003:2.3.1). Dette kan forstas slik at skolen skal
inkludere alle uansett hudfarge, sprak, religion eller kulturell bakgrunn.

| St. meld nr. 11 (2008-2009) star det at det er et mal at internasjonalisering skal heve
kvaliteten i norsk utdanning. Et annet mal er at internasjonalisering av utdanning skal
fremme kulturell forstaelse og global solidaritet gjennom & gi gkt internasjonal kunnskap og
erfaring og bedre sprakferdigheter, derfor ma leererutdanningen bli preget av en flerkulturell
orientering. “Internasjonalisering av lererutdanningene er viktig for 4 fremme flerkulturell
kunnskap og forstdelse 1 skolen og samfunnet” (Kirke utdannings- og
forskningsdepartementet, 2009:26).

Ut fra St. meld nr. 11 kan jeg forsta at kunnskap om andre kulturer blir mer og mer viktig i
skolen. Lererutdanningen ma legge mer vekt pd internasjonalisering og flerkulturell

forstaelse.
Stortingsmelding nr.14,(1997-98)

| lgpet av 1997 ble det vedtatt en stortingsmelding av stor betydning i var sammenheng (nr.
14). Siden har det ikke kommet noen ny melding som gar spesielt pa foreldresamarbeidet i
grunnskolen. Meldingen peker blant annet pa at Norge, sammenliknet med andre land,
gjennom lover og forskrifter har etablert gode rammer for samarbeid mellom skole og hjem.
| St. meld. nr. 14 (1997-98) ble det lagt serlig vekt pa a se dette fra foreldrene sitt stasted.
Den slar fast at foreldre er en viktig ressurs for skolen, og understreker samhandlingens og
dialogens betydning i skolens samarbeid med hjemmet. | skolesammenheng skal det legges

vekt pa dialog i samarbeidet mellom skole og hjem.

Analyser viser at det sammenliknet med andre land er etablert et godt system i Norge for &
fa til samhandling og dialog mellom skole og hjem. Mange steder fungerer dialog sveert godt

(Kirke utdannings-og forskningsdepartementet, 1998:6).
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God dialog mellom leerere og minoritetsforeldre blir spesielt viktig. P4 den maten kan
kontaktleerere utvikle sin kjennskap til folk med en annen bakgrunn. | denne
stortingsmeldingen oppmuntres skolene til & bruke den ressursen foreldre med
minoritetsbakgrunn representerer pa en mer aktiv mate. Det kan veere et problem for foreldre
fra spraklige minoriteter a forsta hvordan det norske skolesystemet fungerer. Problemet kan
bli forsterket av at den skriftlige informasjonen er oversatt til spraket deres ut fra norsk
tenkemate, og ikke tilpasset det sarlige utgangspunktet til foreldrene (Kirke utdannings-og
forskningsdepartementet, 1998:7.3). Med dette forstar jeg at skolen har serlig ansvar for at
spraklige og kulturelle minoriteter kommer med i samarbeidet. Foreldre med
minoritetsbakgrunn har med seg erfaringer og kunnskaper som skolen kan ha nytte av.

Samarbeidet i Norge kan oppfattes som et formelt samarbeid som foregar innen for bestemte
rammer. Blant formelt samarbeid kan man nevne foreldremgte og foreldresamtale.
Klassekontaktene som sitter i foreldreradet sammen med kontaktlereren skal arrangere
foreldremegter, og minst to ganger i aret skal kontaktlereren ha samtale med den enkelte
elevs foreldre. | foreldremgter sitter alle foreldre for & fa lik informasjon fra kontaktlaererne
om faglige og sosiale mal pa trinnet. Foreldre kommer med innspill om fellesrammer og
rutiner for klassen. | foreldresamtaler er det mer personlige samtaler om hver elev.
Kontaktlererne og foreldre til eleven diskuterer elevens faglige og sosiale forutsetninger.
Her har elevene lov & vaere til stede og uttale seg om det som er best for han eller henne. Et
uformelt samarbeid kan defineres ved at partene har kontakt via telefon, spontante mater
eller skriftlige meldinger. Kontaktlaereren kan ogsa legge ut informasjon i ”it’s learning”, et

dataprogram som brukes av mange skoler.

Skolen kan oppleve utfordringer ndr de mater foreldre med en annen kulturbakgrunn, fordi
den ikke alltid har lik forstdelse av ansvarsforholdet. |1 noen kulturer kan det oppleves at
foreldre har lite & si i forhold til elevens oppleering og oppdragelse pa skolen. Gjennom
intervjuene med foreldre med minoritetsbakgrunn vil jeg fa vite hvor mye foreldre vet om
samarbeid skole — hjem, og hva deres forutsetninger og forventninger er til dette

samarbeidet.
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2.3 Oppsummering

| folge Opplaeringsloven, forskrifter og stortingsmeldinger har foreldre hovedansvar for
barns oppfostring. Det betyr at foreldrene har plikt til & se at deres barn far den opplaeringen
de har krav pa. Dersom de ikke gjennomfarer dette, vil de bli mgtt med ulike reaksjoner. Det
star verken i loven eller forskriftene om hva oppleringsplikt innebzrer og hvordan

foreldrene skal gjennomfare sine plikter.

Foreldrene ma trekkes mer med i skolen. Det er relativt uklart hvordan skolen skal ivareta
samarbeidet med foreldrene. Den eneste samarbeidsformen som har blitt nevnt i
Oppleeringsloven, er minst to samtalemgter og to foreldremgter i aret. Dette kan tolkes slik at
hvis kontaktleererne gjennomfarer det minimum av foreldresamtaler og foreldremgter som
loven palegger dem, har de oppfylt kravene. Det star verken i loven eller forskriftene om
leerernes holdninger og/eller praksis i forhold til hvordan de kan arrangere mgatene, eller
inkludere foreldrene i skolens virke. Hvordan de enkelte lerere inkluderer foreldrene i
skolen, kan ha sammenheng med hvilke syn de har pa foreldre; som et problem eller som

partnere.

Kunnskapslgftet 06 og St. meld. nr. 14 (1997-98) papeker at dialog og kommunikasjon
spiller stor rolle i samarbeidet mellom skole og hjem. | samarbeidet mellom kontaktleererne
og minoritetsforeldrene vil gjensidig kommunikasjon om elevens faglige og sosiale utvikling

og trivsel sta sentralt.

Samarbeid er et begrep som kan defineres forskjellig ut fra ulike kontekster. Mengden og
formen av samarbeid ber ogsa sees i forhold til ulik kontekst og forstaelse. | neste kapittel vil
jeg komme narmere inn pa dette temaet. Hvor mye samarbeid er godt nok, og hvordan skal
kontaktleerere og foreldre samarbeide? Hvordan forstar folk fra forskjellige kulturer
samarbeid generelt, og samarbeid med skolen spesielt? Jeg vil bruke disse sparsmalene for a
belyse faktorer som fremmer eller hindrer et godt samarbeid mellom skole og foreldre med

minoritetsbakgrunn.
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3. Teoretiske perspektiver pa samarbeid skole —
hjem

Dette kapitlet vil handle om oppgavens teoretiske innhold. Litteraturen som blir brukt i dette
kapitlet, er stort sett fra skolefeltet. Her vil jeg redegjere for begrepet samarbeid - med seerlig
vekt pa forskjellige samarbeidsnivaer mellom skole og hjem. Av spesiell interesse er forhold
som fremmer eller hemmer godt samarbeid. Begreper som verdi, interesse og dialog er

relevante i min avhandling.

3.1 Viktige fktorer i samarbeid mellom skole og hjem

Begrepet samarbeid kan assosieres med fellesskap og demokrati, og er et positivt begrep i
norsk kultur. Samarbeid skole — hjem er lovfestet pa skolen. | kapittel 2 satt jeg sgkelyset pa
retningslinjer og lover om samarbeid skole- hjem. Den viktigste faktoren for samarbeid er at
samarbeid handler om handlinger mellom minst to personer. Forstaelsen av samarbeid og
graden av samarbeid kan veere ulik hos hver enkelt. | dette kapitlet vil jeg introdusere ulike

nivaer av samarbeid mellom skole og hjem.

3.1.1 Hva er samarbeid?

Begrepet samarbeid brukes med ulike betydninger. Grunnelementet ma vere det som foregar
nar to eller flere hjelper hverandre med & oppna noe de gnsker (Ask & Gorseth, 2004:20).
Samarbeid mellom skole og hjem inneberer & fa en felles ramme for opplaring og
oppdragelse. All opplaring og oppdragelse har et formal. Ravn(1995) sier at samarbeid
ideelt ” (---) sett kan (---) defineres som et forhold mellom mennesker, der i respekt for
hverandres forskjellige kunnskaper, ferdigheter, egenskaper, erfaringer og holdninger
arbeider mot samme mal, pa grunn av en felles sum av resurser” (Arneberg & Ravn,
1995:204). Videre skriver hun om at det ideelle samarbeid hviler pa gjensidig tillit og pa
felles ansvarsfglelse og beslutninger. Det er snakk om et likeverdig forhold mellom parter.
Ravn (1995) skriver likevel at i realiteten er det sjelden at foreldrene og leererens bidrag
betraktes som likeverdig. "I forhold mellom de offentlige tjenestene og brukere av disse
tjenestene betraktes samarbeid ofte som en forutsetning for gode resultater” (NOU 2000 i

Nordahl, 2003:17). Nordahl (2003) mener det er vanskelig a si hvilke kriterier som ma veere
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til stede for et godt samarbeid, og hva et kvalitativt godt samarbeid bestar i. Derfor kan
samarbeid ofte bli vurdert ut fra bare subjektive oppfatninger, og ikke basert pa en forstaelse

av hva som kjennetegner et kvalitativt godt samarbeid.

Nordahl (2007) omtaler en todeling av oppgaver i forhold til samarbeidet mellom hjem og
skole. Skolen tar ansvar for de tradisjonelle oppgavene knyttet til leering og skolefagene.
Foreldrene har ansvar for den sosiale utviklingen med oppdragelse. | samarbeid har laereren
muligheten til & snakke om ansvarsfordeling med foreldre, slik at foreldre blir mer klar over
sin rolle pa skolen. | fglge Davis (1999) jobber flertallet av akademikere pa skoler, og
familier og lokalsamfunn er i utgangspunktet separert fra skolen. Men han har stor tro pa
felles ansvar, og han mener dette er kjernen i all innsatsen han har gjort opp gjennom arene.
Davis (1999) skriver at samarbeidet md ga pa tvers av foreldrenes sosiale klasse,
utdanningsniva, inntekt, etnisitet og lignende. Dette vil veere serlig viktig for foreldre som

selv ikke har lykkes godt i skolen.

That really good education for all children, rich and poor, was only going to be possible if
families and communities became full partners with schools in the enterprise (Davies,
1999:5).

Davis (1999) papeker at uten laererens interesse, stotte og ferdigheter vil ikke samarbeid
mellom hjem og skole kunne fungere. Fokus i alt samarbeid mellom skole og hjem skal i
falge Nordahl (2003) primert vaere barns og unges laering og utvikling. Dette gjelder bade i
forhold til den skolefaglige laeringen og den sosiale og personlige. Ut fra norske
retningslinjer (se kap.2) er foreldrene tildelt stort ansvar i det norske skoleverket, og skolen
er forpliktet til & drive et aktivt samarbeid med foreldre. Vestre (1995) mener skolen bade
kan og skal hjelpe og understgtte hjemmene i oppdragelse og opplaring. Men
skolemyndighetene har ogsa mandat til & gripe inn dersom foreldrene ikke falger opp sin
oppleringsplikt (Vestre, 1995:10).

3.1.2 Anerkjennelse

Nordahl (2007) mener foreldre har behov for anerkjennelse bade pa hjemmebane og pa

skolen. Han skriver at foreldre som blir mgtt med anerkjennelse, vil fa tro pa seg selv som
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foreldre. | falge Becher (2006) bestar anerkjennelse i & forsta den andre, og & bekrefte den
andre. Videre sier hun at hvis leereren vil forsta foreldre, ma de lytte til dem.

Bae (2004) understreker at en anerkjennende grunnholdning er viktig nar en kommuniserer med
andre. Hun mener at nar det gjelder & kunne henvende seg til andre som subjekt, er det sentralt &
kunne lIytte. ”A lytte innebarer & hgre mer enn bare ordene, a legge merke til nonverbale
signaler, altsa maten ting blir sagt pa, for pa den maten a forsta mer om meningen eller den

opplevelsesmessige stemningen” (Bae, 2004:19).

A forst& den andre ut fra egne forutsetninger forutsetter lytting. A lytte vil si & veere &pen for
den andre. Det betyr & kunne hgre mer enn bare ordene. Du ma kunne ta inn hele maten ting
blir formidlet pa (Bae, 1996 i Becher, 2006:63).

Davis (1999) mener at skolene i for liten grad har oppfattet og erkjent foreldrenes betydning
og potensial for barns lering og utvikling. Becher (2006) hevder i forhold til
minoritetsforeldre er det mulig & kommunisere anerkjennelse, selv om foreldrenes norsk-
kunnskaper ikke er tilstrekkelige. Det er viktig at lerere med kropp og mimikk
kommuniserer at de lytter, og er interessert. Det er selvfglgelig sveert viktig at lereren ikke
misforstér fullstendig, og forsgker & fa tak i budskapet. A anerkjenne minoritetsforeldre betyr
a se pa dem som likeverdig part i samarbeidet. | og med hensikten med samarbeid mellom
skole og hjem er elevens utvikling, er det derfor viktig at leerere oppfatter minoritetsforeldre

som en ressurs og ikke som et problem.

Becher (2006) slar fast at far og mor vil det beste for barnet sitt, derfor er det vanskelig & si
at noen mater a oppdra er bedre enn andre mater. Hun mener larerne trenger a se og lytte for
a oppdage verdifulle bidrag i variasjonen som barn og foreldre representerer. | falge Becher
(2006) har samfunn, skole og barnehage et problem nar de i mgte med foreldre fra spraklig
og kulturelt mindretall fokuserer sa mye pa om “de” kanskje kan gi “oss” problemer. P&
denne maten skjules den styrke som ligger i & ha en mangfoldig spraklig og kulturell erfaring
(Kristjansdottir, 1955 i Becher, 2006). Nar de fleste minoritetsfamilier ikke tilskrives en slik
”styrke” fra skolen, kan det oppfattes som de er ”svake” eller "mangler noe”(Becher, 2006).
Det kan gjgre en stor forskjell i foreldresamarbeidet dersom foreldre betraktes som
avvikende fra noe som oppfattes som riktig eller norm. Dette kan fgre til at foreldre med
minoritetsbakgrunn oppfatter seg som ikke likeverdige samarbeidspartnere for skolen. Bae
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(2004) skriver om noen sentrale forhold mellom forskoleleerer og barn nar det gjelder
anerkjennelse i dialog. Blant de forholdene kan nevnes; fokusert oppmerksomhet, lyttende
veremater, interesse for a forsta, velvillig fortolkning, toleranse, tid til & vente og
mottagelighet. Disse forholdene kan ogsa veere gjeldende i samarbeidet mellom laererne og

minoritetsforeldre.

3.1.3 Ulike samarbeidsnivaer

Nordahl (2007) presenterer tre ulike nivaer for samarbeid mellom foreldre og skole:
informasjon, dialog og medvirkning. Det laveste nivaet i samarbeidet er at foreldre og
kontaktlereren utveksler informasjon om elevens utvikling. Dette samarbeidsnivaet krever
kun at det er en viss grad av formalisering. Nordahl (2007) mener at hvis det i slikt
samarbeid ikke etableres felles mal, forpliktelser og felles beslutninger, sa vil sannsynligvis
samarbeidet vaere av relativt darlig kvalitet. Neste samarbeidsniva mellom skole og hjem er
dialog og drgfting. Dette innebeerer en reell og sannferdig kommunikasjon mellom foreldre
og leerere. De snakker blant annet om saker som angar elevens opplearing og leeringsmiljget.

Dialogen skal ikke veere preget av at partene gnsker & vinne en diskusjon. For foreldre vil det

veere serlig viktig at de opplever a bli hgrt og trodd (Nordahl, 2007:29).

Pa dette nivaet er det etablert en viss grad av forpliktelser. Disse handler om i hvilken grad
enighet og avtaler mellom to parter blir fulgt opp i det daglige. Resultatet av samarbeidet vil
veere avhengig av om hvor forpliktet hver enkelt er. Det siste og mest gunstige
samarbeidsnivaet er medvirkning og medbestemmelse. Pé dette nivaet skal bade skolen og
foreldre ha innflytelse pa de beslutninger og den pedagogiske praksis som bergrer elevene. |
falge Nordahl (2007) kan foreldrene pa denne maten ta vare pa foreldreansvaret, og skolen
kan drive en opplaring i samsvar med nasjonale malsettinger. I en slik situasjon kan foreldre
oppleve at deres oppfatninger blir tatt hensyn til av leererne og skolen. Nordahl (2007) vil
karakterisere dette samarbeidsnivaet som et kvalitativt godt samarbeid. | slike tilfeller
eksisterer mal for samarbeidet, det treffes felles beslutninger, og det eksisterer en hgy grad
av forpliktelse hos bade skoleledere, lzrere og foreldre. Det tredje nivaet kan bety at foreldre

og skolen sammen skal ha innflytelse pa den oppdragelse og den opplering som berarer
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elevene. Foreldrenes medvirkning og medbestemmelse i samarbeidet oppfattes som et reelt
samarbeid med konsekvenser for begge parter. Vestre (1995) hevder at foreldre verken er
likegyldige eller likeglade. De gnsker ikke & melde seg ut og overlate alt ansvar til skolen,
men tvert i mot "a blande seg inn" som partnere. Foreldre ser helst at deres oppfatninger blir
tatt hensyn til av leererne. Ask og Gorseth (2004:22) peker pa at foreldre "oppgir lereren
som den viktigste arsaken bade nar de er forngyde og misforngyde med skolen."

Becher (2006) skriver at forstaelse dreier seg om at den informasjonen en far, kan knyttes til
noe kjent slik at den ikke svever i et tomrom og en ikke skjgnner hva den kan brukes til. Det
betyr at hvis foreldrenes referanseramme er ulik lerernes, kan de fa vanskeligheter med a
forsta hverandre. Minoritetsforeldrenes forstaelse gar ikke ngdvendigvis pa sprakkunnskaper
i norsk, men den gar kanskje mer pa livserfaringer og opplevelser som kan vere ulike.
Berglyd (2003) hevder at & formidle informasjon til foreldre byr pa de samme utfordringene
som a undervise elever. Derfor bar leerere bruke ulike metoder for & formidle informasjon til
foreldre. Disse har forgvrig ofte behov for a mestre i rollen sin som foreldre. I samarbeid
mellom skole og hjem begr det vaere rom for & samarbeide om verdier og regler som er
viktige for barns utvikling. Mange minoritetselever har positive forhold til sine foreldres
verdier og normer, sa skolen bgr ogsa ha plass til andre verdier. Foreldrenes stgtte er viktig
for barns utvikling, og skolen har ansvaret for a fa foreldrene med pa laget.

3.1.4 Oppsummering

Grunnelementet i samarbeid ma veere det som foregar nar to eller flere hjelper hverandre
med & oppnd noe de gnsker. Samarbeid pa skolen kan forstds ulikt ut fra ens
referanseramme. Det er uklart hvilke kriterier som ma veere oppfylt for et godt samarbeid, og
hva et kvalitativt godt samarbeid bestar i. | fglge teoriene som ble benyttet i dette kapittelet,
kan det skilles mellom tre ulike samarbeidsnivaer. Det farste og laveste nivaet benevnes
"informasjon", og det andre nivaet kalles "dialog og medvirkning". Pa dette nivaet er det
etablert en viss grad av forpliktelse. Det siste og mest gunstige nivaet i samarbeidet er
"medvirkning og medbestemmelse”. Pa dette nivaet skal bade foreldre og skolen ha
innflytelse pa de beslutningene som bergrer eleven. Gjennom intervjuer med foreldre vil jeg

fa vite i hvilken grad samarbeid fungerer i praksis.



29

Foreldre som ikke opplever anerkjennelse fra laerere, kan oppleve at de ikke er likeverdige
parter i samarbeidet mellom skole og hjem. Hvordan leerere mater foreldre, har betydning for
hvordan foreldre opplever sin rolle som foreldre. Minoritetsforeldre som blir mgtt med
anerkjennelse, kan fa tro pa seg selv som foreldre. Lerere kan vise interesse ved a lytte

aktivt til foreldre.

Verdi og interesse er to begrep som er hentet fra Hoém (1978) og som er relevante i forhold
til min problemstilling. Kan verdi- og interessefellesskap og verdi- og interessekonflikt
fremme eller hindre samarbeidet mellom skole og minoritetsforeldre? | neste kapittel vil jeg
komme narmere inn pa dette temaet. Folk som vokser opp i ulike kulturer, kan ha ulike

oppdragelsesverdier og ulike syn pa de kunnskapene og ferdighetene som skolen formidler.

3.2 Sosialisering

Hoém (1978) hevder at sosialisering kan forstds som en prosess der barnet som individ
danner identitet og samtidig leerer sosiale og kulturelle normer og verdier. | den prosessen
overferes verdier og normer, ferdigheter utvikles og erkjennelse av egenverdi etableres.

Sosialisering er et sentralt felt innenfor pedagogikken.

Et sosialt system vil vaere et sett av relasjoner i gjensidig definerte forhold til hverandre. (...).
At et individ vokser seg inn i et slik sosialt system kan kalles for sosialisering.
(...).sosialisering er en forutsetning for viderefering av de fenomener og faktorer som kan
kalles kultur eller kulturytringer, samtidig som eksistensen av disse utgjer sosialiseringens
innhold (Hoém, 1978:13).

Engen (1989) hevder at et av sosialiseringsteoriens bidrag til forstaelsen av leering og
utvikling er innsikten i at leereforutsetninger ikke bare er individuelle, men ogsa kulturelt
betinget, og dermed forankret til sosial bakgrunn. Engen (1989) definerer kultur slik:
“Kulturen er en gjenspeiling av den rddende samfunnsstrukturen, men ikke et dedt og
mekanisk bilde. Kultur er noe som individet bruker for & systematisere, forklare og
legitimere den verden som omgir det” (Engen, 1989:78). Kultur bestar av ideer og verdier
som samfunnsmedlemmene har til felles. Alle som tilhgrer en kultur, kan stort sett ha noksa
like oppfatninger av rett og galt eller samspill og samhandling. Engen (1989) mener vi ikke
kan formidle kultur uten & oppdra, fordi all kultur har verdier og normer innebygd. Vi kan
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heller ikke oppdra uten & formidle kultur, fordi oppdragelse alltid innebeerer & sanksjonere
kulturavhengige handlinger (Engen, 1989:33)

Verdi og interesse er sentrale begreper hos Hoém (1978). Han hevder at verdi — og
interessefellesskap er viktige forutsetninger for & oppna best mulige sosialiseringsbetingelser
for barnet. ”Verdier gjelder de grunnleggende livsforklaringene (seerlig de farteoretiske)
barnet meter i hjemmet og i barnehage” (Engen, 1989:376). | falge Engen (1989) vil det
foreligge et verdifellesskap mellom hjem og barnehage dersom hjemmet og barnehage/skole

stort sett representerer de samme verdier, det vil si lik forstaelse av hva som er rett og sant.

Interesse gjelder det konkrete innholdet institusjonen legger vekt pa. Interessebegrepet ma
knyttes mer til nytteverdien eller bruksverdien av skolens innhold (Engen, 1989:376).
Det er interessefellesskap nar foreldre opplever at det barnet laerer pa skolen bade i forhold
til oppleering og oppdragelse, er nyttig. Etablering av en felles plattform mellom skole og
foreldre er viktig. Dersom skole og hjem skal kunne nerme seg ogsa de omradene der de
reelt har forskjellige syn, er det ngdvendig med et visst ssmmenfall av verdier og interesser

mellom familie og skole.

En av faktorene som kan vaere med pa & hindre et godt samarbeid, er interesse- og
verdikonflikter mellom skole og hjem der foreldre opplever at det barnet lerer pa skolen
ikke er viktig, sant eller nyttig. Hoém (1978) presenterer fire ulike scenarier som kan oppsta
i forbindelse med sosialiseringslegp:1. interessefellesskap og verdifellesskap, 2.
interessefellesskap og verdikonflikt, 3. interessekonflikt og verdifellesskap, og 4.
interessekonflikt og verdikonflikt. Disse kombinasjonene gir ulike sosialiseringsforlagp,
forsterkende sosialisering, desosialisering, resosialisering og skjermet sosialisering (Hoém,
1978:72-73). Engen (1989) har imidlertid utviklet disse begrepene videre til et femte
sosialiseringsforlgp som han kaller integrerende sosialisering. Vi lever i et samfunn med
deltakere med ulike sprak og kulturell bakgrunn. I fglge Engen (1989) er den helt avgjerende
forutsetningen at pluralismen som sadan far eksistensvilkar, slik at det kulturelle mangfoldet
kan overleve og utvikle seg (ibid, s. 345) Han mener videre at i det moderne pluralistiske
samfunnet trenger vi en kultur som bygger pa noen felles elementer, - en felles rikskultur for

a unnga segregering eller assimilering.
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Nar det er delvis/avgrenset verdifellesskap mellom barnehage og hjem, og delvis, eventuelt
fullt interessefellesskap, virker verdibundne faktorer identitetsskapende pa eleven (Engen,
1989:399). Engen (1989) hevder at leereevne og leerevilje overfor det formelle systemet
(skolen, barnehagen) ikke bare er en virkning av psykologiske egenskaper ved individet,
men ogsa innholdet i den uformelle sosialiseringen (i hjemmet, naermiljget, lokalkulturen) er
av stor betydning, det vil si kulturelle faktorer. Dersom hjemmet og skolen representerer
verdier som star i konflikt med hverandre, eller skolens fokus gar pa andre verdier enn dem
som hjemmet er opptatt av, vil forholdet kunne beskrives som en verdikonflikt. 1 felge
Berglyd (2003) ma elevene med minoritetsspraklig bakgrunn forholde seg til to ulike
kulturer med alt det inneberer. Dette kan fare til at barnets sosiale tilhgrighet svekkes uten at
ny tilknytning finner sted. ”Oppdragelsen ma (...) interessere seg apent for kulturen, og
forholde seg provende og vurderende bade til dens dyder og laster” (Engen, 1989:26). | folge
Engen (1989) bgr verdier og normer, holdninger i samarbeid med mangfold tas opp til

drgftning.

| det neste kapittelet vil jeg se nermere pa faktorer som kan sies & fremme eller hindre et
godt samarbeid mellom leerere og minoritetsforeldre. Verdi- og interessefellesskap mellom
skole og hjem er to faktorer som er relevante i min problemstilling. I tillegg vil jeg sette
sgkelyset pa dialog og kontaktlerernes kompetanse som kan vere relevant i forhold til
samarbeidet mellom skole og hjem. Jeg vil forsgke & svare pa noen spgrsmal om hvordan
folk med forskjellig kulturbakgrunn forstar verdier i oppdragelse, og om learere ser pa

foreldre som en ressurs eller et problem i samarbeidet mellom skole og hjem.

3.3 Faktorer som kan fremme / hindre samarbeidet

| det lov- og rammeverket som omhandler formelle fgringer for skole — hjem- samarbeid, det
vil si Opplaringsloven, forskrifter til Opplaeringsloven og lereplanverket K 06, kan jeg ikke
finne at det blir gitt rammer eller veiledning for samarbeid skole — hjem, eller at det blir gitt
uttrykk for at leererne ma eller bgr ha sarskilt kompetanse om samarbeid. Men mange steder

star det om hvor ngdvendig samarbeidet mellom skole og hjem er.
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3.3.1 Interessefellesskap og verdigfellesskap mellom skolen og
hjemmet

Engen (1989) mener at felles verdier og interesser mellom skole og hjem kan fare til en god
relasjon mellom foreldre og skolen. Dette kan resultere i at foreldrene lettere kan ta kontakt
med skolen. Bade foreldre og kontaktlarere har mulighet for & samhandle med hverandre om
oppdragelsen og opplaeringen. Nar det er verdifellesskap og interessefellesskap, og de
verdibundne faktorer i skolen virker identitetsskapende, og det eksisterer redskapsfaktorer
som far en instrumentell funksjon, vil resultatet vere at tidligere sosialisering forsterkes, sier
Hoém (1978). Engen (1989) hevder at skolen bygger videre pa og styrker det
verdigrunnlaget barnet er fortrolig med fra hjemmet. ”Det eksisterer derfor en indre
sammenheng mellom den farste, uformelle sosialiseringen i hjemmet og den videre, formelle
sosialiseringen i skole/barnehage” (Engen, 1989:384). Engen (ibid) skriver at forsterkende

sosialisering er gunstig med hensyn til motivasjon, trivsel og leering.

Becher (2006) mener det er viktig a si at det finnes et stort mangfold av livsformer og mange
varianter og kombinasjoner av oppdragelses - og sosialiseringsmal i et land. Skole og hjem
ber ha en dpen diskusjon om oppdragelse, om forhold skolen er opptatt av og forhold
hjemmet er opptatt av. | en flerkulturell skole vil folk ha ulike verdier og normer. Dermed
blir det viktig for bade skolen og hjemmet & jobbe for & skape en felles plattform om
oppdragelse.

Foreldrenes og skolens kunnskap om hverandre kan fare til bedre gjensidig forstaelse. | falge
Berglyd (2003) er det viktig at foreldrene og skolen i skole- hjemsamarbeidet befinner seg
innenfor den samme “’settingen”. Det er skolen som ber forklare foreldrene om dens innhold,
arbeidsmetoder og pedagogiske ideer. Foreldrene og skolen kan befinne seg i to atskilte
verdener hvis foreldrene ikke far kjennskap til skolens hverdag. Derfor foreslar St.meld.nr.
14 (1997-98) at samarbeidet mellom foreldre og skole bar omfatte bade innholdet i skolen,

undervisningen og det faglige og sosiale miljget i klassen.

Berglyd (2003) hevder at de fleste foreldre gnsker at elevene skal leere & forholde seg til
felles regler, og at de far en oppdragelse som er i overensstemmelse med det de lerer

hjemme. Derfor mener hun at ulik kultur- og erfaringsbakgrunn i hjemmene kan fare til
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uenighet nar det skal utarbeides et felles utgangspunkt for verdier og interesser mellom skole
0g hjemmet.

3.3.2 Hvilken kompetanse har skolen om samarbeid?

Skau (1999) pastar at a vaere kompetent betyr at man er skikket eller kvalifisert til det man
gjer. | daglig tale brukes kompetanse begrepet om en persons evne eller kvalifikasjoner til &
uttale seg eller treffe en beslutning. Kompetanse innebzrer videre at noen i kraft av sin
stilling har rett eller myndighet til & gjere noe, og at noen har de ngdvendige kvalifikasjoner
til & fylle en stilling, ivareta bestemte oppgaver eller uttale seg om sparsmal (Skau, 1998:58).
Nordahl (2003) papeker at det kan synes som om laerere har ulik, men likevel relativt lav
kompetanse i & samarbeide med foreldre. | fglge Berglyd (2003) er skole — hjemsamarbeidet
et tema som er lite berert i lererutdanningen. Foreldre er ikke en homogen gruppe. “For
leerere som skal samarbeide med et mangfold av foreldre, vil et viktig utgangspunkt veere at
det eksisterer mange mater & vare foreldre pa” (Nordahl, 2007:163). Pa skolen kan det
oppleves at foreldre har ulike forutsetninger for samarbeid, derfor blir det viktig for leererne
a ha mer kompetanse i & mgte foreldre med ulik bakgrunn og erfaringer. St. meld. nr. 11
(2008-2009) er den nyeste meldingen fra Kunnskapsdepartementet om betydningen av
leerernes kompetanse nar det gjelder samarbeidet mellom skole og hjem. Intensjonen i denne
stortingsmeldingen er blant annet a se pa internasjonalisering og flerkulturell orientering som
en styrke. Det star blant annet dette: “Flere leererstudenter trenger sprak- og kulturkunnskap”
(Kirke utdannings- og forskningsdepartementet, 2009:26). | NOU 1996:22 finnes blant annet

sitater som omhandler lareres oppgaver og kompetanse i forhold til samarbeid.

Utdanningen ma gi kunnskap om samarbeid med foreldre og om
samarbeidspartnere i kommune og nermiljg (Kap 5.3.3).

Leererens sosiale kompetanse er ogsa avgjgrende for a ta et medansvar for a
utvikle et godt oppvekstmiljg, for & samarbeide med kolleger, med foreldre og med
arbeidsliv og nermiljg (Kap.5.3.4).

Utdanningen skal gi kunnskaper som gjar leereren trygg i sosiale relasjoner.
Studentene ma leere om samarbeid med foreldre, leerersamarbeid, elevrelasjoner og
elevkultur. De mé leere om kommunikasjonsprosesser og gruppearbeid” (Kap 5.3.4).
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Dette ma betraktes som ideelle malsettinger for hva lererstudentene bar leere om samarbeid i

sin leererutdanning.

3.3.3 Foreldrenes rolle pa skolen

Relativt mange foreldre ser ut til & vaere usikre pa skolens forventninger til dem. Foreldre gir
uttrykk for at de ikke er sikre pa hva de skal gjere i forhold til egne barns skolegang, og hva
de kan samarbeide med leererne om (Nordahl, 2003:115). Men foreldre er som tidligere sagt,
ikke en ensartet gruppe. En finner foreldre som viser et stort engasjement i skolen og
foreldre som synes & ha totalt manglende interesse for skolen, og som kan oppleves som
problem. Vestre (1995) antar at konsekvensen av en skolekultur der skolen hovedsakelig
betrakter foreldre som problem, kan vaere manglende eller liten interesse for a Iytte til
foreldrenes erfaringer eller bekymringer (Vestre, 1995:12).

| folge Sommer (2006) vektlegger foreldre med akademisk utdanning utvikling av
selvstendighet i oppdragelsen, mens foreldre uten akademisk utdanning og ogsa en del
foreldre med minoritetsspraklig bakgrunn stetter en mer tradisjonsorientert oppdragelse som
prioriterer veloppdragenhet og lydighet. Nordahl (2007) hevder at den offentlige oppdrager
(lzereren og skolen) ser ut til & vektlegge en oppdragelse som star klart neermest de verdier vi
finner hos akademikere. Videre mener Nordahl (ibid) at lerere og foreldre med hagy
utdanning forstar hverandre lettere. | Stortingsmelding 16 (2006 -2007) star det at
samarbeidet mellom hjem og skole ser ut til a fungere best for de hgyt utdannede foreldrene.
Dette kan vere en av grunnene til at barn av foreldre med lavt utdanningsniva klarer seg
relativt sett darligere 1 skolen nd enn tidligere. ”Det kan knyttes til at det nd er storre
forskjeller mellom foreldre med tradisjonelle verdier i oppdragelsen og de profesjonelle
oppdragerne i skolen” (Nordahl, 2007:43). Noen barn kommer fra familier som har godt
samarbeid med skolen, mens andre barn erfarer konflikter og motsetninger fordi

oppdragelsesverdiene i hjem og skole er ulike.

Et godt samarbeid mellom foreldre og leerere kan bidra til at eleven lykkes i forhold til
leering og utvikling. Nar samarbeidet mellom skole og minoritetsforeldre fungerer darlig, kan
det pavirke den minoritetsspraklige elevens skoleprestasjoner negativt. En forutsetning for et
godt samarbeid mellom hjem og skole er at lerere og foreldre har en ressursorientering i

synet pa hverandre (Nordahl, 2007:30). Foreldre som kommer fra en annen kultur, kan ha
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ulikt syn pa oppdragelse og opplaring, og de ma ha muligheten til & diskutere dette med
kontaktleerere.

3.3.4 Dialog og kommunikasjon

Svare (2006) skriver at ordet "dialog” er sammensatt av det greske dia som betyr gjennom,
0g logos som betyr ord, tale eller fornuft. ”En dialog er altsa en virksomhet som utgves
gjennom ord, og som er fornuftig ”(Svare, 2006:10). Hva er dialog i forhold til samarbeid
mellom skole og hjem? Hvilke hensikter har skolen nar den gir uttrykk for at den gnsker a
komme i dialog med foreldre? Ser skolen pa dialog som gjensidig interesse mellom lerere
og foreldre om hverandres synspunkter, eller er hensikten a na fram til foreldrene med en

viss mengde informasjon og et bestemt budskap?

| folge Freire (1999) har mennesker blitt definert som sosiale vesener, derfor kan tilveerelsen
til mennesker ikke veere taus. Dette betyr at & eksistere som menneske er a gi verden navn, a
forandre den. Han gir en beskrivelse av dialog som et mgte mellom mennesker. | falge Freire
tvinger dialogen seg fram nar menneskene sier sin mening og gir verden navn. Dialog er en
skapende handling, den er ikke et redskap som den ene part skal bruke for & fa makt over den
andre. | fglge Freire (1999) kan en sann dialog ikke reduseres til en handling der den ene part
overfarer sine ideer og meninger til den andre. Derfor trekker Freire fram dialogen som en

eksistensiell ngdvendighet.

Dialogen med sitt utspring i Kkjeerlighet, ydmykhet og tro blir et horisontalt forhold der
gjensidig tillit mellom de samtalende er den logiske konsekvens. (...). (...). Mens tro pa

mennesket er et a priori krav for dialog, blir tillit skapt av dialogen (Freire, 1999:75-76).

Norge er i dag et flerkulturelt samfunn, noe som inneberer at det i de fleste skoler er foreldre
som hgrer til kulturelle og spraklige minoriteter. Bade laereplanverket, St.meld.14 (1997-98),
Opplearingsloven og mange forskerne viser til ngdvendigheten av dialog og kommunikasjon
1 samhandling og samarbeid mellom skole og hjem. ”Bade foreldre og lerere vil vare
opptatt av barns beste, og dette vil danne et svert godt utgangspunkt for en god dialog".
(Nordahl, 2007:163). St.meld.nr. 14 (1997-98) gjer det klart at dialog krever gjensidig
informasjon, tillit og likeverd mellom larere og foreldre. Freire (1999) skriver om

situasjonen for undertrykte mennesker, en situasjon som ikke er veldig fremmed for mange
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foreldre med minoritetsbakgrunn. Han hevder at de undertrykte selv sier de er uvitende, og at
leereren er den som har kunnskaper, og som de ber hgre pa (ibid, s. 46). Freire hevder videre
at mennesker som mangler ydmykhet, ikke kan komme til folket, og ikke kan vere deres
partnere nér de gir verden navn. ”P4 (...) metestedet finnes det verken utelukkende uvitende
personer eller perfekte vismenn” (Freire, 1999:75). Han mener dialog krever en intens tro pa
mennesket. Videre hevder han at et dialogisk menneske er kritisk og selv vet at om det er
innenfor menneskets muligheter a skape og forandre, kan menneskets bruk av denne evnen
svekkes i en konkret fremmedgjarende situasjon. Dette gdelegger ikke ens tro pa mennesket;
denne muligheten slar det tvert i mot fast som en utfordring som ma svares pa. | falge
Nordahl (2007) opplever mange foreldre at leererne “’vet best uansett”. Foreldrene tilskriver
selv mye makt til leererne. Dermed kan noen lerere forstd foreldrenes holdning som en

bekreftelse pa at de bar bestemme.

"Kommunikasjon" kan defineres pa forskjellige mater avhengig av hvem som definerer og i
hvilken sammenheng det brukes. Arnesen (2004) omtaler andre kommunikasjonsformer enn
sprak, for eksempel kroppssprak er avgjerende redskaper vi uttrykker oss og tolker verden
ved hjelp av (Arneberg, Kjearre, & Overland, 2004:97).

Kommunikasjon er ngdvendig bade for & uttrykke og for & utvikle den vi er. (...). Nar vi
kommuniserer, bringer vi vart verdigrunnlag, vart menneskesyn, vare holdninger til oss selv

og andre, var livserfaring, vare kunnskaper og var innsikt til uttrykk (Skau, 1998:87).

Kontaktlererne ma samarbeide med minoritetsforeldre. Kommunikasjon er ngdvendig for at foreldre
og leerere skal fa bedre kjennskap til hverandre. Dette kan ogsa bidra til gjensidig positive holdninger

til hverandre.

3.4 Oppsummering

| dette kapittelet har jeg forsgkt a vise en del faktorer som kan veere med pa a bidra til a
fremme samarbeidet mellom skole og hjem. Blant annet kan tre faktorer bidra til & fremme

samarbeidet mellom skole og foreldre med minoritetsbakgrunn. Disse faktorene er:

o interessefellesskap og verdifellesskap mellom skolen og hjemmet

e ressursorientert syn pa foreldrene fra skolens side
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¢ dialog mellom skole og hjem
Jeg ser pa dialog som en mulighet for at samarbeidet mellom minoritetsforeldre og
kontaktlaererne skal fungere bedre. En dialog kan ikke baseres pa a bare gi informasjon fra
kontaktleererne og motta informasjon fra foreldrene. Foreldre med minoritetsbakgrunn
trenger mer informasjon om bade skolesystemet og norsk tenkemate om skolen, men laerere
trenger ogsa informasjon fra foreldre, og de ma vise interesse for foreldrenes synspunkter og
respektere dem. Det ser ut til at skolen samarbeider lettere med hgyt utdannede foreldre enn
med foreldre med lav utdanning. | forhold til samarbeid er det imidlertid viktig at skolen har

et ressursorientert syn pa foreldre uavhengig av deres utdanning eller erfaring.
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4. Metode

En metode kan forstds som et redskap eller framgangsmate for & komme fram til nye
erkjennelser (Kleven, Hjardemaal, & Tveit, 2002). Gilje & Grimen (1993) mener at i
vitenskapsfilosofien undersgker forskeren systematisk de forutsetninger som vitenskapelig
aktivitet og kunnskap baserer seg pa. Vitenskapen er opptatt av a reflektere over de
framgangsmater man bruker i forskning for a skaffe seg kunnskap om verden. |
samfunnsforskning finnes to hovedretninger for empirisk undersgkelse, kvalitative og

kvantitative metoder.

| folge Kleven (2002) er kvalitativ metode en metode for innhenting av opplysninger hvor
man isteden for a undersgke flest mulige forekomster, konsentrerer seg om noen fa, og
undersgker disse sveert grundig. Kvalitative metoder prioriterer naerhet mellom forskeren og
forsgkspersonene. Denne nerheten i datainnsamlingssituasjonen gjar at forskeren far tilgang
pa kunnskap som en ellers vanskelig kunne fa tak i. Ved intervju og observasjon, blir
forskeren selv et viktig instrument i datainnsamlingen. Kleven (2002) mener at kvantitative
metoder forutsetter store mengder empiri og store mengder datamateriale. | denne metoden
kreves det sterk struktur pa arbeidet for at materialet kan bli overkommelig & analysere. |
folge Kleven (2002) forutsetter struktur at forskeren vet hva han skal lete etter og hvor han
skal lete. Kvantitativ tilneerming gar i bredden og tar sikte pa & formidle forklaringer. I denne

metoden har forskeren og forsgkspersonene en viss distanse til hverandre.

Valg av metode ma bygge pa kunnskap om ulike metoders sterke og svake sider. Det finnes

mange mater for en forsker & ga fram pa, men hovedutfordringen er a velge de mest

hensiktmessige metodene for datainnsamling og for analyse av data (Gilje & Grimen, 1993).

Flere rammefaktorer spiller ogsa inn pa valg av metode. En rammefaktor som jeg ville ta
hensyn til, var mine informanter som var foreldre med minoritetsbakgrunn. Jeg var usikker
pa hvor mye norsk de kunne, derfor vurderte jeg a veere tilstede for a intervjue dem. Pa den
maten kunne vi unnga misforstaelser. Da jeg ringte dem for & avtale mgte, spurte jeg
samtidig om de trengte tolk. Ingen av dem ga uttrykk for at de trengte tolk. Andre

rammefaktorer som jeg matte ta hensyn til, var tidsrammen. Jeg hadde begrenset tid til
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radighet for a skrive denne masteroppgaven, derfor valgte jeg ut 6 foreldre med

minoritetsbakgrunn fra to trinn, 6. og 2. trinn, ved to skoler til intervju.

| det neste kapitlet vil jeg beskrive de metodiske valgene som er gjort for & komme fram til

svar pa forskningsspgrsmalene. Metoden settes farst inn i et vitenskaplig perspektiv.

4.1 Vitenskapsteori

Gilje & Grimen (1993) hevder at vitenskapene (med unntak av matematikk og logikk) er
empiriske eller erfaringsbaserte disipliner. Videre mener de at vitenskap er opptatt av a
studere fenomener som vi far kunnskap om gjennom sansene, og de krever at de teorier som

utvikles, skal kunne prgves ved a vise til sanseerfaringer.

En vitenskaplig teori er bygd opp slik at vi pa grunnlag av den, eventuelt i kombinasjon med
andre teorier, kan utvikle konkrete hypoteser som kan preves mot erfaringer (Gilje &
Grimen, 1993:15).

| samfunnsvitenskapene studeres sosiale fenomener som klasse, organisasjoner, kriminalitet
og liknende. Samfunnsvitenskapen har som utgangspunkt at man ma forsta mennesket for &
forstd hendelser i samfunnet. ”Malet vil vaere a se hensikten med handlinger og avdekke
mening” (Gilje & Grimen, 1993:17).

| denne oppgaven begrenser jeg meg til en presentasjon av to vitenskapsteoretiske omrader:
hermeneutikk og fenomenologi. Disse teorier er omfattende, men som det med utgangspunkt

i rammene for oppgaven, ikke er grunnlag for a ga dypere inn pa.

4.2 Hermeneutikk og tolkning

Jeg velger a skrive denne oppgaven utfra et hermeneutisk stasted. For a kunne avdekke
mening i samfunnsvitenskapelig forskning er hermeneutikken svert sentral. Jeg tar for meg
fortolkning av det som kommer fram i intervjuene og ser dette i sammenheng med relevant
teori. Pa denne maten haper jeg a finne mer kunnskap om samarbeid mellom skole og

foreldre med minoritetsbakgrunn.
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”Hermeneutikk kommer fra gresk og betyr utlegningskunst eller forklaringskunst” (Gilje &
Grimen, 1993:143). Hermeneutikken er humanistisk orientert og forsgker a forsta
grunnbetingelsene for menneskelig eksistens gjennom deres handlinger, livsytringer og
sprak. Hermeneutikk vil veere en teori for a forsta de enkelte mennesker i deres
individualitet. | fglge Gilje & Grimen(1993) har mennesker oppfatninger om sin egen
identitet, om hvem de selv er, og om hvem de gnsker & vere. Deres egne og andres
oppfatninger av hvem de er bestemmer derfor ofte hvem de er. De har ogsa oppfatninger om
hvordan deres samfunn er, og hvordan det bgr vare. Slike oppfatninger er ofte med og

bestemmer hvordan deres samfunn er.

| falge Kleven (2002) oppnas forstaelse av en tekst ved a skifte fokuset mellom tekstens
deler og helhet. ”En slik vekselvirkning mellom del og helhet er et sentralt prinsipp i den
hermeneutiske leeren om hvordan vi forstar en tekst, og refereres gjerne til som den
hermeneutiske sirkel” (Kleven et al., 2002:41). | en hermeneutisk sirkel ser man ogsa teksten
og konteksten i sasmmenheng. Et hovedtema her er at mening av en del kan bare forstas om

den settes i sammenheng med en helhet.

”En grunntanke i hermeneutikken er at vi alltid forstar noe pa grunnlag av visse
forutsetninger” (Gilje & Grimen, 1993:148). Det betyr at vi aldri mater verden
forutsetningslast. Slike forutsetninger kalles forforstaelser eller fordommer. Forforstaelse er
helt ngdvendig for at forstaelse kan veere mulig. Mennesker ma ha noen ideer for & kunne
vite hva det skal se etter og ha en retning a orientere seg mot. | fglge Gilje & Grimen (1993)
inngar elementer som fortolkerens/forskerens sprak og teoretiske begreper, trosoppfatninger

og individuelle, personlige erfaringer i forforstaelse.

Min undersgkelse er utviklet pa bakgrunn av en hermeneutisk tilneerming. Jeg har prevd a
forstd mine informanter uti fra deres stasted, samtidig som jeg hadde med meg min
forforstaelse. | fortolkningen av intervjubesvarelsene i denne oppgaven pragvde jeg a forsta

mine informanters virkelighet.
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4.3 Fenomenologi

| folge Kvale (1997) fokuserer et fenomenologisk perspektiv pa personens livsverden. Det
betyr at en forsker praver a forsta en informant ved a prgve a se det samme som informanten.
For at en forsker skal lykkes med det, ma han sette seg inn i det andre menneskets situasjon.
Intervjuerens evne til & lytte pa en aktiv mate til det intervjupersonen sier, er viktig. Kvale
(1997) hevder at betydningen av a lytte er viktig i de fenomenologiske og hermeneutiske

tilnermingene til intervjuet.

Jeg har som nevnt intervjuet seks informanter, som alle er foreldre med minoritetsbakgrunn.
Jeg @nsket & fa fram deres erfaringer og refleksjoner om samarbeid skole — hjem.
Minoritetsforeldrenes erfaring fra samarbeid skole — hjem ble satt inn i en teoretisk ramme,
som jeg selv har valgt ut ifra mitt eget stasted. Da jeg begynte med mine undersgkelser,
hadde jeg med meg min forstaelse og forforstaelsen som minoritetsforelder. |
intervjusituasjonen prgvde jeg a vere sa ngytral som mulig. Jeg prevde a vare en god lytter
og la informantene snakke fritt, men jeg var ogsa ngdt til & forklare narmere nar
informantene ga signal om at de ikke hadde forstatt spgrsmalet. Informantene ga utrykk for
at jeg forstar deres verden bedre enn andre. Dette var antakeligvis pa grunn av min bakgrunn

som minoritetsforelder. En del av informantenes opplevelse var kjent for meg.

4.4 Valg av metode

Pa bakgrunn av rammefaktorene som jeg har nevnt fer i denne oppgaven (Jf.
metodeavsnittet) valgte jeg en kvalitativ undersgkelse. Feltarbeidet mitt er gjort ved to
skoler. Problemstillingen min er samarbeidet mellom skole og minoritetsforeldre. I tillegg vil
jeg preve & finne svar pa forskningsspgrsmalet mitt, nemlig hvilke faktorer fremmer eller

hindrer et godt samarbeid mellom skole og foreldre med minoritetsbakgrunn?

Innenfor kvalitative metoder foretrekkes naerhet mellom forskere og informantene. Denne
narheten i datainnsamlingssituasjonen gjar at forskeren far tilgang pa kunnskap som man
ellers vanskelig kan fa tak i. Jeg har valgt & benytte intervju som metode for & fa tak i
hvordan foreldre opplever samarbeidet mellom skole og hjem i Norge, og hvilken kunnskap

eller erfaringer de har fra far. Jeg har intervjuet tre foreldre med minoritetsbakgrunn fra 2.
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trinn og tre fra 6. trinn. Hensikten var a fa foreldrene til & sette ord pa sin virkelighet. Denne
informasjonen ble sentral i forhold til min problemstilling. Sprakbarrierer hos foreldre med
minoritetsbakgrunn kan fare til misforstaelse av spgrsmalene, derfor tilbed jeg som nevnt a
skaffe tolk til dem som mente de ville trenge det. Men ingen av foreldrene gnsket & bruke
tolk. | intervjuet hadde bade jeg og foreldrene mulighet til oppfalgende spgrsmal, saledes
kunne misforstaelser forhindres. Intervjuformen er spesielt egnet nar man gnsker a
undersgke hvordan mennesker forstar sin egen verden. “Intervjupersonene vil beskrive sine
erfaringer og sine(?) selvoppfatninger, og klargjgre og utdype sine egne perspektiver pa
verden” (Kvale, 1997:61).

Jeg har benyttet halvstrukturerte intervjuformer, og har utarbeidet en intervjuguide med apne
sparsmal. Sparsmalene var delt i fire omrader: om erfaringene minoritetsforeldrene hadde i
forhold til skole — hjemsamarbeid fra fer, om erfaringer de hadde gjort her i Norge, om
verdifellesskap mellom skole og minoritetsforeldre, og om foreldre og skolens forventninger
til hverandre. Med spgrsmal som for eksampel hvordan opplever du samarbeidet mellom
skole og hjem, far intervjupersonen rom til selv & komme med kunnskap om sin opplevelse
som jeg mener er meningsfull i forhold til tolkning av undersgkelsen. Jeg hadde lest en god
del teori far jeg utarbeidet intervjuguiden. Dette var en fordel i intervjusituasjonen. Jeg
kunne avklare noen utsagn der og da, komme med oppfalgingsspgrsmal og be om

eksempler.

4.5 Et kvantitativt forskningsintervju

Denne oppgaven bygger som sagt pa en kvalitativ undersgkelse hvor jeg har samlet inn data
gjennom halvstrukturerte intervju. Min hensikt med intervjuundersgkelsen var altsa a ga i
dybden for & fa frem kunnskap om minoritetsforeldrenes opplevelse i forhold til kontakt og
samarbeid med skole. Intervjuer omfatter mange varianter fra rene strukturerte intervjuer til
uformelle samtaler. Halvstrukturerte eller semistrukturerte intervjuer er vanlige innenfor
kvalitative intervjuer (Kvale, 1997). Far jeg startet med selve intervjuperioden, som jeg
nevnte fagr, hadde jeg utarbeidet en intervjuguide. Utgangspunktet i intervjuguiden var de
emnene som hadde forankring til teorien. Kvale (1997) hevder at et halvstrukturert intervju
stiller store krav til intervjueren. Det krever at forskeren har god kunnskap om temaet

intervjuet skal handle om. Et strukturert intervju kan naermest betraktes som en muntlig
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variant av et sperreskjema der de planlagte spgrsmalene stilles etter hverandre. | et
halvstrukturert intervju har intervjueren sterre mulighet til & komme dypere inn i

problematikken enn man vanligvis gjar ved et strukturert intervju.

Med & vere en aktiv lytter og preve a forstd hva informantene formidler i et kvalitativt
intervju, blir forskeren ogsa et redskap for a samle inn data. | folge Kvale (1997) er
intervjuene a oppfatte som ramaterialer for den seinere meningsanalysen. For at det skal
veere lettest mulig for informantene, gnsket jeg & ha dpen samtale i dialogform, og pa den
maten hadde jeg mindre struktur pa intervjuet. Saledes kunne informantene selv komme med
informasjonen som de syntes var viktig a fa med. Intervjuguiden handlet blant annet om
informantenes bakgrunn, deres erfaringer og opplevelser fra samarbeid mellom skole og
hjem, deres forventninger til skolen, maten de synes samarbeidet ber veere og deres behov
for samarbeid. | felge Kvale (1997) stiller en sparsmal som skal dekke temaene og ikke vere
ledende. Samtidig er det viktig at spgrsmalene er lette & forstd. Apen eller lite struktur har
styrke og svakheter alt etter hva forskeren er ute etter. Jeg ser pa apne spgrsmal som en
styrke i min undersgkelse. Med lav struktur pa intervjuet far informantene bedre mulighet til
a gi interessante kunnskaper. Dette bidrar til & gke min forstaelse av temaene. Kvale (1997)
mener forskningsintervjuet ikke er basert pa hverdagslig samtale, men pa faglig samtale.
Selv om jeg hadde utarbeidet en intervjuguide, gnsket jeg & gjennomfare intervjuet mer som
en samtale. Hvis informantene fortalte om et tema som jeg hadde tenkt & sparre om senere,
lot jeg dem fortsette & fortelle. Det var jeg som justerte intervjuguiden, og dermed ga jeg mer

frihet til informantene.

Intervjuet foregikk pa de to skolenes omrade i tiden etter foreldremgtene. Et intervju av
foreldre hjemme kan vere forstyrrende, men samtidig kunne det gitt sterre trygghet til
informantene. Seks hjemmebesgk var bade tidkrevende og kostbart for meg, derfor valgte
jeg a intervjue dem pa skolen. Jeg har tatt opp alle intervjuene pa band. Arbeidet med

transkribering gjorde jeg selv.

Kale(1997) skriver om syv stadier i en intervjuundersgkelse. De syv stadiene kan hjelpe
forskeren til & klare seg bedre gjennom intervjuundersgkelsens ulike faser og beholde

kontrollen over arbeidet sitt. Jeg gnsket a ta utgangspunkt i disse stadiene i mine intervju.

Oversikten av de syv stadier i en kvalitativ intervjuundersgkelse er som folger:
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Tematisering
Planlegging
Intervjuing
Transkribering
Analysering
Verifisering

N o a k~ wbh e

Rapportering

4.5.1 Tematisering

I den farste fasen er det viktig at forskeren beskriver hvordan han/hun oppfatter temaet som
skal undersgkes, fer intervjuarbeidet starter. Forskeren ma klargjgre hvorfor han vil
undersgke temaet. Med tematisering menes en begrepsmessig klargjering og en teoretisk

analyse av temaet som skal undersgkes, og formulering av spgrsmalsstillinger (Kvale, 1997).

Denne fasen handler om & innhente kunnskap om emnet som skal undersgkes pa forhand.
Man bgr skaffe seg en begrepsmessig og teoretisk forstaelse av fenomener som skal
undersgkes, for a skape et grunnlag for tilfgyelse og integrasjon av ny kunnskap.
Kvale(1997) mener det er en fordel at forskeren har lest noe teori om temaene som
undersgkes far noen intervjuundersgkelse finner sted. Det vil si at man har gjennomgatt
forskningslitteraturen som finnes pa omradet. Jeg begynte tidlig med teoridelen. |
intervjuforskning bgr en gjgre seg kjent med temaet fgr man utarbeider en intervjuguide. Det
var fire omrader i denne oppgaven som skulle undersgkes. Det farste var om hvilke
erfaringer minoritetsforeldre har av samarbeid fra hjemlandet sitt. Det andre var om hvordan
minoritetsforeldre opplever samarbeidet her i Norge. Den tredje var om hvilke verdier som
er viktige for dem i oppdragelsen. Samsvarer disse verdiene med skolens verdier? Og det
siste omradet var om hva minoritetsforeldre vet om skolens forventninger. Jeg folte selv at

jeg trengte et godt kunnskapsgrunnlag for & gjennomfare intervjuene.

| folge Kvale (1997) er det viktig & kjenne til og oppholde seg i det miljget der
undersgkelsen skal foregd. Jeg er selv forelder med minoritetshakgrunn, samt har jobbet
daglig pa skolen i mange ar og skaffet meg utdanning som er relevant for feltet. Derfor

vurderte jeg at jeg har nok forhandskunnskap. Jeg hadde utarbeidet intervjuguiden samtidig
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som jeg leste teori. Pa den maten kunne jeg ha mer kontroll over min intervjuguide. |

intervjuet kunne jeg stille sparsmal som var relevante for min undersgkelse.

4.5.2 Planlegging

Etter tematisering av en intervjuundersgkelse kommer planlegging og forberedelse av de
metodiske prosedyrene som skal benyttes for & innhente kunnskap. | denne fasen er
tidsdimensjonen viktig. Forskeren ma beregne forbruket av tid fra den farste tematisering av
studieemnet til den endelige rapportering. | min oppgave ga tidsdimensjonen mange
utfordringer. Pa skolen holdes det ett foreldremgte i lgpet av halvaret for hvert trinn. Jeg
hadde bestemt meg for a starte med intervju etter at jeg hadde observert et foreldremate.
Noen uker etter foreldremgtet pleier kontaktleererne a begynne med foreldresamtaler. For at
foreldrene skulle slippe & komme pa skolen mange ganger, hadde jeg tenkt & intervjue dem
far eller etter foreldresamtalen. Det tok litt tid far jeg fikk lov fra skoleledelsen til & komme i
kontakt med kontaktlerene, og da var de ferdige med foreldremgtene. Mitt brev til foreldre
kom heller ikke frem i god tid fer foreldresamtalene, og ingen foreldre leverte tilbake
svarslippen om de vil stille opp til intervjuet. Derfor ringte jeg til foreldrene en og en for &
avtale om de ville stille opp til intervjuet og nar intervjuet skulle skje. Dette resulterte i at det

ble flere turer for meg, men mindre byrde for foreldrene.

Det finnes mange ulike intervjuformer og intervjupersoner, som hver krever ulike
tilnermingsmater (Kvale, 1997). Jeg brukte minoritetsforeldre fra fem forskjellige land.
Blant intervjupersonene var en mann og fem kvinner. De hadde ulik skolegang og ulik grad
av norskkunnskaper. Det som var viktig for meg, var a fa kunnskap om minoritetsforeldrenes
forstaelse av samarbeid skole — hjem og deres erfaringer, opplevelse og refleksjoner i forhold

til samarbeid med skole.

| kvalitative intervjustudier er ofte antallet enten for lavt eller for hayt. Med for lite antall er
det vanskelig a foreta statistiske generaliseringer, og med for stort antall er det vanskelig a
giennomfare grundige tolkninger av intervjuene. De skolene som jeg fikk lov a ta min
undersgkelse ved, har mange minoritetsspraklige elever pa hvert trinn. Av rent praktiske

arsaker kunne jeg ikke intervjue 10-12 foreldre pa hvert trinn. Derfor valgte jeg a intervjue 3
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foreldre pa hvert trinn. Jeg hadde ikke kjennskap til foreldrene, og fikk hjelp fra
kontaktleererne med a velge dem ut. Jeg gnsket & intervjue bade minoritetsforeldre som
kontaktleererne mente “fungerte bra” i samarbeid og minoritetsforeldre som “ikke fungerte
bra”. At de "fungerte bra", beted gjerne at de mette opp til foreldremeate og var enkle a

samarbeide med. At de "ikke fungerte bra", innebar det motsatte.

Jeg vurderte a fokusere pa to trinn; ett fra smaskoletrinnet og ett fra mellomtrinnet. Ut fra
min egen erfaring stilles forskjellige krav til skole — hjemsamarbeid pa forskjellige trinn, jo

hgyere trinn barnet gar pa, desto mer ma foreldrene bidra bade faglig og sosialt.

4.5.3 Intervjuing

Neste stadiet etter planlegging er det Kvale (1997) kaller intervjuing. Det anbefales & utfare
intervjuene pa grunnlag av en intervjuguide. Ut fra teorien som jeg hadde lest, utarbeidet jeg
en intervjuguide fer selve intervjuene. Saledes hadde jeg stilt spersmal som krevde
beskrivende svar. Jeg har nevnt tidligere at jeg lot mine informanter beskrive sin livsverden
og sine erfaringer. Forskningsintervjuet er en mellommenneskelig situasjon, en samtale
mellom to partnere om et tema av felles interesse. Det er en bestemt form for menneskelig

samhandling hvor kunnskapen fremkommer gjennom dialog (Kvale, 1997).

I en forskningssituasjon er det opp til intervjueren & komme i et tillitsforhold til sine
informanter. Jeg tror min bakgrunn som en minoritetsforelder hjalp meg til & skape et
tillitsforhold med foreldrene i lgpet av intervjuet. De delte noen erfaringer med meg som
ikke var helt fremmede for meg. Jeg fant dette som fordel i intervjusituasjonen. Den
mellommenneskelige kontakt og empatien som ble skapt i samtalene, virket positivt i

intervjuene.

Jeg har jobbet pa skolen i 15 ar, min bakgrunn som morsmalsleerer og tospraklig leerer farer
til at jeg har klare forstillinger om hva det vil si a vaere laerer. Ut fra egne erfaringer vet jeg
hva som fungerer bra i et samarbeid og hva som kan vere en hindring. Dette kan veere en
styrke i forskningsprosessen. Jeg har kjennskap til mange av de koder man stgter pa i skolen,
og jeg kjenner til retningslinjer som laererne er forpliktet til & arbeide ut fra. Men man kan

0gsa betrakte min erfaringsbakgrunn som en fare idet min forforstaelse kan resultere i at jeg i
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noen kontekster tar ting som en selvfalgelige, som for eksempel det & delta pa et
foreldremgte eller en sosial kveld. | intervjuet gnsket jeg a finne ut hva som er det beste for

foreldrene og deres barn, ikke hva som er vanlig pa skolen.

Med hjelp av intervjuguiden gnsket jeg a belyse eller fa svar pa en del fra teoridelen. Selv
om mine spgrsmal var apne, var de i trad med teorien, og den prgvde jeg a holde fast ved.
Jeg hadde noen apne spgrsmal pa et ark til mine informanter, slik at de kunne fortelle meg

om det de opplevde i forhold til samarbeide.

4.5.4 Transkribering

| falge Kvale (1997) betyr transkribering a skriftliggjere intervjumaterialet som er samlet pa
lydbénd. A klargjere intervjumaterialet for analyse medfarer vanligvis transkribering fra
muntlig tale til skriftlig tekst. Det stilles noen krav ved transkribering av intervjuopptak. Det
farste er at det faktisk har blitt gjort et opptak. Det andre kravet som stilles, er at det er mulig

a hgre samtalen som er tatt opp pa band.

”Nar intervjuene transkriberes fra muntlig til skriftlig form, blir intervjusamtalene strukturert
slik at de er bedre egnet for analyse” (Kvale, 1997:105). Nar materialet struktureres i
tekstform, blir det lettere & fa oversikt over det, og struktureringen er i seg selv en
begynnelse pa analysen. Mengden som skal transkriberes avhenger av materialets natur og
formalet med undersgkelsen. | et intervju med samtaleform og apne spersmal ble det mye
“sideprat”. Jeg valgte & transkribere de samtalene som jeg fant av interesse til mitt
analysearbeid. Likevel brukte jeg lang tid pa a transkribere. Det var spennende & hare pa
bandopptaket, jeg gjenoppleve samtalen og samtalesituasjonen. Jeg valgte & rette pa norsk-
feilene som minoritetsforeldrene gjorde. Det kan stilles spagrsmal om transkripsjonens
reliabilitet her. Kvale (1997) hevder at for a kontrollere transkripsjonens reliabilitet, kunne
man la to personer hver for seg skrive ned den samme uttalelsen i et intervjuopptak, og siden
la et dataprogram lage en liste over og telle antall ord som er ulike i de to transkripsjonene,
og pa denne maten foreta en kvantifisert reliabilitetssjekk. Den muligheten benyttet jeg meg
ikke av. Dermed lyttet jeg til bandet flere ganger for a fa med meg mest mulig av det som ble

sagt.
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4.5.5 Analysering

Kvale (1997) skriver at ”formalet med det kvalitative forskningsintervjuet har veert skildret
som beskrivelsen og tolkningen av temaer i intervjupersonens livsverden. Det er et
kontinuum mellom beskrivelse og tolkning”(ibid,s.121). Videre hevder han at det ikke finnes
standardmetoder for tekstanalyse som tilsvarer de teknikker som er tilgjengelig for statistisk
analyse innenfor kvalitativ forskning. Det er forskeren selv som velger hvordan
informasjonen som innhentes skal struktureres og presenteres. Han presenterer fem mater a
analysere intervjuer pa: meningsfortetting, meningskategorisering, narrativ strukturering,

meningstolkning og meningsgenerering gjennom ad hoc-metoder.

Av de fem metodene valgte jeg & bruke ad hoc-analysemetode. Her blir det ikke brukt noen
standardmetode for & analysere intervjumaterialet som helhet, men ulike metoder som
baseres pa sunn fornuft. | ad hoc-analysemetode skjer det et fritt samspill mellom ulike
teknikker (Kvale, 1997:126). Forskeren kan danne seg et generelt inntrykk av helheten
gjennom intervjuene. Deler av intervjuet kan ogsa settes i en fortellingssammenheng, og man

kan utarbeide metaforer som kan fange materialet for & visualisere funnet.

Jeg hadde ogsa elementer av meningstolkning - noe som er inspirert av den hermeneutiske
filosofien. “Forskeren har et perspektiv pd det som undersekes, og tolker intervjuene pa
grunnlag av dette perspektivet” (Kvale, 1997:133). Det betyr at tolkeren gar dypere enn til
det som blir direkte uttalt og utarbeider strukturer og meningsrelasjoner som ikke
umiddelbart er synlig i teksten. Dette kommer til uttrykk i mitt arbeid blant annet gjennom at
jeg ikke bare bruker svar som er gitt pa direkte spgrsmal nar jeg skal tolke meningen i det

som sies. Jeg trekker ogsa inn svar som er gitt pa andre spgrsmal, for & fremme poenget.

4.5.6 Verifisering

Det nest siste stadiet av syv stadier er verifisering. | folge Kvale (1997) er det forskerens
etiske ansvar a rapportere kunnskap som er sa sikker og verifiserbar som mulig. Videre
mener han at verifiseringsarbeidet ikke er et avgrenset stadium av undersgkelsen, men ber
veere en del av hele forskningsprosessen. Her vurderer forskeren intervjufunnenes

generaliserbarhet, reliabilitet og validitet.
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45.7 Validitet

Selve begrepet validitet er definert som en uttalelses sannhet og riktighet. Et valid argument

er i falge Kvale 1997) et fornuftig, velfundert, berettiget, sterkt og overbevisende argument.

Med validitet menes i hvilken grad dataene er relevante for problemstillingen. Validitet
dreier seg om gyldigheten av de vitenskaplige funn som er gjort. Kvale (1997) fastslar at
validitet bergrer alle de syv stadiene i intervjuundersgkelsen. | forhold til validitet er det
viktig & tenke om de utvalgte intervjupersonene er relevante for problemstillingen, og om
spgrsmalene i intervjuene fanger opp de sentrale sidene ved problemstillingen. Jeg hadde en
diskusjon med min veileder nar det gjaldt valg av informanter, samt at jeg fikk hjelp av
kontaktlaererne til & velge dem ut. Jeg vurderte a velge bade foreldre med minoritetshbakgrunn
som deltar pa foreldremgte og foreldre som ikke deltar regelmessig, slik at jeg hadde

mulighet til & innhente kunnskap fra forskjellige informanter.

Ifalge Kvale (1997) vil gyldigheten ved kvalitative forskningsmetoder vare avhengig av i
hvilken grad intervjuene reflekterer de fenomenene man gnsker & vite noe om, og i hvilken
grad informantene og intervjueren i en intervjusammenheng forstar det samme med de
begreper som blir brukt under intervjuet. Der har jeg opplevd en del utfordringer, men jeg
prgvde a stille oppfalgende spgrsmal for & forsikre meg om at jeg og informantene har

nesten lik forstaelse av sparsmalene.

Begrepsvaliditet handler om det filosofiske spgrsmalet hva sannhet er. En valid slutning er
basert pa korrekte premisser. Kvale (1997) presenterer tre sannhetskriterier innenfor

filosofien:

korrespondens for sannhet (omhandler hvorvidt et kunnskapsutsagn stemmer overens med
den objektive verden). Koherenskriteriet omhandler utsagnets konsistens og indre logikk. Det
pragmatiske kriteriet omhandler forholdet mellom kunnskapsutsagnets sannhet og dets
praktiske konsekvenser (Kvale, 1997:166).

| falge Kleven (2002) er det viktigere & spgrre om hvor valide forskningsresultatene er enn a
sparre etter om de er sanne. Dette begrunnes blant annet med at det ligger innebygd i den
vitenskaplige logikk en begrensning som gjgr at man strengt tatt aldri vet at na har man

funnet ”’sannheten”. Denne undersgkelsen er koherent med sannhetskriteriet. Dette kriteriet
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knytter seg til hermeneutikken hvor man ikke skal finne en objektiv sannhet, men finne
forsvarlig kunnskap. Valideringen blir derfor avhengig av den handverksmessige kvaliteten

pa undersgkelsen, hvor funnene kontinuerlig ma sjekkes (Kvale, 1997).

4.5.8 Reliabilitet

| falge Kleven (2002) betyr ordet reliabilitet egentlig palitelighet. Videre skriver Kleven at
nar den tradisjonelle metodelitteraturen skal beskrive hva reliablitet er, trekkes gjerne ord
som konsistens, stabilitet og neyaktighet inn. ”Reliabilitet har med forskningsfunnenes
konsistens a gjere” (Kvale, 1997:164). Det betyr at de ulike fasene i undersgkelsesprosessen
ma veere ngyaktige. | forhold til reliabilitet stiller Kvale spgrsmal om reliabiliteten som en
del av intervjustadiet, transkripsjonsstadiet og analysestadiet. Kvale (1997) mener at i en
intervjusituasjon blir intervjuerens reliabilitet spesielt viktig. Sparsmalet er her i hvilken grad
intervjueren stiller ledende eller apne spgrsmal, eller om spgrsmalene blir forstatt. Kvale
(1997) hevder at ledende spgrsmal kan pavirke svarene. For eksempel kan ulike ordvalg i et

sparsmal gi ulik svar.

Kvale (1997) mener at for & gke reliabiliteten i kvalitativ forskning ma forskeren ” legge alle
kortene pa bordet”. Det vil si at reliabiliteten i undersekelsen er avhengig av hvor flink
forskeren er til & beskrive sine metoder og metodevalg og analyseprosessen. Forskeren bgr gi
en grundig beskrivelse av analyse — og tolkningsprosedyrene slik at leseren kan falge alle
trinnene i tolkningsprosessen og gjennom dette gke paliteligheten.

| noen situasjoner ble jeg usikker pd om jeg hadde oppfattet informantene riktig eller
omvendt at informantene hadde oppfattet meg riktig. En mate a teste dette pa var a gjenta det
jeg oppfattet, slik at informantene hadde mulighet for & komme med korrigeringer. For &
unnga misforstaelse hos informanter diskuterte vi nermere de begrepene eller setningene

som kunne misforstas.

45.9 Generaliserbarhet

Hvorvidt funnene er generaliserbare, er et spegrsmal som stadig blir stilt i forhold til
intervjustudier. 1 kvalitative sammenhenger drefter vi sjelden generalisering av resultatene,
men heller i hvilken grad leseren kan kjenne seg igjen i dem” (Fuglseth & Skogen,

2006:129) Ut fra noen vitenskaplige tradisjoner er generalisering vesentlig, men i et
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humanistisk perspektiv er hver enkelt situasjon unik. Etter hva vi erfarer med en situasjon
eller en person forutser vi nye hendelser (Kvale, 1997). | et kvalitativt intervju er utvalget av
personer vanligvis ikke tilfeldig. De blir valgt etter noen kriterier, for eksempel var det i min
oppgave viktig at informantene var foreldre med minoritetsbakgrunn. Funnene fra dette
utvalget kan ikke generaliseres. Mine funn presenterer en virkelighet som gjelder enkelte

personer i enkelte situasjoner.

4.6 Rapportering

Rapportering er det siste stadiet i en intervjuundersgkelse. ”Intervjurapporten er i seg selv en sosial
konstruksjon, hvor forfatterens valg av skrivestil og litteraere virkemidler gir et bestemt syn pa
intervjupersonens livsverden” (Kvale, 1997:178).

Skogen (2006) mener at i rapportering formidler forskeren sine funn pa en vitenskaplig og
forstaelig mate. Rapporten innebzrer blant annet kommentarer av forfatteren til sitatene og
transkripsjonen. En god beskrivelse av metodene kan gjagre rapporteringen mer spennende.
Ifelge Kvale (1997) er den vanligste maten a presentere funnene fra intervjuundersgkelse pa,
a bruke utvalgte sitater. Dette gir leseren et inntrykk av interaksjonen i intervjusamtalen. Han
henviser til noen retningslinjer for rapportering av intervjusitater. Jeg valgte & bruke sitatene
fra mitt materiale til & illustrere teorien bedre. Det er viktig at forskeren finner en balanse
mellom sitater og tekst. Det vil vaere nyttig & presentere sitatets intervjukontekst, sammen
med spgrsmalet som fremkalte det aktuelle svaret. Sitatene bar veere korte, ellers kan lesere
miste interessen. Kvale (1997) skriver at forskeren har friheten til & velge det beste sitatet for
a illustrere det samme poenget. Ordrette sitater i transkripsjonen av muntlig tale er vanskelig
a lese. | sitatene skal forskeren unnlate & oppgi navn pa steder eller personer som ble nevnt

av intervjupersonen.

4.7 Refleksjoner rundt egen rolle som intervjuer

Ifalge Kvale (1997) skal det kvalitative intervju vaere sa forutsetningslgst som mulig, likevel
ma vi veere klar over at vi har tanker om det. Det er derfor viktig for en forsker a klargjgre

hvilke tanker man har om fenomenet pa forhand.
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Min bakgrunn medfgrer at jeg kjenner en del foreldre med minoritetsbakgrunns-
problematikk fra innsiden”. Det er ikke alltid lett & forstd hva lerernes forventninger er i
samarbeidet mellom skole og hjem. I tillegg har jeg selv opplevd en del utfordringer i
forhold til & oppdra mine barn i Norge. Samtidig har jeg jobbet pa skolen som
morsmalsleerer og tospraklige lerer i 15 ar, og dermed kjenner jeg ogsa skolens liv fra

innsiden”.

Pa en side opplever jeg daglig at det finnes en utbredt oppfatning pa skolen om at foreldre
med minoritetsbakgrunn ikke mgter opp pa foreldremgte, de kan ikke det norske
skolesystemet og ikke norske rutiner. Dermed er ikke samarbeidet helt tilfredsstillende. Pa
den annen side har jeg felt pd kroppen hvor vanskelig det kan vere for en forelder som
kommer fra en annen kultur enn skolesystemet: spraket er vanskelig, samarbeidsformene er
annerledes og foreldrene har stort ansvar for barns opplearing. Dette kan veere med a hindre
samarbeidet mellom skole og hjem. For meg ble det et dilemma i hvilken grad jeg skulle vise
falelser og engasjement. Hvordan skulle jeg forholde meg i situasjoner der jeg var sterkt
uenig/enig med det som ble sagt? Jeg prgvde & vaere bevisst min rolle som forsker i alle

intervjusituasjoner.

4.8 Etiske utfordringer

klargjorde jeg med mine informanter at intervjuet skulle brukes i en masteroppgave ved
Hggskolen i Hedmark. Det var svarslipp pa slutten av brevet om de gnsker a bli intervjuet
eller ikke. Brevet ble delt ut av kontaktleererne, men det kom ikke noe Ifglge
forskningsetiske retningslinjer for samfunnsvitenskap, humaniora, juss og teologi (Den
Nasjonale forskningsetiske komité for samfunnsvitenskap og & Kalleberg, 2006) er ansvaret
for 4 ivareta forskningsetiske hensyn en del av ansvaret for forskning generelt. Jeg sgkte
Norsk samfunnsvitenskaplig datatjeneste (NSD) om tillatelse til & gjennomfare studien, og

har fulgt deres retningslinjer.

”Etikk handler gjerne om & bry seg om den andre og ta hennes perspektiv med tilknyttende
tanker og folelser” (Eide, 2003 i Fuglseth & Skogen, 2006:121). Kvale (1997) trekker frem
tre etiske regler for forskning pa mennesker; informert samtykke, konfidensialitet og

konsekvenser. Et informert samtykke innebzrer at intervjupersonene informeres om
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undersgkelsens overordnede mal, om hovedtrekkene i prosjektplanen, og om mulige fordeler
og ulemper med a delta i forskningsprosjektet. Intervjupersonen ma ogsa veere klar over at a
delta i prosjektet er frivillig, og at personen kan trekke seg nar som helst. Fer intervjuene

skrev jeg et brev til de utvalgte foreldrene og forklarte hensikten med undersgkelsen, og at a
delta pa intervjuet er frivillig. | brevet svar. Jeg ringte informantene hjemme og spurte om de
kunne tenke seg a bli intervjuet. Jeg fikk ja svar fra alle dem jeg kontaktet, unntatt to. Ingen
av informantene hadde sett brevet. Derfor valgte jeg a ta opp brevets innhold muntlig far

intervjuet. Alle informantene ga uttrykk for at det er bra at jeg skriver denne oppgaven.

Konfidensialitet er en etisk side som gar gjennom hele prosessen av undersgkelsen, serlig i
transkriberingsprosessen og i rapporteringen. Konfidensialitet i forskning medferer at man
ikke offentliggjer personlige data som kan avslare intervjupersonens identitet. Jeg har ikke
brukt navnet til noen av informantene, ikke navnet til skolen og heller ikke navnet til

kommunen.

Konsekvensene av intervjustudier bgr vurderes med hensyn til mulig skade som kan pafgres
intervjupersonene. Forskeren har ansvar for a tenke gjennom konsekvensene, ikke bare for
personene som deltar i studien, men ogsa for den stagrre gruppen de representerer. Jeg valgte
0gsa & anonymisere informantenes nasjonalitet, for at resultater i oppgaven ikke kan tolkes
dithen at en viss nasjonalitet ”fungerer bedre” enn andre i samarbeidet mellom skole og
hjem. Det var uinteressant i min oppgave. Kvale (1997) hevder at ideelt sett burde det vaere
en balanse mellom hva intervjuobjektet gir og hva det far igjen for & delta i undersgkelsen.
Lyttingens kvalitet kan gjare intervjusituasjonen til en unik opplevelse. Det er viktig at
informantene opplever intervjuet positivt, ikke stressende eller negativt. Jeg har lagt stor vekt
pa a skape en god atmosfaere under intervjuer og samtaler. For meg var det viktig a formidle
til informantene at deres informasjon var verdifull. Jeg viste interesse for deres

kommentarer, samt var bevisst pa den ikke-verbale dimensjonen i samtalen.
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5. Presentasjon, tolkning og drgfting av funn

| denne delen av oppgaven vil jeg presentere, tolke og diskutere de funn jeg har gjort etter a
ha intervjuet seks minoritetsforeldre angdende deres samarbeid med skolen. Dette vil bli

belyst i forhold til oppgavens problemstilling:

- Hvilke faktorer fremmer eller hindrer et godt samarbeid mellom skole og foreldre med

minoritetshakgrunn?

Jeg fant ikke noen narmere definisjon i retningslinjene om hvem betegnes som foreldre med
minoritetsbakgrunn, foreldre fra spraklige minoriteter og minoritetsforeldre. Ut fra mine
funn er foreldre fra spraklige og kulturelle minoriteter langt fra en ensartet gruppe. Deres
bakgrunn, erfaringer og opplevelser skiller foreldrene fra hverandre, mer enn sprak,
oppholdstid, motivasjon og etnisitet. Foreldre med hgyere utdanning viste seg a ha relativt
ensartet fellesforstaelse om samarbeidet mellom skole og hjem, og ditto for foreldre med
lavere utdanning. Derfor valgte jeg & dele informantene i to grupper, foreldre med hgyere
utdanning og foreldre med lavere utdanning. Med foreldre med hgyere utdanning mener jeg
foreldre som har universitets- og/eller hgyskoleutdanning. Tre av foreldreinformantene har
universitetsutdanning fra hjemlandet sitt og hgyskoleutdanning fra Norge. Med foreldre med
lavere utdanning mener jeg bade foreldre som er analfabeter og foreldre som har
grunnskoleutdanning. To av foreldrene har grunnskoleutdanning og en av foreldrene er

analfabet.

Informantene ble spurt om deres erfaring med samarbeidet mellom skole og hjem fra
hjemlandet deres. De fleste unntatt en hadde ikke direkte erfaring med samarbeid skole —
hjem fra sitt hjemland, fordi de ble foreldre etter at de kom til Norge, men alle hadde likevel

noe kjennskap til samarbeid skole — hjem fra hjemlandet sitt.

5.1 Skolens og hjemmets ansvarsomrader

Skolen har ansvar for barns oppleering og oppdragelse i trad med gjeldende oppleringslov og
rammeverk. Foreldre har hovedansvaret for barns oppfostring. Foreldrenes ansvar er mer

omfattende, og det handler om den totale omsorg for barn. Foreldrene har fortrinnsrett til &
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bestemme over sine barns omsorg og utdanning. Dette betyr at foreldrene skal se til at barna
far den undervisning de har krav pa, og at de mgater opp til skolen. Hvilken forstaelse
foreldrene har av hva ansvaret for barns oppdragelse og opplaring inneberer, kan avhenge
av flere faktorer. Det kan blant annet avhenge av deres egen sosiale bakgrunn og deres eget
utdanningsniva. Det kan ogsa avhenge av hvordan deres ansvarsomrade blir definert og
klargjort for dem, og hva som oppfattes av dette.

5.1.1 Hvilken forstaelse har foreldrene av samarbeidet mellom
skole —hjem?

Jeg har i henhold til oppgavens problemstilling gnsket & hgre informantenes tanker og
synspunkter pa samarbeidet mellom skole og hjem, og de faktorene som kan hindre dem i &
samarbeide med skolen. For a finne ut om foreldrenes forstaelse av dette samarbeidet gnsket
jeg a fa kunnskap om minoritetsforeldrenes erfaringer. Derfor ble informantene spurt om
hvordan samarbeidet med skolen er i deres hjemland, og hva som er de starste forskjellene

mellom Norge og deres hjemland.
Farst presenterer jeg noen utsagn fra foreldre med hgyere utdanning:

Samarbeid mellom skole — hjem i hjemlandet mitt var ikke bra. Her i Norge viser lzerere mye
respekt for elevene, deres tanker og falelser. Noen larere er flinke til dette, andre ikke. Noen

leerere ser eleven og lytter til dem og respekterer dem (mor med hgyere utdanning).

I hjemlandet mitt er det slik at nar barna gjer noe galt, blir foreldrene innkalt til skolen. Ellers
er det ikke noe samarbeid. Det er mye strengere i hjemlandet mitt enn her i Norge nar det
gjelder skolearbeid, og det & veere hgflig mot lerere. Elevene far karakterer. Maten
klasserommet blir mgblert pa og kraver om a sitte stille og lytte til leererne er helt annerledes
enn i Norge. Jeg syns at i hjemlandet mitt er det mindre mobbing. Nar elevene er venner sa er

de virkelige venner (mor med hgyere utdanning).

I mitt hjemland er systemet med foreldremgter og foreldresamtaler nesten det samme som i
Norge. Larere slar ofte barna slik at de ikke far lyst til & ga pa skolen. | Norge er ikke barna
redde for lererne, og det synes jeg er bra. Jeg mener at karakterer bare vil forstyre barna sa
jeg synes det er bra at det ikke er karakterer pa barneskolen. Barna blir da heller ikke sa lett

sjalu pa hverandre (mor med hgyere utdanning).
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Her presenterer jeg utsagn fra foreldre med lavere utdanning:

Her i Norge jobber foreldrene og leererne sammen om elevene i klassen. Larerne har ikke lov
til & sl barna, og er nok litt snillere enn i hjemlandet mitt. Der kan de voksne slo barna hvis
de ikke harer pa det de voksne sier (far med lavere utdanning).

I hjemlandet mitt er det samarbeid gjennom foreldremgter og foreldresamtaler. Men det er
stor forskjell mellom hjemlandet mitt og Norge. Skolen er annerledes, laererne er annerledes
og foreldrene oppferer seg ogsa pa en annen mate. Elevene i Norge far ikke karakterer og
leererne er heller ikke sa strenge. Alt er forskjellig. (mor med lavere utdanning).

Det var mye samarbeid mellom skole — hjem i hjemlandet mitt, og mange mgter. Barna som
ikke ville gjere lekser, ble straffet av leererne. Hvis noen barn var faglig svake eller hadde
konflikt med andre barn, matte deres foreldre mgte fram pa skolen kanskje opp til to ganger i

uken (mor med lavere utdanning).

Ut fra de svarene informantene gir, forstar jeg at de har en del kjennskap til samarbeid
mellom skole — hjem fra bade sitt hjemland og her i Norge. De klarer a8 sammenligne, og alle
forteller at i hjemlandet deres var larerne strengere enn her i Norge. Jeg oppfattet at det a
vaere strengere ikke ble sett pa som positivt blant informantene. Foreldrene var vant til
mgte strenge leerere som tok mange avgjarelser. Nar barna gjorde noe galt, som for eksempel
a komme pa skolen uten a ha gjort lekser eller ikke oppfarte seg pent, fikk de straff av
lereren. Samtidig ble foreldre innkalt til samtale med laereren, ikke bare for & bli informert,
men ogsa for & gjgre noe med situasjonen hjemme. Nordahl (2007) definerer dette som det
laveste nivaet for samarbeid, hvor det ikke ble etablert noen felles forpliktelser og felles
beslutninger mellom skole og hjem. Minoritetsforeldrenes erfaring fra samarbeid skole —
hjem i deres hjemland viser nettopp at ansvaret for barns oppleering og oppdragelse er delt.
Dette kan forstas som det Nordahl (2007) kaller et todelingsansvar. P& skolen tar leererne
skolens avgjerelser, og pa hjemmebane er det foreldrene som avgjar. | kapitel 2.1 presenterte
jeg de nasjonale bestemmelsene om foreldrenes primere ansvar for barnas opplaring og
oppdragelse her i Norge som viser foreldrenes overordnede ansvar bade for opplaring og

oppdragelse.

Et hovedtrekk i svarene var at minoritetsforeldre har kjennskap til det todelte ansvaret og
vurderer samarbeidet mellom skole og hjem her i Norge ut fra sine tidligere erfaringer. |

Norge har foreldre primeransvaret for barns opplering og oppdragelse, men
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skolemyndighetene har mandat til & gripe inn dersom foreldre ikke klarer sine plikter. Det er
litt uklart hvor mye kjennskap foreldrene har til sine plikter. Kan utsagnet ”Her i Norge er
leererne snille” tolkes som om det kreves mindre fra foreldrene? Foreldrene uttrykte at de var
opptatt av sine barns oppleering og oppfarsel. En mor hadde tatt ut barnet sitt fra skolen i en
periode. Hun innrgmmet selv at det var en uklok avgjerelse. Kunne denne feilen veert
unngatt hvis mor hadde fatt den ngdvendige informasjonen da hun sgkte permisjon for sitt

barn? (denne historien kommer jeg tilbake til).

5.1.2 Foreldre gnsker samarbeid med leerene

Samarbeid skole — hjem er lovfestet som en viktig ordning i skolen. | fglge Nordahl (2003)
er det vanskelig & si hva et kvalitativt godt samarbeid bestar i. Informantene ble spurt om de
er positive til samarbeidet, og hva det er som er positivt i samarbeidet. Alle de seks
informantene med forskjellige skolebakgrunn, kulturell bakgrunn og forskjellige kjgnn
svarte at de er positive til samarbeidet. De likte godt & bli informert om deres barns utvikling
pa skolen. De var alle opptatt av & hgre hvordan ungene deres star faglig og hvordan de
oppfarer seg pa skolen. De var mest opptatt av at barna deres trives og utvikler seg. En mor

ga et eksempel pa hvorfor hun synes samarbeid er viktig. Hun forteller:

Jeg reiste med min sgnn, som gar pa 2. trinn, til mitt hjemland midt i skolearet, og han var
borte fra skolen i to maneder. Jeg trodde han var veldig flink i norsk og andre fag. Dessuten
gikk han bare pa 2. trinn. Jeg trodde ikke de lzrte sa mye i lgpet av to maneder. | dag hadde
jeg et mgte med Kontaktleereren hans og fikk sjokk. Kontaktlereren sa at ” Han er veldig

svak i norsk og andre fag” (mor med lavere utdanning).

Jeg tolker informantens uttalelse dithen at hun var positiv til samarbeid. Hun hadde gnsket at
hun ble orientert om ungens skoleprestasjon fgr hun tok ham ut av skolen i to maneder. P&
spgrsmalet om hva som skaper problem for samarbeid mellom lererne og foreldrene her i
Norge, svarer de tre foreldrene med heyere utdanning:” Ingen ting. Det er godt samarbeid

mellom meg og leereren.
De tre foreldrene med lav utdanning svarer slik:

For meg er det vanskelig & samarbeide, siden jeg ikke har gatt pa skolen. Min mann hjelper
barna med matematikk og engelsk. Han kan hjelpe, men ikke jeg. Min sgnn trenger mye

hjelp hjemme (mor med lavere utdanning).
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Noen ganger forstar jeg dem (leerere) ikke (mor med lavere utdanning).

Norsk sprak er vanskelig. Hvis jeg kunne norsk, kunne jeg samarbeide bedre (far med lavere

utdanning).

Pa spgrsmal om faren med lavere utdanning hadde fatt tiloud om tolk, svarte han at det er

vanskelig a finne tolk pa hans sprak.

Disse foreldrene er klar over sine ’svakheter”. De har ikke tro pa seg selv. I folge Nordahl
(2007), Becher (2006) og Bae (2004) har foreldre behov for anerkjennelse bade pa
hjemmebane og pa skolen. De tre foreldrene mener at samarbeidet er vanskelig for dem pa
grunn av sprakbarrieren, men likevel sier alle tre at de forstar mer norsk enn de selv kan

uttrykke muntlig.

Et av funnene i denne studien er at foreldreinformantene er positive til samarbeid.
Foreldrenes utdanning eller eksistensen av en sprakbarriere kan for gvrig veere en hindring.
Nordahl (2007) hevder at lerere og foreldre med hgy utdanning forstar hverandre lettere.
Mine informanter med hgyere utdanning synes at de har et godt samarbeid med larerne,
mens de informantene med lav utdanning syns det ligger en del hindringer i samarbeidet med
skolen. Foreldrene med hgy utdanning opplever mer anerkjennelse fra skolen i og med at de
ikke representerer noe problem i forhold til samarbeid. Disse foreldrene tar selv ofte initiativ
til samarbeid. ”Foreldre som blir mett med anerkjennelse, vil fa tro pa seg selv som foreldre”
(Nordahl, 2007). | fglge Oppleringsloven § 3-2 vet vi at det er skolen som skal holde
kontakt med foreldre eller foresatte. Men vi vet at det kan vere et problem for en del av
foreldrene fra spraklige minoriteter & forsta hvordan det norske skolesystemet fungerer.
Dette kan skyldes at skolenes samarbeidsformer i liten grad er tilpasset foreldre som ikke har
norsk som morsmal. St. meld. nr. 14 (1997-98) papeker at problemet kan bli forsterket av at
samarbeidet tar utgangspunkt i en norsk tenkemate. Hvordan kan larere skape et trygt
samarbeidsmiljg for alle foreldre? Becher (2006) hevder at det er mulig & kommunisere
anerkjennelse i forhold til minoritetsforeldre, selv om foreldrenes norskkunnskaper er
begrenset. Laererne kan kommunisere med kropp og mimikk og vise at de lytter og er
interessert. Davis (1999) skriver om at skolen i liten grad har erkjent foreldrenes betydning

og potensial for barns leering og utvikling.
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5.2 Ulike samarbeidsformer mellom skole og hjem

Foreldrene er vanligvis ikke en del av skolens daglige virke. Skolen har rutiner for a
orientere foreldrene om skolens forhold. Som jeg tidligere nevnte, er ikke minoritetsforeldre
en ensartet gruppe. De er forskjellige med og har forskjellige behov. Det kan veere en stor

utfordring for kontaktleererne @ mgte mangfoldet i samarbeidet. Jeg ville se pa hvilke

samarbeidsformer foreldre kjenner til og hvilke samarbeidsformer som passer dem best.

5.2.1 Foreldremgte

Tidligere forskning blant annet av Nordahl (2003) og Lidén (1997) viser at
foreldrefellesskap er viktig for elevenes trivsel og skoleprestasjoner. Dette understreker ogsa
Kunnskapsleftet 06:” For laeringsmiljeet favner ogsa foreldrene. I den grad de star fjernt fra
skolen og ikke trer i direkte kontakt med hverandre, kan den ikke gjere bruk av deres sosiale
ressurser til & forme  oppvekstkdrene og  verdimenstret rundt skolen”
(Kunnskapsdepartementet, 2006:17). Foreldremgtet er en viktig arena for kontakten og
samarbeidet mellom skole og hjem. Det gir en mulighet for utveksling av informasjon, og
gjennom diskusjon og samtaler skapes en felles forstaelse for verdier og normer i
oppdragelse og opplaring i trdd med lereplanene. Det er skolen som skal inkludere
foreldrene i samarbeidet mellom skole og hjem, derfor ber foreldremgtene i utgangspunktet

veere lagt opp pa foreldrenes premisser.

Informantene ble spurt om hvorfor de gar eller ikke gar pa foreldremgte. Nesten alle
informantene sa at de pleier a ga pa foreldremgte. De tre foreldrene med hgy utdanning ga
inntrykk av at foreldremete er viktig for dem. “Fordi der kan jeg here hva andre foreldre
mener om forskjellige ting i oppdragelsen”.” Da vet jeg litt om hva andre foreldre gjor, for a
ikke falle helt utenfor”. Disse foreldrene var opptatt av & fa innsikt i hva andre foreldre

mener om hva som er lov og ikke lov for barn.

Alle de tre informantene med hgy utdanning felte seg inkludert pa foreldremgte. Pa
foreldremgte satt de ved siden av andre foreldre, og sgkte selv kontakt med de andre. Men de
syns det er litt vanskelig for deres barn og for seg selv & veere mellom to kulturer. Foreldre
med minoritetsbakgrunn syns ikke de alltid har samme forstaelse som skolen nar det gjelder
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oppdragelse. En mor med hgyere utdanning som sa i intervjuet at hun har en kamp med seg

selv, fordi her er det litt mer frihet enn det jeg er vant til.
Her falger i tillegg noen flere uttalelser fra denne foreldregruppa:
Jeg vil inkludere meg selv (mor med hgyere utdanning).
Som mor er min oppgave a bli inkludert (mor med hgrere utdanning).

Jeg kan ikke std pa sidelinjen. Jeg kjenner mange foreldre i klassen. (mor med hgyere

utdanning).

De tre foreldrene med lav utdanning sa derimot at de ikke skjgnte vitsen med a delta pa
foreldremgte. De ga uttrykk for at foreldremgate er kjedelig. De pleier a sitte for seg selv pa
foreldremgtene. De forstar ikke alt som blir sagt, og de kjenner ikke de andre foreldrene i
klassen. En mor med lav utdanning sa at hun hadde veert pa foreldremgte noen ganger, men

vanligvis var det mannen hennes som deltok.
Her falger noen flere uttalelser fra denne gruppen:

Jeg kjenner ingen foreldre fra klassen (mor med lavere utdanning).

Det er veldig kjedelig, jeg kan ikke snakke med andre. Med tolk er det litt bedre. Jeg forstar
ikke alt de sier pa foreldremgatene. Alle foreldrene har forskjellige dialekter (far med lavere

utdanning).
Jeg gar pa foreldremgte hvis det passer (mor med lavere utdanning).

Hovedinntrykket er at foreldre med hgy utdanning ser ut til & vare mer aktive pa
foreldremgtene enn foreldre med lav utdanning. De fgler seg inkludert og kjenner mange
foreldre i klassen. De syns at temaene som blir tatt opp pa foreldremgte er viktige, og de tar
a sparre hvis de har spgrsmal. Her kan man se tendens til at samarbeidet mellom hjem og
skole generelt ser ut til & fungere best for de hgyt utdannede foreldrene uavhengig av sprak
eller kulturbakgrunn. I fglge St. meld nr. 16 (2006-2007) har foreldre med lav utdanning en
positiv holdning til skolen, men strever mer med samarbeidet med skolen enn andre. Min
undersgkelse viser at det er sammenheng mellom foreldrenes utdanningsniva og deres

samarbeid med skolen, og for minoritetsforeldre blir dette forholdet forsterket.
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Minoritetsforeldre med lav utdanning opplevde i mindre grad ikke tilhgrighet og falte ikke at
de var inkludert i foreldremgtene. I tillegg felte de at temaene pa matene var for vanskelige.

Foreldrene ga inntrykk av at foreldremgter er kjedelige.

Dersom foreldremgtet hadde veert organisert annerledes, ville det kanskje passet bedre til
foreldre med ulik bakgrunn. For eksempel kunne det bli organisert i mindre grupper hvor de
ulike temaene kunne tas opp til diskusjon. De foreldrene som synes at de ikke snakker godt
norsk, hadde bedre mulighet til & snakke i sma grupper og bli kjent med andre foreldre.
Kontaktleererne kunne samarbeide med klassekontaktene slik at klassekontaktene var
faddere” for dem, og kunne bidra med & forklare narmere hva som foregikk der og da. Nar
kontaktlaereren ser en forelder sitter alene, kunne han/hun kanskje preve a invitere foreldre
fra et annet bord hvor det sitter flere. A inkludere alle foreldre i klassen er en jobb for béde
kontaktleereren og klassekontaktene. | intervjuene brukte jeg ikke tolk. Jeg opplevde at
foreldre som ikke skjgnte sparsmalet, ba meg om a gjenta det, og jeg merket hvor viktig det
var a bruke mange varierte ord i samtalene. Nergar (2007) skriver at det var starre
oppslutning om konferansetimene enn om foreldremgtene. Hun begrunner dette med at i
konferansetimene kan skolen fa foreldrene i tale og informere og drafte saker som gjelder

det enkelte barn.

5.2.2 Foreldresamtaler og andre former for samarbeid

| Norge foregar samarbeidet mellom skole og hjem bade i form av formelt og sakalt uformelt
samarbeid. Bade foreldremgter og foreldresamtaler regnes som formelt samarbeid.
Informantene ble spurt om hva de synes om foreldresamtaler, og om de har muligheter til &
ta opp ting som de mener er viktig. Alle foreldrene synes det var greit med foreldresamtaler,
der det tas opp saker som gjelder kun deres barn. Informantene med hgy utdanning svarte at
de tar opp saker som er viktige for dem. | tillegg hadde de erfaring med a ringe til

kontaktleereren om det var en viktig sak.
Her falger noen kommentarer til dette samarbeidet:

Leererne informerer meg om mitt barns sosiale og faglige utvikling (mor med hgyere
utdanning).
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Jeg tar alltid opp saker som jeg synes er viktig. Noen ganger venter jeg ikke til
foreldresamtaler, men ringer hjem til kontaktlaeren hvis det er en viktig sak (mor med hgyere
utdanning).

Jeg tar opp saker som er viktig for meg i disse samtalene, men noen ganger ma jeg ringe med
en gang (mor med hgyere utdanning).

Foreldre med lav utdanning syns denne type mgter var mye bedre enn foreldremgte. De
kunne forstd kontaktlaereren mye bedre. Men de tok ikke opp egne saker som de syns er
viktige. Jeg spurte om hva grunnen var det til at enkelte temaer ikke ble tatt opp med
kontaktleereren.

Her falger et par eksempler fra samtalene mellom intervjuer og informanter om hvorfor
minoritetsforeldre med lav utdanning kvier seg for a ta opp spesielle problemer med
kontaktleereren:

Informant: Det gjgr vondt nar barnet mitt sier: Mamma, noen sier neger til meg.
Intervjuer: Har dette skjedd med ungen din?

Informant: Ja.

Intervjuer: Hva gjorde du da?

Informant: Jeg sa til barnet mitt at han skulle glemme det.

Intervjuer: Hvorfor snakket du ikke med laereren om det?

Informant: Fordi jeg tror ikke det hjelper a si fra.

Intervjuer: Det kan veere vanskelig for ungen, kanskje han ikke glemmer.
Informant: Jeg vet det, men hva skal vi gjare? Vi er her i Norge.

- Da min datter hadde problem her pa skolen pa grunn av hennes hijab, snakket vi mye med
leereren og rektor. Var datter var lei seg og ville ikke vare her i Norge. Skolen gjorde ikke
mye. Broren hennes ville ikke veere sammen med henne heller, fordi han var redd for at han

ogsa skulle bli mobbet pa grunn av henne.
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Da jeg spurte hva slags kontakt informantene hadde med kontaktleererne, nevnte de
telefonsamtale, brev og korte skriftlige kommentarer pa ukesluttpraven. Men foreldrene med
lav utdanning svarte at de likte best de korte kommentarene. ”De er korte. Hvis jeg ikke
forstir kommentarene, kan jeg sperre andre”. Ellers var brev ogsa greit for dem, fordi da
kunne de spgrre andre om det var noe de ikke forstod. Muntlig samtale, ansikt til ansikt,
passet best for noen foreldre. Obondos’ (2005) undersgkelse viser at muntlig kommunikasjon
passer best til de fleste somaliske befolkninger. | tillegg har jeg selv erfaring for at nar det er
foreldremgte pa skolen, og tospraklige leerere ringer til foreldrene dagen far og minner dem
om det, da kommer foreldrene pa foreldremgte. Men tre foreldre med hgy utdanning sa at de
pleier & ringe til kontaktlaerene hvis det er noe. Dette gjer samarbeidet mer kontinuerlig, og
pa den maten vil bade foreldre og kontaktlererne fgle at partene er tilgjengelig for
hverandre. Dette viser at det er viktig at kontaktleereren varierer sin mate & ha kontakt med

foreldrene pa, og praver a bruke den formen som passer de forskjellige foreldrene best.

Blant formelt samarbeid kan jeg ogsa nevne foreldreorganisasjoner som Foreldreradets
arbeidsutvalg (FAU) som jobber for & fa til bedre leeringsmilje for elevene. Informantene ble
spurt om klassekontakter, og om de hadde veert valgt til klassekontakt noen gang. Fire av
seks foreldre visste hva slags funksjon klassekontakter skulle ha, og en av dem (mor med
hgy utdanning) hadde veert klassekontakt. To andre foreldre med hgy utdanning svarte at de
aldri hadde veert klassekontakt, fordi de var usikre pa om de kunne klare den oppgaven. To
foreldre med lav utdanning hadde ikke hgrt om klassekontakter. En av dem hadde barn som
gikk pa 6. trinn, og ungen hadde gatt pa skolen i Norge i 6 ar. Den andre hadde et barn som

gikk pa 2. trinn.

5.3 Dialog og kommunikasjon

Bade forskrifter, St.meld. nr. 14 og lereplanverket Kunnskapslgftet 06 papeker at en
forutsetning for godt samarbeid er god kommunikasjon og dialog. ”’I samarbeid Vil gjensidig
kommunikasjon om elevens faglige og sosiale utvikling og trivsel std sentralt” (Kirke
utdannings-og forskningsdepartementet, 1998:34). Freire (1999) beskriver dialog som et
mgte mellom mennesker. Kontaktlaererne har utfordringen med a skape en dialog der ingen
foreldre faler seg utilpass. A hjelpe foreldre til & tarre & snakke for sine barns beste, kan veere

vanskelig. Det ma veere veldig forvirrende og smertefullt for foreldre som ikke klarer & sta
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fram for sine barn. Hva ma leerere gjare nar de skal etablere en slik dialog? De ma vise bade
foreldre og deres barn at det de sier er viktig, og at de er interessert i & hgre pa dem. Nar
minoritetsforeldre gir uttrykk for at laererne ikke er engasjert, og at det ikke hjelper & si fra
om ting, kan det komme av deres egne erfaringer fra skolen i deres hjemland. Foreldre har
selv kjennskap til samarbeid skole — hjem fra hjemlandet, der foreldrene ikke hadde mye 3 si
i forhold til skolens avgjerelse. Hvis foreldre opplever at lzerene ikke hgrer pa ungen eller pa
dem, vil det forsterke foreldrenes negative holdninger til samarbeid. Samarbeidet mellom
skole og hjem er ogsa avhengig av at lzererne klarer a gi uttrykk for sitt gnske om & ha dialog
med foreldre, og at de gnsker det beste for ungen. Nar barn opplever slike situasjoner som de
to medrene har beskrevet, blir de antakelig mindre motivert for & ga pa skolen, og trives
heller ikke sd godt. Kontaktlereren burde selv ha tatt opp problemet som bade gutten og
jenta hadde opplevd. Pa den maten ville kontaktlaereren ha vist at hun eller han var opptatt av
a gjere hverdagen til ungen lettere. | samarbeid skole — hjem er eleven i sentrum, og bade
foreldre og kontaktlaereren jobber for at eleven skal trives pa skolen og vise utvikling bade

faglig og sosialt. Dette ma komme frem i en foreldresamtale.

Det kan virke som at kontaktleererne viser liten interesse i forhold til minoritetsforeldrenes
bakgrunn. Skolen pleier & engasjere andre ressurser nar de skal knytte til seg sosial og faglig
kompetanse. For eksempel kan en besteforelder inviteres til & komme for & hjelpe dem med
noen temaer. Minoritetsforeldre har kunnskap om en annen kultur, og dette kunne ogsa
komme til nytte i undervisningssammenheng. Elevene kunne pa den maten fa generell
opplysning om andre folkegrupper i verden. Ingen av de seks foreldrene ble noen gang spurt
om deres kultur, eller om de kunne bidra i klassen med deres kompetanse. Det er viktig at

skolen mgter foreldrene med interesse og respekt.

Freire (1999) mener dialog er en skapende handling, og det er laererne som har ansvaret for &
skape dialog i mgte med foreldrene. Samtidig mener han at partene skal ha tillit til hverandre
i en sann dialog. Det er viktig at foreldre setter ord pa sin engstelse og redsel, og at leererne
ikke avfeier foreldrenes opplevelse av situasjonen. De tre foreldrene med hgyere utdanning
som selv har gatt pa skolen her i Norge, har mer forstaelse og kunnskap om det norske
skolesystemet. Foreldre med hgy utdanning star pa for sine barn, og de klarer a samarbeide
bedre til beste for sine egne barn. Dette kan bidra til at disse barna trives bedre pa skolen.

Foreldre med lav utdanning sliter mer med samarbeidet, og har det vondt nar de synes barna
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opplever noe urettferdig. | St.meld. nr. 14 (1997-98) star det at det i Norge er etablert et godt
system for a fa til samhandling og dialog mellom skole og hjem. Min undersgkelse viser at
denne pastanden gjelder stort sett samarbeidet mellom hgyt utdannede foreldre og skolen.
Nar det gjelder skolens samarbeid med foreldre med lav utdanning, fungerer ikke dette alltid
like godt.

5.4 Laerernes kompetanse for & kunne samarbeide med
minoritetsforeldre

Berglyd (2003) hevder at a formidle informasjon til foreldre byr pa de samme utfordringene
som & undervise elever. Videre mener hun at skole - hjemsamarbeidet er et tema som er lite
bergrt i leererutdanningen. Nordahls (2003) undersgkelse viser at leerere har ulik, men likevel
relativt lav kompetanse i & samarbeide med foreldre. ”For lerere som skal samarbeide med
et mangfold av foreldre, vil et viktig utgangspunkt vere at det eksisterer mange mater a veere
foreldre pa” (Nordahl, 2007:163). Kontaktleererne kan oppleve at foreldrene har ulike
forutsetninger i forhold til samarbeid. Derfor blir det viktig for lererne & skaffe seg mer
kompetanse for & kunne mgte foreldre med ulik bakgrunn og erfaringer. Temaene pa
foreldremgtene er spennende for noen og kjedelige for andre. Derfor er kontaktlererne, slik
jeg har konkludert tidligere, ngdt til & bruke ulike metoder for & formidle informasjon til
foreldre. | leererutdanninga har en ogsa en jobb & gjere i forhold til dette. Leererstudentene
trenger mer kunnskap om dagens foreldregrupper pa skolen. Jeg har ikke gjort noe
undersgkelse i forhold til hvor mye kompetanse kontaktleererne har innen samarbeid, men
jeg antar at manglende kompetanse hos laererne kan vere en hindring.

5.5 Foreldrenes oppfatning av hvilke forventninger skole/
laerene har til dem?

Skolen har forventninger til foreldre og den rolle de skal spille i samarbeid skole — hjem.
Foreldre har primaransvaret for barnas opplaring, og dermed ma opplaringen pa skolen
skje i samarbeid med foreldrene. Skolen vil pa ulike mater formidle hvilke forventninger de
har til foreldre. Kontaktlarerne har plikt til & falge Opplaringsloven § 1-2 forskrift kap. 3 og

gi informasjon til foreldre om malene for opplaringen i fagene, elevens faglige utvikling i
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forhold til malene og hvordan hjemmet kan bidra til & fremme elevens maloppnaelse.
Kontaktlaerere arrangerer minst to foreldremgter og minst to foreldresamtaler hvert ar for a
gi ngdvendig informasjon. Foreldre pa sin side skal holde seg orientert om den informasjon
skolen gir, og falge den opp. Derfor har foreldrene plikt til & mate opp, eller gjgre avtale med
kontaktlaereren om andre former for samarbeid for & holde seg orientert om barnas faglige og
sosiale utvikling.

Informantene ble spurt om hvilke forventninger de tror skolen/kontaktleereren har til dem.
Foreldre med hgy utdanning som pleier & mgte pa foreldremgte og andre mgater pa skolen,

svarte at kontaktlereren forventer at:

Jeg skal mgte opp pa foreldremgate, sosialkvelder pa skolen og andre arrangementer som
foreldre blir invitert til. Jeg skal veere engasjert (mor med hgyere utdanning).

Falge opp ungen min, og fa informasjon om hvordan hun er i klassen (mor med hgyere

utdanning).

At jeg skal felge opp ungen min. Vi ma dele ansvaret for ungenes lering og oppdragelse

(mor med hgyere utdanning).

Foreldrene med lav utdanning var ikke helt klar over skolens/kontaktleererens forventninger.
De svarte slik:

Jeg vet ikke (mor med lavere utdanning).

Jeg skal passe pa at barna har kleer, sko og mat. Og passe pa at barna gjer lekser (mor med

lavere utdanning).
Jeg vet ikke. Leereren hjelper oss (far med lavere utdanning).

Hovedinntrykket er at foreldre med hgy utdanning har god kjennskap til skolens eller
kontaktleerererns forventninger. De bruker begreper som oppfelging, ansvar, lering og
oppdragelse, begreper som er svert sentrale i samarbeidet mellom skole og hjem. |

samarbeidet er de mer klar over sin plikt til & dele ansvaret med skolen. Det ma tolkes slik at
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foreldre med hgy utdanning og skolen har felles forstaelse av samarbeidet mellom skole og
hjem.

Foreldre med lav utdanning er mer usikre pa kontaktlaererens forventninger. | fglge St.meld.
nr. 16 (2006-2007) kan skolen muliggjare et godt samspill ved a klar- gjare forventninger.
Foreldrene ma fa entydig og forpliktende informasjon som avklarer ansvarsforholdene.
Samtidig er det viktig at kontaktleereren har en tettere dialog med foreldrene. Dette betyr at
kontaktlererne ber vaere mer tydelige nar de prever a formidle informasjon til foreldre, men
ogsa lytter og tar hensyn til foreldrenes ulike forutsetninger. Foreldrene ma fgle seg nyttige
og viktige 1 forhold til samarbeid. Med en god dialog kan kontaktlerer og foreldre med lav
utdanning komme til en avtale om hvilken form for samarbeid som passer dem best. Dersom
samarbeidet i mange tilfelle hadde veert organisert annerledes, ville kanskje flere
minoritetsforeldre med lav utdanning mett opp pa foreldremgte og veert mer engasjert. |
folge FUG (2005) klager skolene over at de minoritetsspraklige foreldrene ikke vil
samarbeide. Lidén (1997) skriver at de formelle mgtene framstar som symbol pa et godt
samarbeid. Men samarbeidet omfatter langt flere sider (Lidén, 1997:114). Min undersgkelse
viser at alle foreldreinformantene gjerne vil samarbeide med skolen, men hgyt utdannede
foreldre med minoritetsbakgrunn har bedre grunnlag for & ha en god relasjon med
kontaktleererne enn foreldre med lav utdanning. Dermed virker det slik at utsagn fra leererne i
FUG (2005) om at “minoritetsforeldre bryr seg ikke om barna sine” vanskelig kan
generaliseres. Nergard (2006) hevder at nar skolen syns det er vanskelig & engasjere foreldre,
har ikke det ngdvendigvis noen sammenheng med minoritetssprakliges bakgrunn, det er en
generell tendens a fa til skole — hjemsamarbeidet.

5.6 Verdi — og interessefellesskap eller interessekonflikt

Oppdragelse og opplaering er en viktig del av barns oppvekst. Bade foreldre og
kontaktlaererne er opptatt av a gi en verdifull opplaring og oppdragelse til barn. Som nevnt
presenterer Hoém (1978) fire ulike sosialiseringsforlgp: forsterkende sosialisering,
desosialisering, resosialisering og ikkesosialisering Informantene ble spurt om hvilke
verdier i oppdragelsen som er viktig for dem. Alle foreldre brukte begreper som respekt,

haflighet og @rlighet som det viktigste i oppdragelsen. Her falger tre forskjellige utsagn:
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Barna mine skal veere hgflige og oppfare seg pent (mor med hgyere utdanning).
Jeg lzerer barna mine a respektere andre (mor med hgyere utdanning).

Barna mine skal ha respekt for andre, og veere arlige (mor med hgyere utdanning).

Neste spegrsmal til informantene var om hva de mener om oppdragelse pa skolen, om de og

skolen har samme forstaelse av oppdagelse. Hgyt utdannede foreldrene svarte nei pa dette

sparsmalet. De syns ikke at skolen la vekt pa de samme verdier i oppdragelse som dem.

Foreldre med hgy utdanning sa:

Skolen bruker ordene respekt og hgflighet, men innholdet i begrepene er forskjellige. Vi
setter stor pris pa lererne, men elevene her viser ikke respekt for lererne. De roper pa
leererne. Respekt er viktig i oppdragelse. Det fales som om elevene her i Norge har for darlig

respekt for leererne (mor med hgyere utdanning).

Nei, vi har ikke samme forstaelse av oppdragelse. | en foreldresamtale nevnte jeg om min
datters darlige oppfersel hjemme. Jeg sa til lereren at datteren min hadde sagt” jeg er dritt
sulten” mens datteren var til stede pa metet. Lereren sa” men dritt er ikke et stygt ord”. Da

tenkte jeg OK!! ”Men datteren min fér ikke lov til & si det” (mor med heyere utdanning).

Nei, jeg har konflikt med meg selv nar det gjelder oppdragelse, fordi her er det litt mer frihet
enn det jeg er vant til. Jeg kontaktet bade andre foreldre og skolen for & hgre hva som er
vanlig, siden jeg ikke gnsker & veere alt for streng eller alt for fri. Jeg vil ikke gjgre noen store
feil. Jeg klarer ikke & akseptere en del ting, men likevel praver jeg. Hvis jeg var i hjemlandet
mitt, ville jeg egentlig ikke akseptert at en 12 -aring sminker seg. Jeg har pratet med en del
foreldre om det. Det er ikke noe problem for dem at jentene sminker seg, men jeg har en

kamp med meg selv (mor med hgyere utdanning).

Foreldre med lav utdanning synes & ha mindre bekymringer. De har en mer avslappet

holdning til skolens oppdragelse. De innremmer at de vet lite om oppdragelse pa skolen,

men likevel tror de at det ikke er stor forskjell mellom deres oppdragelse og skolens

oppdragelse.

De svarte slik:

Mange av verdiene som jeg star for og skolen star for er like. For eksempel syns

verken jeg eller skolen at det er bra a stjele (mor med lavere utdanning).
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Jeg kjenner norsk kultur veldig lite. Barna kan ta noe bra fra begge kulturene, og
kaste darlige ting fra begge (mor med lavere utdanning).

Jeg vet ikke. Jeg tror det er likt. Barn skal holde seg unna ting som ikke er bra, for
eksempel narkotika. Sgnnen min skal ikke sla. Pa skolen skal han sitte stille og hgre

pa (far med lavere utdanning).

Hovedskillet her er at det finnes verdikonflikt og interessefellesskap (se kap.3.2 :21) mellom
foreldre med hgy utdanning og skolen. Foreldre med hgy utdanning synes som sagt a ha godt
samarbeid med skolen. De er interesserte i skolehverdagen, og vet hva skolen forventer av
dem. De prover a tilfredsstille skolens forventninger med & delta pd& mgtene og andre
aktiviteter i skolen, og faler seg inkludert. Her finnes det et interessefellesskap mellom skole
og hjem. Men disse foreldrene har klare meninger om norske verdier i oppdragelsen, og de
er kritisk til dem. Jeg antar at s& lenge det finnes en fellesinteresse mellom skole og hjem, séa
vil ikke verdikonflikten virke negativt inn pa samarbeidet mellom skole og hjem. Engen
(1989) bruker begrepet integrerende sosialisering, og sier: "nar det er delvis/avgrenset
verdifellesskap mellom barnehage og hjem, og delvis, eventuelt fullt interessefellesskap,

virker verdibundne faktorer identitetsskapende pa eleven" (Engen, 1989:399).

Foreldre med lav utdanning har mindre kunnskap om skolen og skolens verdier. De er litt
usikre pa skolens verdier i forbindelse med oppdragelsen. Det ser ut til at de selv tror de har
et verdifellesskap med skolen. Disse foreldrene synes at foreldremgtene er kjedelige og de er
usikrere pa skolens forventninger. Det ser heller ikke ut til at de kjenner til ansvaret for egne
barn i forhold til skolen. Funnet her er at det ma vare et visst interessefellesskap mellom

skole og hjem for at samarbeidet skal fungere.

Nordahl (2007) mener skolen vektlegger en oppdragelse som star naermest de verdier som
finnes hos foreldre med akademisk utdanning. Her ber vi skille mellom etnisk norske
foreldre med akademisk utdanning og minoritetsforeldre med akademisk utdanning. Sommer
(2006) mener en del foreldre med minoritetsbakgrunn stgtter en mer tradisjonsorientert
oppdragelse. I min undersgkelse ser vi ogsa denne tendensen at minoritetsforeldre med

akademisk utdanning stgtter en mer tradisjonsorientert oppdragelse.
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6. Avslutning og konklusjon

Jeg skal na oppsummere og konkludere ut fra de funnene jeg har gjort i mgte med de seks
informantene. Jeg @nsket & fokusere pa faktorer som kan hindre eller fremme et godt
samarbeid mellom skole og hjem. Jeg ser pa dialog og anerkjennelse som en mulighet for &
fa til et bedre samarbeid. Fer jeg begynte med denne oppgaven, hadde jeg en oppfatning om
at skolens samarbeid med minoritetsforeldre ikke fungerer tilfredsstillende. Formalet med
oppgaven har vert a finne mulige forklaringer pa hva som kan ligge til grunn for denne
utilfredsstillende situasjonen. Oppsummeringen vil bli gjort i henhold til oppgavens

problemstilling:
Samarbeid mellom skole og foreldre med minoritetsbakgrunn

- Hvilke faktorer fremmer eller hindrer et godt samarbeid mellom skole og foreldre med

minoritetsbakgrunn?

Minoritetsforeldrene i min undersgkelse viste seg a ha ulike forutsetninger for samarbeid. |
undersgkelsen fant jeg at de med hgyere utdanning gnsker & ha innflytelse og dialog med
kontaktlaererne om barnas faglige og sosiale utvikling. Dette nivaet av samarbeid innebzrer
at det er etablert en viss grad av forpliktelse (Nordahl, 2007). En mor med hgyere utdanning
sa: ”Jeg kan ikke std pa sidelinjen”. Heoytutdannede foreldre har dialog med lereren og
diskuterer i bade foreldremgter og foreldresamtaler om det de synes er viktig og riktig for
deres barn. ”Jeg tar opp saker som er viktig, hvis jeg ikke ma ringe med en gang” (mor med

hgyere utdanning). Jeg tolker samarbeid som dialog og drgfting.

Nar det gjaldt minoritetsforeldre med lav utdanning, var situasjonen annerledes. De hadde
lite kjennskap til skolens forventninger, hadde problemer med & hjelpe sitt barn og var ikke
helt klar over sitt ansvar nar det gjaldt barnas opplaring og oppdragelse. | utgangspunktet
var alle de seks foreldrene positive til samarbeidet. Undersgkelsen viser at det ikke er
vanskelig a engasjere foreldre med minoritetsbakgrunn generelt, men skolen ma tilrettelegge

en del for foreldre med lavere utdanning og darlige norskkunnskaper.

Minoritetsforeldre har kjennskap fra hjemlandet sitt om todelsansvar i samarbeid med
skolen. Skolen tar seg av alle avgjarelsene nar barn er pa skolen, og foreldrene bestemmer

hjemme. Minoritetsforeldre med hgyere utdanning hadde tydeligvis oppdatert seg mer om
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samarbeidet her i Norge. De gnsket selv a ta sin del av ansvaret. Men foreldre med lavere
utdanning trenger mer tilrettelegging og informasjon om samarbeidsformene og
ansvarsfordelingen her i Norge. Det kjennskap disse foreldrene hadde til samarbeid fra
hjemlandet, virket til & vere en hindring i mgte med den norske skolen. Sprakbarrierer er

ogsa en klar hindring for disse foreldrene.

Foreldremgtene er en arena hvor foreldrene blir kjent med hverandre, og i tillegg tas det opp
saker som angar hele klassen. Kontaktlereren kan organisere foreldremgtene annerledes.
Noen ganger kan foreldrene i et foreldremgte sitte i sma grupper slik at minoritetsforeldre far
sjanse til & komme til ordet og fa bedre kjennskap til andre foreldre. Klassekontakten kan
ogsa veere behjelpelig med a inkludere alle foreldrene. Skolen kan ogsa arrangere egne
foreldremgter for minoritetsforeldre hvor de kan ta opp saker som bare angar dem. Pa slike
mgter kan de blant annet ta opp hvordan ansvarsfordelingen er her i Norge, og hvordan de
kan hjelpe barnet sitt best mulig. Alle foreldre ma ha en fglelse av at nar de ikke mater opp,
sa blir de savnet. Kontaktlaereren bar registrere hvem som ikke var pa foreldremgte. Neste
gang det er foreldresamtale, ma kontaktlereren gi signal om at lereren la merke til at
vedkommende ikke var pa mgte. Hvis det ikke er tilfeldig, ma de diskutere hvordan det kan
tilrettelegges for at denne forelderen skal mgte opp. Kontaktlaereren bar vere opptatt av a se
foreldre som enkeltindivider med ulike behov for & bli engasjert. Dette har ngdvendigvis lite
sammenheng med foreldrenes minoritetsbakgrunn. Foreldre med minoritetsbakgrunn som
har hgyere utdanning, er engasjerte og mater opp. Arsaken kan ligge i at foreldremgtene
generelt passer bedre til foreldre med hgyere utdanning. Kontaktleererne har en jobb a gjere i

forbindelse med selve organiseringen av foreldremegtene.

Hovedkonklusjonen min er at foreldreinformantene vil ha samarbeid med skolen.
Kontaktlaererne trenger mer kompetanse og de bgr fortrinnsvis ha noen strategier for hvordan
de skal samarbeide med mangfoldet av foreldre. De leerer ikke dette gjennom utdanningen.
Kontaktlererne ma veere klar over at det finnes mange mater a samarbeide pa, og de ma
veere mer fleksible i forhold til samarbeid. Foreldre trenger a bli hart, sett og oppleve at de
kan bidra. Bade foreldre med lav- og hgy utdanning har opplevd at lzereren noen ganger ikke
bryr seg. Foreldre med hgyere utdanning er litt oppgitt over at det ikke hjelper a snakke om
det man er uenig med lerene om nar det gjelder oppdragelsen. Foreldre med lavere

utdanning nevnte ogsa at ungene deres ikke fikk hjelp nar de trengte det. Alle de seks
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foreldrene hevder likevel at de har godt samarbeid med skolen. Dette kan skyldes at det ikke
finnes en rammeplan som viser noen kriterier om hva et godt samarbeid innebarer eller hva
som er darlig samarbeid. Skolen bgr utarbeide kriterier for hva det vil si 4 ha et godt

samarbeid, slik at alle kontaktlererne og foreldrene far sa lik forstaelse som mulig.

Foreldre med hgyere utdanning opplever en verdikonflikt nar det gjelder oppdragelse, og de
gnsker & diskutere dette med kontaktleeren. Kontaktleererne ma veare bedre lyttere og vise
interesse overfor alle foreldre. Jeg ser ikke her pa verdikonflikt som en hindring for

samarbeid sa lenge det fins interessefellesskap mellom foreldre og skole.

En é&pen og trygg dialog kan fremme samarbeidet. Foreldre har ulike forutsetninger for
hvordan samarbeidet kan forgd. Med dialog kan kontaktlerere og foreldre hjelpe hverandre
med det som er best for barna. Generelt trenger alle foreldre anerkjennelse. Foreldre med lav
utdanning kan ha mindre tro pa seg selv. De klarer ikke a sta fram for sine barn. Da en gutt
sa til sin mor at andre barn sier "neger" til ham, sa moren "glem det". Slike foreldre har
vondt av & se at deres barn ma oppleve urettferdighet pa skolen. Det kan veere en hindring for
samarbeidet nar foreldre fgler at kontaktleereren ikke viser interesse. Kontaktleereren kan
fremme samarbeidet med a vise mer interesse og anerkjennelse for barn og foreldre bade
med ord og kroppssprak. Apenhet, tilrettelegging og fleksibilitet er viktig. Kontaktlaererne
ber forstd foreldrene ut fra deres stasted. Dette kan gjgres ved a tenke gjennom hvordan

hun/han gnsker a bli sett og bekreftet i ulike situasjoner.

Dialog har stor betydning for & fremme samarbeidet mellom skole og hjem. Derfor blir det
en utfordring a kartlegge narmere hvilke faktorer som pavirker dialogen og hva som kan

gjeres for at bade skole og hjem skal oppleve dialog som en fruktbar mate & samarbeide pa.
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Vedlegg 1
Foreldre/foresatte

Samarbeid mellom skole og foreldre med minoritetsbakgrunn er en masteroppgave ved

Hagskolen i Hedmark og utfgres av masterstudent Manijeh F. Aghdam.

Gjennom intervju/ samtaler og observasjoner gnsker jeg a se hvilke tanker og forventninger
kontaktleerer og foreldre med minoritetsbakgrunn har om samarbeid mellom skole - hjem.
Jeg ensker & benytte lydbandopptak under intervjuene for & ikke miste noen data fra
informantene. Det er frivillig & veere med og du har mulighet til & trekke deg nar som helst
underveis, uten a matte begrunne dette naermere. Dersom du trekker deg vil alle innsamlede
data om deg bli anonymisert. Jeg kommer ikke til & bruke navnet pa skolene, kommunene
eller de personene som ble intervjuet. Opplysningene vil bli behandlet konfidensielt, og
ingen enkeltpersoner vil kunne kjenne seg igjen i den ferdige oppgaven. Opplysningene

anonymiseres og opptakene slettes nar oppgaven er ferdig, innen utgangen av 2009.

Hvis det er noe du lurer pa kan du ringe meg pa 99 57 78 22, eller sende en e-post til
manijeh@tele2.no. Du kan ogsd kontakte min veileder Sigrun Sand ved Hggskolen i
Hedmark pa telefonnummer 62 51 76 96. Studien er meldt til Personvernombudet for

forskning, Norsk samfunnsvitenskapelig datatjeneste A/S.

Svarslipp:

Jeg samtykker i & delta i undersgkelsen > samarbeid mellom skole og foreldre med

minoritetsbakgrunn”.

Sted: Tid: KI.

Dato: Sign.:
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Vedlegg 2

Intervjuguide til foreldre

Personligopplysninger:  alder, Kkjgnn, nasjonalitet, antall barn, Eventuell

skolebakgrunn.

Forholdet mellom skole og hjem

1. Hvordan er samarbeidet med skolen i hjemlandet ditt?

Er samarbeid med skolen viktig for deg?

Hva er positivt i samarbeidet?

Hva skaper problemer?

Hva er de starste forskjellene mellom Norge og ditt land?
Hva tenkte du om den norske skolen nar du kom til landet?
Hva slags kontakt har du med skolen?

Hvordan kontakter de deg?

© 0o N o g bk~ w DN

Forstar du de skriftlige informasjonene du mottar?

Foreldrenes erfaringer i mgte med skolen

. Hvordan var det nar du var ny i Norge?

. Foreldremgtet? Mgter du pa slike mgter? Hvorfor/hvorfor ikke?
. Hvilke erfaringer har du med disse mgtene?

. Har du behov for tolk? Er det tolk pd mgtene?

. Hvilke temaer blir tatt opp pa disse mgtene?

. Er temaene interessante for deg?

. Kjenner du andre foreldre i klassen?

. Hva synes du om konferansetimene?

© 00 N o O b~ W N e

. Hva slags informasjon far du?

10. Har du mulighet til & ta opp ting du mener er viktig?
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11. Har du blitt spurt noen ganger pa skolen om a gjare skolen kjent med din
kultur? Noen kulturinnslag eller noe internasjonale arrangement?
12. Har barnet ditt opplevd noen ganger at hennes/hans kunnskap om sin kultur

har kommet til nytte i klassen?

Felles interesse i samarbeid

Hvilke verdier i oppdragelse er viktig for deg?

Har du og skolen samme forstaelse om oppdragelse?

Hva syns du om oppdragelse? Hva er det viktig & ta opp i oppdragelse?
Hva syns du om disiplin i norske skoler?

Hva vet du om faste tradisjoner pa skolen? Hva syns du om dem?

Hva syns du om Gudstjeneste for juleferier og paskesamlinger pa skolen?

N o o a s~ w Db oE

Opplever du at barnet ditt jobber med meningsfylte ting pa skolen (bade fag og

andre ting som for eks. utedager, aktivitetsdager...)?

Foreldrenes forventninger

Hva er dine gnsker for samarbeidet med skolen framover?
Hvilke forventninger har du til samarbeidet med skolen?
Hvilke forventninger har skole/leererne til deg?

Hvordan ser du framtiden for deg selv og dine barn?

o B~ w0 D

Kan du nevne noe som du gjerne skulle gnsket annerledes for barnet ditt pa
skolen?

6. Har du veert foreldrekontakt noen ganger?

7. Hvasyns du om lgererrollen i Norge?

8. Hva syns du om lerernes krav til elevene pa skolen?
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Vedlegg 3

FIORWE GLAN SO0 IAL S0 TN

Sigran Sand
Avdeling for lureratdanning og natusvitenskap |

Hogskolen i 1 Tedmark
Laererskolcalléen |

2418 FLVERUM Gt

Vardato: 10.03.2000 Var st 21355721501 Deses dato. Deres ref

TILRADING AV BEHANDLING AV PERSONOPPLYSNINGER

Vi viser til melding om behandling av personopplysninger, mottau 28.01.2009. AN nodvendig

informasjon om prosjekict foreli 1 sin hellier 09.03.2009. Meldingen gjelder prosjekict:

2115

Forsningsuasert sondersokelse o samarieid mettom skole oy forchdye med

ménoiitelshaky
wlen 71 Qedmark, ved intitugjouers averste fecder

.

Behend!

sty

Daglia ansvarti Sigpn Sand
Student Mangieh Vatollabsgadeh el
Personvernombuder har vardert prosjekter, og inver ar behandlingen av personopplysninger vil viere regulert av

§ 7271 pessonopplysningsforskrifion. Personvermnombadet tlar at prosjekiet gjennom/ores.

Personvernombudets tiriding foruiscrior at prosickren pientomfores i id med opplysningene it i

meldeskjenaet, korrespondanse med ombuder, eventuelle kommenrarer sami personopplysninpstoyen/

helseregisterdoven med forskrifter. Behandlingen av pessonopplysninger kan seties 1 pang,

et gjores oppmerksom pa at det skal pis oy melding dessom behaudlingen endres §farhold il de opplysaiger

som ligger il gronn for personvernombudets vordering, Endringsmeldinger pis via et cget skjenna
hup:/ /wwwnsd

prosjckiet fortsatt pigar. Meldinger skal skje skiftlip il ombuder

niluno/personvern /orsk siud /skjonadiml Detskal og pis mekding otter tre ar dersom

Personvernombudet har lagt w opplysninger om prosickies i en offenthiy darabase,

B/ Awsevnsduibuaio/persomen / prosick ioversiki s

Personvernombudet vit ved prosjekters avshuning, 31122000, rete en henvendelse angacnde status for

Behandlingen av perssonopplysninger.

Vennlip hilsen

Bjoro Henrichsen
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