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Sammendrag

| Norge er behovet for en reform av politiet begreinmed at fremtidens politi ma vaere i
stand til & mgte den kompliserte, alvorlige og gemverskridende kriminaliteten. Her er
seerlig NOU 2013:9 (Politianalysen) og Prp. 61 L81#-2015) sentrale dokumenter.
Naerpolitireformen ma ogsa ses i lys av de refomatee som har preget offentlig sektor de
siste tidrene. Gjennom Prp. 61 LS (2014-2015) stjshog beredskapsdepartementets
tildelingsbrev til Politidirektoratet for 2017 eetifastsatt at forebygging skal veere politiets
primaerstrategi. Politiet skal ogsa prioritere étteskning og ha tilstrekkelig beredskap og
krisehandteringsevne ved ekstraordinzere hend@&é&dyakgrunn av dette krysspresset har vi

formulert falgende problemstilling:

Hvordan kan politiets forebyggende arbeid styrkesigom naerpolitireformen — sett i

et strategisk perspektiv?

Gjennom metodetriangulering har vi studert og vurgigyrende dokumenter, dybdeintervjuet
halvparten av landets politimestre og rettet enrsp@dersgkelse mot forebyggings- og
radikaliseringskoordinatorene i politidistrikteriel dragftingen har vi formulert fire
forskningssparsmal, og i draftingen av disse haattii bruk perspektiver pa organisasjoner

og reform, den konseptuelle foretaksmodellen cagfesgiisk ledelse.

De viktigste funnene i avhandlingen er at begrémetbyggende politiarbeid har et uklart
innhold og at det er kulturelle utfordringer knytti innfaring av forebygging som politiets
primeerstrategi. Styring og ledelse er essensieli fralansere krysspresset mellom beredskap
og forebyggende politiarbeid. Den strategiske leelekhir i starre utstrekning enn
fagkoordinatorene uttrykk for at de har tro paeitfdrebyggende arbeidet vil bli styrket
giennom neerpolitireformen. En styrking av fageefiyggende er ngdvendig for & lykkes. Det
forebyggende arbeidet ma spres pa flere problemgjennom gjensidig forpliktende avtaler,

og den nyopprettede funksjonen "politikontakt"spille en sentral rolle i dette.

Pa bakgrunn av dette anbefales det at Politidirateoklart definerer hva som menes med
forebyggende politiarbeid, at malstyringen tilpasdet forebyggende faget og at det legges
betydelig innsats i a utvikle kultur, holdninger ledelse pa alle nivaer i politidistriktene.
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Abstract

The need for a reform within the Norwegian polisguistified by the fact that future police
must be capable of meeting complex, serious, amsioundary crime. Key documents
supporting this are NOU 2013: 9 (Politianalysen] &np. 61 LS (2014-2015).
‘Neerpolitireformen’ must be also viewed in lighttbe reform trends that have characterized
the public sector in the last decade. It has bewbbished through Prp. 61 LS (2014-2015)
and the ministry allotment letter from The MinistrfyJustice and Public Security to The
National Police Directorate, that crime preventrat be the main strategy for the Norwegian
police in 2017. The police will simutaneaously pitiae the investigation of serious crime as
well as maintain adequate preparedness and craisagement capability under extraordinary

events. On that basis, we present the followingess

How can Norwegian police crime prevention be stteaged through implementing

‘neerpolitireformen’ — from a strategic perspective?

We have studied and analyzed the governing docuntlerttugh data triangulation,
interviewed half of the Chiefs of Police in Norwand conducted a survey on the prevention-
and radicalization coordinators within the Norweggalice. We have proposed four research
guestions for discussion. To help answer our qolestive applied several perspectives about
organizations and reform, a model called ‘den kphsadle foretaksmodell’, as well as

strategic leadership.

The most important discoveries in this thesis hat the concept of crime prevention has an
unclear content, and that there are cultural chgde linked to implementing crime
prevention as a main strategy. Management andrgl@igeare essential for balancing the
cross-pressures between police emergency and prerention. The survey revealed more
insight on what the coordinators expressed abait tieliefs on how crime prevention can be
enhanced through police reform. Crime preventicdsestrengthening to succeed.
Preventitve efforts must be spread across sevabdicgnstitutions through mutually binding
agreements. The recent new function ‘politikontakit! play an important part in this.

Based on this, it is recommended that The NatiBwéite Directorate better define what
constitutes crime prevention, that performance mameent is adjusted according to the
characteristics of crime prevention, and that adersible effort is made in order to develop
culture, attitudes and leadership at all levelfiwithe Norwegian police.
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1 Presentasjon av problemstilling

1.1 Bakgrunn for valg av forskningstema

Forskningstema er valgt ut fra en tilsynelatendésetaing som ligger i et politisk mal om a
styrke politiets forebyggende arbeid samtidig s@hgjeres strukturelle og andre endringer
som kan fremsta som sentraliserende. Ifglge Gldnmmesamtidig er politiet som etat sterkt
institusjonalisert (Johannessen & Glomseth, 20M4)setningen om a styrke politiets
forebyggende arbeid griper rett inn i de etableaemer og verdier som er tett knyttet bade til
det operative politiarbeidet og til befolkningengghetsfalelse. Det er derfor interessant a se
pa hvordan tiltakene som iverksettes gjennom redormirker inn pa politiets forebyggende
arbeid, og hvilke utfordringer som kan oppsta. psygommeringen til slutt vil vi peke pa hvilke
strategiske valg som kan ha betydning for om reéariykkes med denne malsetningen.

Politiet giennomgar for tiden en starre reform.defen bygger pa regjeringens
reformforslag, fremmet for Stortinget 6. mars 20Rfy. 61 LS (2014-2015) Endringer i
politiloven mv. (trygghet i hverdagen — naerpolitmenen). Reformarbeidet ble igangsatt
hgsten 2015, og vil etter planen avsluttes omKeid@20. Reformen vil medfagre betydelige
endringer i politi- og lensmannsetatens struktuadzpidsmetoder. Antallet politidistrikter er
redusert fra 27 til 12, og det vil i tillegg blirietatt sammenslainger og nedleggelser av
politistasjoner og lensmannskontorer. Samtidig deainbli foretatt endringer i politiets
oppgaveportefglie. Reformen har som formal a vigleikle holdninger, kultur og lederskap i
politiet, noe som bygger pa de konklusjoner sontrifet av 22. juli-kommisjonen (22. juli-
kommisjonen, 2012, s. 458). | tillegg til styrketrbdskap er det en uttalt malsetning at
politiets forebyggende arbeid skal styrkes.

For oss er det nzerliggende a velge et forskningstam ligger innenfor var yrkesprofesjon
og som bade omfatter menneskers handlinger og sastfiessige forhold. Vi har vart arbeid
som ledere i politiet, og det vil derfor veere relet/a velge et forskningsproblem derfra. |
tillegg til at vi gjennom var jobb involveres diteki reformarbeidet, vil nerpolitireformen
fare til en endret arbeidshverdag, bade for oss@emange av vare kollegaer. Noen vil
matte bytte arbeidssted og fa nye eller endredeidsbppgaver. Reformen vil fa betydning
for publikum, blant annet fordi antallet lokalertgstesteder blir redusert. For noen kan dette
bety lengre reisevei til neermeste tjenestestedsrdenfor andre kan bety at man far et mer

robust og responsklart politi.
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Vi har alle interesser av politiets forebyggendeead, og det legges stor vekt pa at politiet
skal styrke det forebyggende arbeidet gjennom niggrefmrmen. Begrepet forebygging kan i
politiet litt forenklet beskrives som handlingensdoretas for & forhindre at det skjer en
straffbar handling. Det er i denne forbindelse neasgm vil hevde at lokal tilstedevaerelse og
god kjennskap til lokalbefolkningen er en forutsegfor & lykkes med forebyggende arbeid.
Da blir det kanskje et paradoks at mange av de milottale tjenestestedene vil bli lagt ned
for & bli slatt sammen med andre tjenestestedars&wensen blir med andre ord at politiet i
mindre grad enn tidligere vil holde til i alle derkmunene de engang var representert.
Hvordan skal politiet da lykkes med forebyggend®eat, nar politiet i mindre grad enn
tidligere er tilstede i lokalmiljget?

Tradisjonelt har det veert et skille mellom mannskagpolitiet som arbeider med
politioperativ tjeneste (beredskap) og ansatte jpdnmer med forebyggende arbeid. Politiet
far som et utgangspunkt ikke tildelt flere ressussen en falge av reformen, noe som vil
innebzere at det oppstar et krysspress for poltitednellom a prioritere a styrke den
politioperative beredskapen og ivaretagelse aelksempel det forebyggende arbeidet. |
tillegg til dette konkrete krysspresset skal petitiiennom reformen ogsa styrke
maloppnaelsen og kapasiteter, for eksempel innetferforskning og etterretning.

Som organisasjon bestar norsk politi av en reklkekindivider som samhandler. Kan det
tenkes at en ny form for samhandling kan faeret iaitiet gjiennom reformen bade kan

styrke beredskapen, det forebyggende arbeidettedaetkningen?

1.2 Problemstillingen

Omgivelsene og utfordringene endrer seg, og datemadvendig med offentlige reformer
skriver Kristin Clemet i artikkelen "Uten reformstopper Norge” (Aftenposten papirutgave
26. februar 2017). Clemet hevder at det er bebp@ feformere bade samferdselssektoren,
helsesektoren, kommunene og politiet, slik at diggantlige instansene blir i stand til &
levere bedre tjenester. Reformen av norsk polgrfpolitireformen) er omstridt, blant annet
fordi omkring 120 lokale lensmannskontorer og pstéisjoner skal legges ned samtidig som
reformen har som formal & levere bedre polititieereEtt av flere hovedformal med
reformen er at norsk politi giennom reformen skai bedre stand til a forhindre kriminalitet
giennom forebyggende politiarbeid. Flere vil heatléorebyggende politiarbeid vil innebaere

at politiet ma veere tilstede i neermiljget, der hwemnesker bor, for a kunne forebygge
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kriminalitet. Reformen er kalt "naerpolitireformerét begrep som i seg selv taler for at
politiet i fremtiden i starre grad enn tidligereajobbe i lokalmiljgene. Er det mulig &
kombinere nedleggelser av en rekke lokale politigoer, og samtidig oppna bedre

forebyggende politiarbeid?

Pa bakgrunn av det forestaende, har vi endt utfalgdnde problemstilling:

Hvordan kan politiets forebyggende arbeid styrkesigom naerpolitireformen — sett i

et strategisk perspektiv?

1.3 Avgrensninger

Var studie omhandler spgrsmalet om norsk politiikareta eller styrke det forebyggende
arbeidet gjiennom naerpolitireformen. Slik sett gogaven todelt og omfatter bade en studie
av reformarbeidet i norsk politi og kriminalitetsétpygging. Reformeringen av norsk politi er
ikke avsluttet, og det er enna ikke endelig avdjodr mange lokale tjenestesteder som totalt
sett bli lagt ned. Videre er det heller ikke engl@vklart hvilke tiltak som skal gjennomfares
nasjonalt og lokalt for & gke kvaliteten og effeigiére politiets arbeid. Neerpolitireformen

giennomfgres na og i arene som kommer.

| denne oppgaven fokuserer vi pa de reformtiltaksoma apenbart vil bli gjiennomfart, blant
annet nedleggelser og sammenslaing av enhetegmestpsteder. Vi har som malsetning &
undersgke og drgfte hva konsekvensene av refoakdile og hvilke grep som bgr gjgres for
a lykkes med a styrke det forebyggende arbeidehayfokus pa at norsk politi har en rekke
arbeidsoppgaver som skal ivaretas og at den siskeelgdelsen skal handtere krysspresset
mellom ulike prioriterte gjgremal. Vi gnsker ogsaniersgke om den strategiske ledelsen og
underordnet fagpersonell har ulik oppfatning omitgalgjennom naerpolitireformen kan bli i
bedre stand til & forebygge kriminalitet. Vi haségsalgt & undersgke hvordan nedleggelser
og sammenslaing av lokale lensmannskontorer otjgiaijoner kan pavirke det
forebyggende arbeidet. Videre har vi undersgkt otiigt har ngdvendig kompetanse for &
kunne styrke det forebyggende arbeidet gjennomrredfo. Eller er det slik at det er
ngdvendig med endret eller ny kompetanse? Vi haavgrenset mot eventuell behov for

kompetanse mot samarbeidende aktarer, for eksarkpeimunene.
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For & undersgke disse spagrsmalene har vi sett meep@stortingsmeldinger og andre
styrende dokumenter som danner grunnlag for natirpidirmen. Formalet er & undersgke
hvilke styringssignaler som foreligger med henslygjénnomfaring av reformen og politiets
forebyggende arbeid i fremtiden. For og ytterligénetdype problemstillingen har vi
innhentet dybdeintervjuer av politimestre og gjamfart en spgrreundersgkelse blant
fagpersoner innenfor forebyggingsfaget i polit&amlet antar vi at dette vil gi et godt og

nyansert bilde av problemstillingene.

Vi har lagt en vid definisjon av begrepet forebyggtil grunn, slik at enhver aktivitet som
politiet utfarer som har til hensikt & forhindre feemtidig straffbar handling omfattes.
Oppgaven er hovedsakelig avgrenset mot det krimetsfiorebyggende arbeidet som utfares

av andre instanser eller etater.

1.4 Innledende begrepsavklaringer

Begrepet forebygging innebzaerer a utgve en aktisdet forhindrer en fremtidig straffbar
handling. En vid forstaelse av begrepet forebyggihgmfatte enhver aktivitet som kan
forhindre kriminalitet (Augland & Meeland, 2016,324 flg.). | en snevrere forstand vil
forebygging omfatte preventive tiltak som med ess\grad av sannsynlighet vil hindre at
straffbare handlinger finner sted i fremtiden (Bads 2011).

Begrepet beredskap knytter seg til politiets oppganed & opprettholde ro og orden og
beskytte befolkningen og deres lovlige virksometlitiet har et saerlig ansvar for a gripe inn
for & avverge fare eller begrense skade ved ekdtraere hendelser eller kriser, uansett om
dette skyldes menneskeskapte eller naturgitte ldfRBS 1, 2011).

Hva gjelder begrepet etterforskning, viser vitibffeprosessloven (1981) kapittel 18 hvor
etterforskning vil omfatte politiets straffeforfaligngsarbeid. | motsetning til politiets gvrige
virksomhet harer etterforskning inn under pataledighetens ansvarsomrade. Etterforskning
vil typisk omfatte de undersgkelser som politieefar for & avklare om noe straffbart har
funnet sted og hvem som er ansvarlig for den &taa#f handlingen. For gvrig vises det til en

mer utfarlig begrepsbeskrivelse under punkt 3.4.8.4.2.

Side

10



Masteroppgave MPA 10 2014-2017

2 Bakgrunn og historikk

2.1 Politiets oppbygning og struktur

10. juni 2015 besluttet Stortinget at antallet fidiktrikt skulle reduseres fra 27 til 12 med
virkning fra 1. januar 2016. Alle politidistrikterggennomgar i tillegg en omfattende
strukturendring bade i oppbygningen av hvert piltrikt og i antall tienesteenheter og
tienestesteder og det etableres nye og forbedrbdedaprosesser. Denne reformen av politi-

og lensmannsetaten har av Regjeringen, fatt nanaagpolitireformen.

Justis- og beredskapsdepartementet har den ovedwdiyringen av politi- og
lensmannsetaten, mens Politidirektoratet har arfevdaglig ledelse, styring, oppfalging og
utvikling. Politidistriktene ledes av en politimestsom har ansvaret for politiets virksomhet
innenfor det geografiske omradet. Hvert distrikstie av operasjonssentral, fellesfunksjoner
for distriktet og et antall politistasjons- og lemsnnsdistrikt. Politiets virksomhet bestar
hovedsakelig av beredskapsarbeid, straffesaksbihgnidrvaltningsoppgaver og

kriminalitetsforebyggende arbeid.

Politiet har integrert patalemyndighet under ovénet faglig ledelse av Den hgyere
patalemyndighet som bestar av riksadvokat- ogadatskatembetet (det tosporede system).
Patalemyndigheten i politiet leder etterforskningesr ansvar for bruk av tvangsmidler,
beslutter straffeforfaglgning, er aktor under hovedg-ankeforhandling og iverksetter
fullbyrdelse av straff. Den bestar av politimestésgpolitimester, politinspektar,
politiadvokat og politifullmektig med juridisk emtseksamen eller tilsvarende jamfar
straffeprosessloven 8§ 55, og har ansvar for dfesakene behandles i samsvar med

regelverket for straffesaksbehandling.

| beslutning fra Justis- og beredskapsdepartemant&?. februar 2016 ble det bestemt at alle
politidistriktene skal ha en tilnaermet lik orgamiag. Den overordnede
organisasjonsmodellen skal sikre enhetlig og naerdardisert organisering i de nye
politidistriktene. Politiet skal organiseres medtader, hvor politimesteren utgjar niva én og
driftsenhetene utgjer niva to. Dette innebzeretatdistrikt skal ha en politimester og en
visepolitimester pa niva en, og niva to skal inedelPST-enhet samt funksjonelle- og
geografiske driftsenheter. Dette er en politiskiteshng som ikke vil absorberes av

organisasjonen fordi den ikke passer inn i fors&ehlv hvordan politiet som organisasjon
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virker. Konsekvensen er da at en gjgr det som hfidr tat organisasjonen skal virke og sa
omtales det som noe annet. | realiteten vil ngdigmglsa store organisatoriske enheter som
et politidistrikt, ha mer enn to organisatoriskadelinger. Inndeling i organisatoriske enheter
ma falge antall medarbeidere, og hvis en barelsk#b niva vil det i praksis si en
organisasjon med flat struktur og det er en endséngtor at politiet ikke er moden for den.
Siden politiet er en gammel hierarkisk oppbygd arg@sjon, er det en risiko for at en politisk
beslutning om flat struktur som denne ikke tasydi dlvor. Dermed inndeles organisasjonen

likevel i flere over- og underordnede niva og sagér en a kalle det for nivaer.

Strukturendringene i neerpolitireformen gjennomfareprosjekt nye politidistrikter (PNP) i
Politidirektoratet og skal sikre en helhetlig plgdiing og etablering av nye politidistrikter.
PNP har ogsa ansvar for & etablere et sett medastiiserte funksjoner, nye

operasjonssentraler (PNP OPS) og IKT-lgsningeasspt ny distriktstruktur (PNP IKT).

Politimester
Visepolitimester

Stab for
kommunikasjon

Stab for HR og HMS

Stab for
virksomhetsstyring [

| |

Geografiske
driftsenheter

Figur 1 Organisasjonsmodell for @st, Sar-Bst, Se¥est, Vest, Innlandet og Trgndelag politidistrikter

Felles enhet for
utlending og
forvaltning

Felles enhet for
etterretning og
etterforskning

Felles enhet for
sivil rettspleie

Felles enhet for

Felles enhet for Felles enhet for
PST
forebygging

operativ tjeneste pitale

De 44 etablerte funksjonsbeskrivelsene er nye @spedsesser som skal forbedre politiets
tienesteproduksjon. Funksjonene er valgt ut pargagnav om de utgjar en ny eller endret
arbeidsprosess eller om de utgjar et prioritertamtar Politidirektoratet angir ogsa en
anbefaling for plassering av funksjonsbeskrivelsgm#er den enkelte funksjonelle eller
geografiske driftsenhet. Disse tas med her fosé kvor arbeidsprosessene vil finnes igjen i

ny organisasjonsstruktur.
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sivil rettspleie

Felles enhet for
forebygging
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o Ett g avvold og
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Figur 2 Politidirektoratets skisse til plassering a utvalgte funksjoner i driftsenhetene i starre digrikter

Neerpolitireformen bestar av bade strukturelle ogliketsmessige endringer og utgjer til
sammen seks leveranser. Dette er prosjekt nyedistitkt, politiarbeid pa stedet, ledelse og
kompetanse i etterforskningslaf{&L), helhetlig styring og organisering av IKT (HSO),
EBA, anskaffelser, lann og regnskap (REAL) og utatkav ledelse og virksomhetsstyring
(HR POD).

Vi har na presentert hvordan politiets oppbygnigguktur er, samt hvordan
neerpolitireformen er tenkt gjennomfert for & settesk politi bedre i stand til & lgse sitt
samfunnsoppdrag. | neste kapittel vil vi redegjarebakgrunnen for naerpolitireformen ved
blant annet & se neermere pa de politiske styrevkiententene og andre reformer bade i
Norge og politireformer ellers i Norden.

2.2 Bakgrunnen for narpolitireformen

Fredag 22. juli 2011 klokken 15.25 detonerte AndBehring Breivik en neermere 1000 kilos
gj@dselbombe i regjeringskvartalet i Oslo. Attespaer ble drept umiddelbart, mens mange
andre ble pafart alvorlige skader. I tillegg ble/blekken og en rekke andre bygninger i
regjeringskvartalet pafert massive gdeleggelsekr®ig to timer senere ble politiet varslet
om at en mann som var ifgrt politiuniform gikk rampé Utgya i Hole kommune, og skjat mot

ungdommer som befant seg pa gya i forbindelse madbaidernes ungdomsfylking (AUF)
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arrangerte sin arlige sommerleir. Angrepet pa Utggen ogsa Anders Behring Breivik stod
bak, farte til at ytterligere 69 mennesker ble tré&ptalt ble 77 mennesker drept i de to
angrepene, og Norge stod na ovenfor en av de veasjenale traumer landet hadde opplevd

siden 2. verdenskrig (22. juli-kommisjonen, 2012 3).

For & trekke laerdom fra angrepene pa regjeringsiieaiog Utgya 22. juli 2011, og for &
sgrge for at det norske samfunnet skulle sta bakgmustet mot fremtidige angrep besluttet
regjeringen 27. juli 2011 a nedsette en uavhengigrkisjon, 22. juli-kommisjonen.
Kommisjonen overleverte og offentliggjorde sin rapgdl3. august 2012. Kommisjonen pekte
pa at myndighetenes evne til a beskytte menneskeitgya sviktet, og at det reelt sett ville
veere mulig & gijennomfare en raskere politiaksijtik a$ gjerningsmannen kunne blitt stanset
tidligere. | rapporten gir kommisjonen 31 anbefaéinom tiltak for & styrke beredskapen.
Flere av anbefalingene peker direkte pa politigintannet at politiets operative virksomhet
ma forsterkes. Videre anbefalte kommisjonen aedéehov for en mer aktiv styring av
politiressursene, at det bgr etableres tydelige raesponstid, responskvalitet, samtidig som
det ma vaere samsvar mellom bemanning og oppgawvennisjonen anbefalte ogsa at
politiet ma ha et klarere ambisjonsniva med heniynutnytte teknologi i oppgavelgsningen,
0g at operasjonssentralene ma styrkes. Kommisjondarstreket for gvrig at det som
grunnleggende skilte det som gikk godt fra det gikk darlig 22. juli 2011, i all vesentlighet
var knyttet til holdninger, kultur og lederskapaliiet, og hvordan ansatte og organisasjoner

utgvet den myndigheten den var tildelt (Prp. 614.9).

| tiden etter at 22. juli-kommisjonen offentligggt® sin rapport er politiets virksomhet ogsa
vurdert av andre. Direktoratet for forvaltning &gri (Difi) leverte i 2013 en
evalueringsrapport om Politidirektoratet (Rappd@12:3:Evaluering av Politidirektoratét |
rapporten tar Difi opp en rekke utfordringer knytiePolitidirektoratets styring og ledelse av
norsk politi. Blant annet peker Difi pa at det &eldig at politidirektaren skal forholde seg til
en ledergruppe pa 27 politimestre og ytterligerangall ledere av ulike saerorgan, totalt
omkring 35 politisjefer. Difi peker ogséa pa at pielog lensmannsetaten fremstar som en

fragmentert og lite samordnet etat (Difi-rapport2®13, s. 64 flg.).

| november 2012 ble det nedsatt et utvalg som slariblysere hvilke utfordringer norsk
politi sto ovenfor. Utvalget overleverte 19. jufilB evalueringsrapporten NOU 201 33t
politi — rustet til & mate fremtidens utfordring&valueringsrapporten blir ofte omtalt som

politianalysen. Utvalget slo giennom politianalygast at politiet ikke er organisert, styrt
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eller ledet for & mgte samfunnsutviklingen. Utvalgekte pa at det var en betydelig svakhet
at det var store variasjoner i hvordan politiebeganisert, samtidig som politiet ikke i
tilstrekkelig grad evner & leere, utvikle og forbedgen virksomhet. Utvalget anbefalte at
norsk politi burde reformeres gjennom to ulike refer, en strukturreform og en
kvalitetsreform. Strukturreformen omfatter forstag a redusere politiets oppgaveportefalje,
samt & redusere antallet politidistrikter fra 25¢ks. Videre anbefalte utvalget & redusere
antallet lokale tjienestesteder fra 339 til omk2i@). Formalet med reduksjonen er ifglge
utvalget a frigjare ressurser til politiets kjerppgaver og for a kunne etablere sterkere
fagmiljger og et mer robust lokalt politi (Rgksustdal., 2013, s. 140 flg.). Kvalitetsreformen
handler blant annet om & etablere klarere styr@lgsjoner mellom Justis- og
beredskapsdepartementet og Politidirektoratet dgpmepolitidistrikt og saerorgan.
Kvalitetsreformen skal ogsa bidra til gkt standseding av arbeidsprosesser og funksjoner i

politiet.

Politianalysen ble videre fulgt opp gjennom Justigberedskapsdepartementets proposisjon
til Stortinget (Prp. 61 LS: Endringer i politilovenv. Trygghet i hverdagen —
neerpolitireformei | proposisjonen fremgar det at det er nedfedgjeringens politiske
plattform at det er behov for & omstrukturere jtlitor & skape en moderne og handlekraftig
organisasjon som skal bli bedre til & forebyggéekjempe kriminalitet. Omstruktureringen i
norsk politi skal ifalge proposisjonen skje giennsammenslaing av politidistrikter, slik at
man skaper feerre og mer robuste politiregioner.dppgis a veere en malsetning for reformen
at politiet blir mer synlig og tilgjengelig for plikum. Politiet skal ogsa bli mer kompetent og
i stagrre grad veere tilstede som naerpoliti der Bafogen bor (Rgksund et al., 2013, s. 5). |
proposisjonen anbefales det at antallet politiditetr reduseres fra 27 til 12, og at
fylkesgrensene og eksisterende grenser for pdaitidiene legges til grunn for inndelingen av
de nye politidistriktene. (ibid., s. 84). Nar dgglder den lokale strukturen foreslas det at

politiet selv fastsetter inndelingen (ibid., s..76)

| Prp. 61 LS brukes begrepet "naerpolitireformereégigpet ble ikke benyttet i politianalysen.
Begrepet "naerpoliti" eller "naerpolitimodellen” byagga politirolleutvalgets utredning fra
1981, som fastsatte ti grunnprinsipper for et vajierende naerpoliti. Det ble fastsatt at
politiet skal avspeile samfunnets idealer, haeli gireg, veere et enhetspoliti, veere
desentralisert, politimannen skal veere generaldditiet skal virke i samspill med publikum,
politiet skal veere integrert i samfunnet, poliskal ha bred rekruttering, forebygging skal

veere et hovedmal og at politiet skal veere undegtfgktiv kontroll av samfunnet. Stortinget
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har deretter ved flere anledninger slatt fast apoéitimodellen skal danne grunnlag for
videre utvikling av norsk politi. Gjennom flere egsuttalelser til politianalysen ble analysen
kritisert for at den bragt med naerpolitimodellen seendimodell for politiet. Valget av
begrepet "naerpolitireformen" kan derfor leses somregjeringen vil imgtega kritikken som
ble reist mot politianalysen. Proposisjonen legegsa stor vekt pa at reformen skal fare til at
politiet skal veere palitelig og beredt, samtidignspolitiet skal vaere der det trengs — nar det
trengs (ibid., s. 25).

Utredningen om endringer i politiloven ble behandhe stortingets justiskomite i mai 2015.
Etter et forlik mellom Fremskrittspartiet, Hayreristelig folkeparti, Venstre og
Arbeiderpartiet la komiteen frem sin innstillingj@ni 2015 (Innst. 306 S). Justiskomiteen
slutter seg i all vesentlighet til proposisjoneremunderstreker at et lokalt forankret politi,
med tett kontakt med naermiljgene og godt samarhben kommunale myndigheter er en
forutsetning for politiets legitimitet og autoritelustiskomiteen foretok ogsa mindre endringer
i den foreslatte distriktstrukturen, blant anned & Finnmark fylke ble samlet i et
politidistrikt og at Asker og Baerum politidistrikkulle hagre under Oslo politidistrikt. | det
opprinnelige forslaget var det foreslatt at tidlig&/est-Finnmark politidistrikt skulle hgre
under Troms politidistrikt, mens Asker og Baerumitptiktrikt skulle hgre under nye Sgr-@st
politidistrikt. Etter justiskomiteens innstillingftet Stortinget 10. juni 2015 vedtak om at

reformen skulle iverksettes (vedlegg til Innst. 6. 3 flg.).

Naerpolitireformen ma ogsa ses i lys av offentligl/mer som kan spores tilbake fra 1990
tallet. Offentlige reformer kan defineres som "lsst# endringer av struktur og prosesser i
offentlig sektor, med malsetning om forbedringé?bifit & Bouckaert, 2011, s. 2).
Begrunnelsen bak reformene har som oftest vaerepeagbade gkonomiske, administrative
og politiske hensyn. | tillegg har offentlige raioer i mange tilfeller veert resultat av
hendelser, katastrofer, nye politiske ideer, ngeicbm styre, forvaltning, effektivitet og
resultatoppnaelse. | tillegg kan internasjonalspreller press fra publikum vaere viktige

drivkrefter bak offentlige reformer.

| Norge har det veert offentlige reformer pa flereder. Blant annet har flere av
departementene skilt ut oppgaver for a sikre dieskiellom den faglige og politiske
virksomheten. | 2001 ble for eksempel den faglegkelsen av norsk politi flyttet ut fra
Justisdepartementet til et seerskilt direktoratitidlokektoratet. Det motsatt har ogsa veert

tilfelle, der hvor oppgaver er flyttet fra et ditekat til et departement. 1 2002 ble tidligere
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Forsvarets overkommando innlemmet i Forsvarsdeparieet. Dette var begrunnet med at
det var behov for & styrke Forsvarets strategiséielse. Det er videre opprettet en rekke nye
direktorater og tilsyn. Etter en sammenslaing axefdirektorater og offentlige instanser ble
Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskapetpgt i 2003. | tillegg er noen nye
instanser opprettet, blant annet Petroleumstilsygdtuftfartstilsynet. Enkelte offentlig etater
er nedlagt, og andre er flyttet ut av Oslo.

Det har ogsa veert gjennomfart starre reformer gobDen starste reformen er trolig NAV-
reformen. Arbeidet med reformen startet hgsten 202005 la Bondevik ll-regjeringen fram
en proposisjon om en "Ny arbeids- og velferdsfaniag”, St.prp. nr. 46 (2004-2005).
Gjennom proposisjonen ble det foreslatt & oppmsttéelles Arbeids og velferdsetat (NAV),
som skulle overta oppgavene fra tidligere dengetie Trygdeetaten og Aetat. Forslaget til
reform la ogsa opp til at det skulle samhandlesamekommune og stat i form av lokale
NAV-kontorer, samt at det skulle tilbys sosialhjgl kontorene. NAV-reformen var blant
annet begrunnet med at en sterk samordning avdasrbag trygdepolitikken skulle bidra til
forenklede tjenester, gkt deltagelse i arbeidsldgeen mer effektiv arbeids- og
velferdsforvaltning. Stortinget vedtok NAV-reformeB005, og den ble iverksatt fra 1. juli
2006.

2.3 Politireformer i gvrige land

Beslutningen om iverksettelse av naerpolitireformménogsa sees i lys av gvrige reformer av
statlig sektor, samt reformer i andre sammenligaltend. Bade Danmark, Sverige og Finland
har gjennomfart eller er i ferd med a gjennomf@fermer i politiet. Den danske
politireformen bygger pa Visionsudvalgets rappadrftidens politi av 2005. Utvalget foreslo
giennom rapporten at det var ngdvendig & modemidansk politi. Det ble fremhevet behov
for & sikre hurtig responstid, ha en malrettet fogmisynet" forebyggelse av kriminalitet, samt
sikre en profesjonell og effektiv etterforskningnstiltak for a na malsetningen ble det blant
annet fremhevet behovet for & ha fokus pa polikEsieoppgaver, a ha en moderne ledelse,
samt & foreta strukturendringer for & sikre et robust politi. Den danske rapporten har for
avrig en rekke likhetstrekk med den norske poldlgsen fra 2013. Likhetene knytter seg
bade til oppbygging og begrepsbruk. Det er derfipsiktsvekkende at politianalysen ikke
har henvisninger til den danske rapporten.
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Antallet politikretser i Danmark ble foreslatt resgut fra 54 til 12 (Fremtidens Politi, s. 92).
Danmark iverksatte sin politireform fra 1. janu@0Z, blant annet med en reduksjon til 12
politidistrikter. Reformen ble evaluert i 2011. D¢ da pekt pa at politiets resultatoppnaelse
hadde et betydelig fall i implementeringsprosessamtidig som publikums tillit til politiet
sank. Det ble ogsa pekt pa vanskeligheter med gebggp nye og robuste fagmiljger, blant
annet fordi ansatte vegret seg mot a flytte tit tjgnestested. Samtidig ble det i evalueringen
pekt pa at reformen hadde fart til at politiet bélre i stand til & etterforske og forfglge
alvorlige og kompliserte straffesaker. | en nyemdersgkelse fra 2013 opplyste hele 89

prosent av befolkningen i Danmark at de fglte theagg sitt nsermiljg (Prp. 61 LS, s. 23).

Sverige gjennomfgrte sin politireform med virkniing 1. januar 2015. Reformen var basert
pa utredningeftn sammanhallen svensk pqi&0U 2012:13). De 21 lokale
politimyndighetene ble erstattet med én myndigRetismyndigheten. Polismyndigheten ble
delt inn nasjonale avdelinger og i syv politireggonsamt et "kansli”. Regionene har et
tilsvarende ansvar som et norsk politidistrikt samfatter et ansvar for etterforskning,
beredskap og forebygging. Det har veert en malsgfoinden svenske politireformen a
tydeliggjere Rikspolisstyrelsens ansvar og styemgvensk politi. Det har ogsa veert en
malsetning & gke kvaliteten og redusere kostna@ldegjenester som politiet leverer (ibid., s.
23).

| Finland har det veert gjennomfart flere reformgenav politiet. Reformene ble gijennomfart
i ulike faser fra 2009 til 2014. For & nd malsegein om a frigjare ressurser til operativt
arbeid ble antallet politidistrikter i 2009 reduskea 90 til 24. | 2010 ble det opprettet et
direktorat som fikk det nasjonale styringsansvaxetr politidistriktene og nasjonale enheter,
Polisstyrelsen. |1 2014 ble antallet politidistrikigterligere redusert fra 24 til 11 (ibid., s. 24)

Nederland igangsatte en reform av politiet i 20d3eform som skulle gjennomfares
giennom fem ar. 26 politidistrikter skulle redusetié 10, samtidig som nederlandsk politi ble
fratatt en rekke oppgaver. | fglge en artikkel iitforum 11. november 2015 peker
evalueringer av reformen péa svak ledelse, manglkadtoll og svake beslutningsprosesser.
Ogsa Skottland gjennomfarte en politireform fra20dn reform som blant annet medfarte
nedleggelser og sammenslainger av lokale tjeneststl en artikkel fra nettavisen
"forskning.no” hevdes det at forelgpige evalueringe reformen viser at den har veert en
fiasko. | faglge artikkelen er beredskap og ettesfaing blitt bedre, mens publikum opplyser

at forholdene i politiet og neermiljget er blitt tigere. Totalt sett er tilliten til politiet blitt
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darligere i Skottland (forskning.no 2016). Detlerd andre reformer, men mener at de
ovenfor nevnte er de mest sentrale opp mot varrailimay.

| det neste kapittelet vil vi se pa det relevaetaétiske grunnlaget for vurdering av hvordan
neerpolitireformen kan styrke politiets forebyggeadeeid. Nedenstadende teorier vil bli brukt
aktivt inn i drgftingen av de funn som er gjort ende forskjellige datainnsamlingene.

3 Teori

3.1 Innledning

| dette kapitlet vil vi redegjgare for begrepet floygging og noen andre begrepsavklaringer,
samt redegjare for hvilke teoretiske perspektivdrar valgt for & belyse problemstillingen.

De tre ulike teoriene vi skisserer tar for segKpmattige aspekter ved denne avhandlingens
problemstilling. Farst vil vi ta for oss begrepetdbygging og klarlegge hvilket ansvar som
paligger politiet og andre offentlige etater, fésgr nsermere pa noen gvrige begrep som
anses sentrale for & forsta helhetsbildet. Dernegtredegjgre for reformer som er valgt for

a forsgke best mulig a forsta hvilken innvirkningradikal endringsprosess vil ha pa politiet
som organisasjon. De forskjellige perspektivenenganisasjoner og deres virke, vil si noe
om hvilke intensjoner som fremkommer og hvilke famtninger en kan ha til hvordan disse
blir mottatt i politiet. Deretter vil vi se pa déwonseptuelle foretaksmodellen som sier noe om
hvilke operative grep som kan gjgres og hvordakaenforvente at disse vil sla ut. Til slutt

vil vi presentere strategisk ledelse som er valgéfkunne tydeliggjare politimestrenes, andre
strategiske lederes og medarbeideres rolle sonmngsdgenter. Grunnlaget for valg av teori
er for & bygge opp under malet om & kunne gi nédrfar hvilke strategiske valg som kan

gjgres for & oppna en styrking av politiets foregpmpde arbeid gjennom naerpolitireformen.
Underkapittel 3.1.1 og 3.2.2 er valgt som en innieg til teorikapitlet bade for & gi leseren

en innfaring i relevante begreper og for a gi lesegt bedre utgangspunkt for a resonnere

rundt denne avhandlingens problemstilling.
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3.1.1 Begrepet forebygging og ansvar

Politiloven 8§ 1 (Politiloven, 1995) fastsetter atipet skal gjennom forebyggende,
handhevende og hjelpende virksomhet veere et Isdohfunnets samlede innsats for a
fremme og befeste borgernes rettssikkerhet, trytgogn@lminnelige velferd for gvrig.
Bestemmelsen fastsetter politiets overordnede endialangivelse som ikke var fastsatt i
den tidligere politiloven av 1936 (Ot. prp. nr. 3259). Videre falger det av gjeldende
politilov 8§ 2 at "politiet skal forebygge krimin&dit og andre krenkelser av den offentlige
orden og sikkerhet". Gjennom denne bestemmelseddtlisdledes fastsatt at forebyggende
virksomhet er en selvstendig politioppgave. | aimelig tjienesteinstruks for politiet
(politiinstruksen) § 2 star det ogsa at "i ethvitiglle gjer politiet best nytte for seg hvis det
pa forhand lykkes i & forebygge eller avverge lodak eller ordensforstyrrelser".

Ved gjennomfaring av den forrige reformen i norskitpPolitireform 2000, ble det lagt vekt
pa at et av flere hovedformal med politireformen&aikre en politi- og lensmannsetat som
mer effektivt forebygger og bekjemper kriminalité$t. meld. nr. 22, 2001, s. 6). Det fremgar
av meldingen at forebygging av kriminalitet skaiga som en del av all politivirksomhet, og
at politiet i sitt forebyggende arbeid skal drateygv samarbeid med andre aktarer. Det
fremheves i meldingen at en rask og prioritertfi#saksavvikling kombinert med tiltak egnet
for & hindre ny kriminalitet er en av de beste tpokssige tiltakene for a forebygge
kriminalitet (ibid., s. 35).

Begrepet & forebygge bestar av de to ordene, "geiiyap "far". A forebygge betyr & veere i
forkant og forhindre at noe negativt skjer, elleea ugnsket situasjon eller tilstand skal
forhindres. Dette vil kunne omfatte alt fra a forghe bade psykiske og fysiske lidelser eller
trafikkulykker (Myhrer Lie, 2011, s. 19).

En vid forstaelse av begrepet kriminalitetsforebgggil omfatte enhver aktivitet som kan
forhindre kriminalitet. Slik sett vil alt politiepatalemyndigheten, domstolene og
kriminalomsorgen foretar seg kunne betraktes saabfmgende arbeid. Likesa vil
tilstedeveerelse av uniformert politi, rask etteskming, og effektiv domstolsbehandling og
soning kunne virke forebyggende i den forstanchgt@ensiell gjerningsmann vil unnlate a
bega en straffbar handling av frykt for konsekveesé snever forstand vil begrepet
forebygging omhandle de preventive tiltak som meemgrad av sannsynlighet vil hindre at

straffbare handlinger skjer i fremtiden (Bgrstaoil P).
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| Politidirektoratets strategiplan vises det tiPatlitihggskolen i faget forebyggende
polititieneste definerer begrepet forebyggendetipotieid slik: "arbeid politiet planmessig og
systematisk utfarer alene eller i samarbeid medeafod & forhindre eller begrense

utviklingen av kriminalitet og trafikkulykker" (Sategiplan 2002-2005, s. 7).

Kriminalitetsforebygging er for gvrig ikke aleneljiets ansvar. Ogsa en rekke andre
instanser og etater har ansvaret for forebyggitantBannet vil bade skoler, helsetjenester,
frivillige organisasjoner i mange tilfeller ogsa éarolle i det forebyggende arbeidet.
Politiloven § 2 nr. 6 fastslar ogsa at politiepétagt & samarbeide med andre etater, blant
annet for & forebygge kriminalitet. Forpliktelsaryterligere utdypet i politiinstruksen § 15-
1, hvor det fremgar at politiet saerlig skal innledeaert samarbeid med barnevern, skole og
sosialmyndigheter. Malet med samhandling etatenellom er & sikre en malrettet og
effektiv forebyggende innsats mot kriminalitet imadjget. Bade regjeringen og en rekke
fagdepartementer har ogsa lagt vekt pa a byggeoperretatlig samarbeid innenfor
forebygging av kriminalitet. Gjennom det kriminalisforebyggende rad (KRAD) er det
etablert SLT-samarbeid (samordning av lokale kratitatsforebyggende tiltak) i omkring
200 av landets kommuner. Gjennom de erfaringer maarfidtt gjennom SLT-samarbeidet er
det pa bakgrunn av en evaluering fastslatt at Sifiegbeidet skal vaere forankret pa
strategisk niva, bade i politiet og i kommunenet gkl utnevnes en lokal koordinator, og et
sektorsammensatt arbeidsutvalg skal styre arbdtdetllige organisasjoner skal kunne
trekkes inn ved behov (ibid., s. 20). I tillegg ld@t nevnes at Politidirektoratet i rundskriv av
29. august 2013 har palagt politidistriktene a falisere samarbeidet med kommunene
giennom opprettelse av politirdd. Politiradet hansormal a veere et strategisk organ for det
lokale kriminalitetsforebyggende arbeidet, samgi@gs for dele erfaringer og kunnskaper
mellom politiet og kommunene (Politidirektoratetl32012). Etableringen av politirad ble
evaluert i 2014. Evalueringen peker pa at deltagyepolitirddene oppgir & ha fatt gkt
kunnskap om, og starre grad av felles forstaelskrfminalitetsutfordringer i lokalsamfunnet
(Rambgll, 2014, s. 47 flg.).

Politiets forebygging kan ogséa beskrives som dedestpolitiet benytter for a forhindre
kriminalitet, og kan deles inn i fire ulike tilnseimysmater. Den farste tilneermingsmaten
kallesproblemorientert politiarbeid , og handler om a styre det forebyggende politideie
inn mot et bestemt problem, en malgruppe ellepesisikt problemomrade. Det vil da vaere
ngdvendig & kartlegge hva som er et problem, pnedtie omfang og hvilke tiltak som er

ngdvendig. (ibid., s. 10). Dersom politiet for ekgeel mottar en rekke anmeldelser om vold
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utenfor et bestemt serveringssted settes det ofiftaksplan for a redusere omfanget av vold.
Her kan ulike tiltak vaere relevant, alt fra & inddedialog med serveringsstedet, gke antallet
ordenvakter eller gkt tilstedeveerelse av uniforrpeliti utenfor serveringsstedet pa de

tidspunkter da vold oppstar.

Den andre tilnaermingsmaten kalkgiasjonsorientert forebygging og handler om & sette
inn forebyggende tiltak i forhold til ulike situasjer. Et eksempel er & forhindre innbrudd
giennom & sikre rom eller bygninger med laser agnasystemer. Et annet eksempel er & gke
oppdagelsesrisikoen, for eksempel ved gkt tilstegtelse av uniformert politi.

Lokalorientert forebygging er den tredje tilneermingsmaten, og handler onvi&lattrygge

bo og oppvekstmiljger. Dette kan oppnas blant ameet & styrke og utvikle lokale
institusjoner, og involvere publikum i kriminalisforebyggende tiltak. Et annet eksempel pa

tiltak vil veere & senke terskelen for kontakt mellpolitiet og ungdom i et lokalmiljg.

Den fierde tilneermingsmaten kallpsrsonorientert forebygging og betyr at fokuset for det
forebyggende arbeidet rettes mot samfunnsmessitjgbaserte og individbaserte arsaker til
kriminalitet (ibid., s. 16). Det vil vaere persoremtert forebygging dersom politiet retter sitt
forebyggende arbeid mot enkeltpersoner eller epggywersoner, nar malet er a forhindre at
eksempelvis barn og ungdom begar kriminalitet. Besa til at barn og unge gjennomfarer
lovbrudd er komplekse. De forebyggende tiltakenederdor veere ulike. Personorientert
forebygging retter seg ikke mot barn og unge gdhenen mot konkrete barn og ungdom
som oppleves & ha en forhgyet risiko for & begaikalitet. Eksempler pa dette er
oppswakende arbeid i miljger hvor barn og ungdonholger seg, relasjonsbygging og
kontaktetablering (Myhrer Lie, 2011, s. 74).

Det forebyggende politiarbeidet kan ogsa klassifisé tre ulike forebyggingsstrategier;
primaerforebygging, sekundaerforebygging og tertiselfggging.

Primeerforebygging handler om strategier som retter seg mot befotiarin og hvor malet

om redusert kriminalitet skal oppnas gjennom ansévbefolkningen generelt. Pavirkningen
gjennomfgres blant annet gjennom undervisningabtgining og strategier som skal
motvirke at den enkelte fra & bega straffbare hiagdt. Sekundaerforebyggingretter seg

mot personer eller grupper av personer hvor denheisiko for at disse vil bega lovbrudd. Her
vil tiltakene kunne veere seerskilte oppleeringstjlaabkeidsmarkedstiltak, barnevern, politi og
sosialtjenester, og hvor formalet kan veere a ogpngositiv utnyttelse av fritiden.

Tertizerforebygging retter seg mot personer som har begatt lovbrugithvor formalet er &
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forhindre at vedkommende begar ny kriminalitet. Wétiltakene kunne vaere etterforskning
og strafferettslig irettefaring, kombinert med reitigeringstiltak fra kriminalomsorgen, NAV
eller fra andre instanser (Augland & Meaeland, 2G1624).

Politiet har ogsa en rekke forvaltningsoppgaver &amsettes i et forebyggende perspektiv.
Vapenloven gir for eksempel politiet adgang titékke en tillatelse tilbake dersom
innehaveren ikke lenger oppfyller vilkarene foradkytevapen. Tilbakekall av
vapentillatelse kan skyldes bade vandel, edrudiigher helsemessige forhold hos
innehaveren — forhold som gjgr innehaveren uskikkétha vapentillatelse. Ved & ta fra en
uskikket person skytevapenet kan politiet forhinatrgdpenet blir brukt til kriminell
virksomhet. Tilvarende har politiet adgang til ladakekalle farerkort dersom hensynet til
trafikksikkerhet eller allmenne hensyn krever @teksempel pa dette kan veere dersom en
person har benyttet et kjgretay til kriminalitelikSett vil tilbakekall av farerkort kunne bidra
til kriminalitetsforebygging. Det kan ogsa nevnégadlitiet har adgang til & nekte a utstede
pass dersom det er grunn til & anta at passeli biébyttet til reisevirksomhet hvor
kriminalitet er formalet med reisen. Et eksempetiptie kan veere a nekte utstedelse av pass
— eller tilbakekalle pass — til den som tidligereseaffet for narkotikasmugling inn til Norge.
Endelig nevnes det at politiet gjiennom forvaltnsmset ogsa kan pavirke tildelingen av
andre ulike typer tillatelser eller lisenspliktighksomhet. Politiet skal for eksempel uttale seg
i forbindelse med tildeling av serverings- og skigmevillinger for a forhindre at ugnskede
personer gis denne typen tillatelser. Formaletfertéindre at kriminelle far adgang til a drive

serverings- og skjenkesteder (ibid., s. 330).

Kapitlet under vil redegjare for ytterligere begsapklaringer og prinsipper som vi mener er

essensielle a fa fremhevet, for 4 danne en hettetté hovedkapitlet.

3.1.2 @vrige begrepsavklaringer

Politiloven § 2 fastsetter politiets oppgaver, gpgavespenn som kan beskrives som
betydelig. Politiets oppgaver er neermere beskiigyaltiinstruksen, og det fremgar av § 2-1,
tredje ledd at politiet skal gijennom forebyggentimdhevende og hjelpende virksomhet vaere
et ledd i samfunnets samlede innsats for & frengrigefeste borgernes rettssikkerhet,
trygghet og alminnelig velferd for gvrig. Norsk ftiohar et sivilt preg, noe som ogsa er
arsaken til at politiet har en rekke oppgaver, ags&er ordenstjeneste, etterforskningsarbeid
og straffesaksarbeid. Gjennom arbeidet med Pdttine 2000 ble det papekt at politiet har
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oppgaver og ansvar som er naermere beskrevet LO@eulike lover. Blant annet har politiet
en rekke forvaltningsoppgaver (St. ml. 22, 200042G0 34).

| forbindelse med arbeidet med Politianalysen lefetgideliggjort hva som er politiets
kjerneoppgaver. Som kriterier for a fastsette fattitkjerneoppgaver ble det lagt til grunn at
dette matte vaere oppgaver hvor makt eller tvangéunli benyttet som en del av
oppgavelgsningen, eller oppgaver som politiet padmav sin utdannelse og organisering har
spesielle forutsetninger for a lgse. Dette arbdatit til den konklusjon at politiets
kierneoppgaver omfatter oppgaver med a oppretthagteoffentlige orden og sikkerhet,
kriminalitetsforebyggende arbeid, a beskytte bargarg deres lovlydige virksomhet, og
etterforskning og straffeforfalgning av lovbruddagund et al., 2013, s. 26). Innholdet i de
ulike begrepene, offentlig orden og sikkerhet, bygging, etterforskning og
straffeforfalgning er bare i begrenset utstrekrdngftet i politianalysen.

Begrepebffentlig orden er vanskelig & definere presist, men knytter geg samfunnet
forutsetter et minimum av orden. Begrepet er dessiliéksibelt, slik at innholdet i begrepet
alminnelig orden kan endre seg i takt med samfuniidingen. Tidligere kunne for eksempel
politiet gripe inn mot demonstrasjoner som stred sadarhet, mens slike demonstrasjoner i
dag ikke anses som en ordenskrenkelse. Begrepetettslig begrep, men innholdet vil
likevel fastsettes av de til enhver tid gjeldenksepterte atferdsnormer. Til vanlig vil
dessuten de rettslige kravene for a gripe inn nmestraffereaksjon for en ordensforstyrrelse
ligge hayere enn for politiets adgang til & gripe mot den eller de som forstyrrer den
alminnelige orden. Vanligvis vil begrepet almingetirden i dag omfatte enkelte former for
kriminalitet, krenkelser eller forulemping som \erkiruende for publikum. Det kan for
eksempel veere uforsvarlig bruk av kjgretay, nasketyverier eller bruk av narkotika i apne
rusmiljger (Augland & Meeland, 2016, s. 399).

Offentlig sikkerhet er et bredere begrep enn offentlig orden. | utgpagktet vil ethvert
forhold som representerer en fare eller ulempeataten, samfunnet, allmennheten eller
enkeltpersoner kunne omfattes. Statens sikkerftetpmtalt som rikets sikkerhet vil som
oftest handle om forhold av sikkerhetspolitisk logiiyng og Norges forhold til andre stater.
Statens sikkerhet kan ogsa deles inn i en indenogre dimensjon. | forhold til den indre
dimensjonen er Politiets sikkerhetstjeneste (P$Masjonal sikkerhetsmyndighet (NSM)
ansvarlig (ibid., s. 333). PST har etter politilnvepittel 3 a blant annet ansvaret for &
forebygge og etterforske krenkelser av Norges satdsghet og fred, ulovlig

etterretningsvirksomhet, sabotasje og politisk westivold, terrorhandlinger og
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terrorrelaterte handlinger. NSM sine oppgaver guliext i sikkerhetsloven kapittel 3, hvor det
fremgar at NSM er ansvarlig for forebyggende sikkgstiltak i statsforvaltningen, samt &
kontrollere og fare tilsyn med sikkerhetstilstandstatlige og kommunale organer.
Forsvarets etterretningstjeneste er ansvarligdoraifentlige sikkerhetens ytre dimensjon.
Dette omhandler suverenitetshevdelse og a beskgttke interesser mot politisk eller
militeert press (ibid., s. 336).

Begrepet offentlig orden og sikkerhet kan ogsatesytil begrepet beredskap. Begrepet
beredskapkan defineres som tiltak for & forebygge, begreriee handtere ugnskede
ekstraordineere hendelser og kriser. For politietbzerer dette at man ma veere forberedt pa
at ekstraordinzere hendelser eller kriser kan oppgtaa forhand ha utarbeidet planverk og
tiltak for & kunne avverge eller begrense konsekgerMedkrise forstas gjerne en tilstand
hvor samfunnssikkerheten eller andre viktige verdrdruet, og krisen overstiger kapasiteten
eller aktgren som har ansvaret for handteringekriaen (PBS |, 2011, s 24-25). En
gisselsituasjon eller et terroranslag kan veereregls pa menneskeskapte situasjoner som
kan betegnes som en ekstraordinaer hendelse aler Aindre hendelser som starre ulykker,
forurensning eller hendelser pa grunn av naturépiteold kan ogsa omfattes av begrepene
ekstraordinaere hendelser og kriser.

Politiet er en beredskapsinstitusjon og har etabl&de rutiner og ressurser for & handtere
ekstraordinaere hendelser og kriser. | denne fodbsedvises det til at politiet i medhold av
politiloven § 27 har en rekke plikter, blant antied iverksette redningsinnsats, frem til
ansvaret eventuelt blir overtatt av annen myndigtietl starre hendelser er det innfart rutiner
for & etablere stab. Hensikten bak staben er & sikmmer effektiv ledelse og koordinering av
politidistriktets ressurser. Politiets beredskagsueser vil kunne omfatte bistand fra andre
politidistrikt eller saerorgan (nabohjelpkonseptetler ved behov gjgre bruk av seerskilt trenet
innsatspersonell. Det er ogsa etablert et systemasjonale beredskapsressurser, som blant
annet omfatter beredskapstroppen, krise- og g@$elhdlere, bombegruppen eller
politihelikoptre (PBS I, 2011).

Fire overordnede beredskapsprinsipper ligger tingrfor all nasjonalt beredskapsarbeid,
ogsa i politiet. Prinsippene er delt inn i ansvarspppet, likhetsprinsippet, naerhetsprinsippet
og samvirkeprinsippet. Ansvarsprinsippet byggeide&n om at den som har et ansvar for et
fagomrade i en normal situasjon ogsa vil ha ansVaréd handtere hendelsen ved

ekstraordingere hendelser og kriser. Likhetspriredippebaerer at organiseringen under
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kristen skal veere mest mulig lik den organiseringem har daglig. Neerhetsprinsippet bygger
pa at kriser skal handteres pa et lavest mulig divélen som er naermest krisen antas a veere
best egnet til & handtere den. Samvirkeprinsippetheerer at alle offentlige etater skal delta
med sine ressurser i en ekstraordineer hendelsekeiesituasjon. Ekstraordineere hendelser
og kriser skal handteres raskt og effektivt. Petlitiil i mange tilfeller veere helt avhengig av a
samvirke med andre aktarer, bade offentlige ogapeivEksempler pa viktige samvirkeaktarer

er ambulansetjenesten, frivillige organisasjongkesmannen, kommunen eller Forsvaret.

For a sikre en effektiv beredskap ma politiet védseede med relevant kapasitet og
kompetanse, der det er behov for det (Inns. 3G6 ). | praksis vil dette innebaere at

politiet dggnkontinuerlig er tilpasset og forberpdta handtere ekstraordinzere hendelser eller
kriser. Dette stiller store krav kompetanse, rolistaelse og evne til & lzere av tidligere
erfaringer. Politiet ma ogsa ha tilpasset seg itggmanster for & sikre at samvirke med
andre ngd- og beredskapsetater fungerer tilfréidsste (PBS I, 2011).

Bade politiet og @vrige samvirkeaktgrer ma bli viilrd samvirke. Det kan veere aktuelt a
utarbeide felles beredskapsplaner, samt a gjennerfélles gvelser og evalueringer. En godt
etablert tradisjon for et samvirke mellom politogt andre beredskapsinstitusjoner vil veere en
avgjgrende forutsetning for a lykkes med & handikstraordinaere hendelser og kriser. 22.
juli-kommisjonen pekte nettopp pa at koordineriggsamhandling er en forutsetning for et
vellykket beredskapsarbeid (22. juli-kommisjonedl2, s. 453).

En etterforskning har som formal & undersgke hvor, nar og hvem sansvarlig for den
straffbare handlingen. Det rettslige kravet fogadrigsette en etterforskning er at det
foreligger rimelig grunn til & undersgke om deelayger straffbare forhold. Begrepet
innebeerer at det ma antas at det foreligger naéflsrt. Motsatt innebzerer dette at det ikke
er adgang til & igangsette etterforskning dersonikée foreligger rimelig grunn. Men

politiet har likevel ingen plikt til & iverksettdterforskning selv om kravet til rimelig grunn er
oppfylt. (Augland & Meeland, 2016, s. 425). Riksakiaten har i et fortsatt gjeldende
rundskriv av 22. desember 1999 fastslatt at be¢jetperforskning er et rettslig begrep. |
rundskrivet fastslas det at dersom siktemalet nmedr&somhet som foretas av politiet eller
patalemyndigheten er a avklare om straffbare fatffioher sted eller har funnet sted, og i
tilfelle hvor, nar og hvem som er ansvarlig, maelenses som etterforskning. Tilsvarende vil
det ogsa anses som etterforskning dersom forméadten konkret virksomhet er a treffe

pataleavgjgrelse, a avklare om en sak er foreddetdersgke om prosessuelle vilkar for
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tiltale er oppfylt og & innhente opplysninger awylaing for straffesparsmalet (Ra 99-239,
1999, s. 2).

Motsatt vil det veere slik at dersom formalet eamtet enn hva som er angitt ovenfor vil slik
virksomhet falle utenfor etterforskningsbegrepet:. €&ksempel vil alminnelig ordenstjeneste,
innhenting av informasjon (etterretning) som hangormal a forebygge eller avverge
mulige fremtidige straffbare handlinger falle utenétterforskningsbegrepet. Det er viktig a
skille mellom etterforskning og annen virksomhegtte fordi etterforskning hgrer under
patalemyndighetens ansvarsomrade, mens politietgeavirksomhet hovedsakelig hgrer
under Politidirektoratet og Justisdepartementede¥é vil skillet mellom etterforskning og
annen virksomhet ha betydning for hvilke regler segulerer virksomheten.
straffeprosessloven og patalemyndighets instruksyjetder under etterforskning, mens den
gvrige delen av politiets virksomhet fanges opjanen lovgivning, blant annet politiloven,
forvaltningsloven, utlendingsloven og vapenlovéaidj, s. 1).

Begrepet etterforskning konsumeres av begrepdteftealgning, og etterforskning ma
anses som en del av straffeforfglgningen. Straffegssloven § 224 viser ogsa
sammenhengen mellom de to begrepene. Det fremdéstemmelsen at formalet med en
etterforskning er & undersgke om det foreliggexffitare forhold som skal forfalges av det
offentlige. 1 tillegg til etterforskning vil straéforfalgning ogsa omfatte patalemyndighetens
avgjarelser knyttet til en straffesak. Patalemyhdigns avgjarelser, enten den gar ut pa a
innstille, viderefgre eller treffe en pataleavgjsesomfattes. Slik sett vil patalemyndighets
avgjgrelse om at saken avgjgres med a utstedeedtdg omfattes. Dersom en sak fremmes
for domstolene vil det normalt opptre en aktordomstolene. Ogséa denne virksomheten er
en del av politiets straffeforfalgning (ibid., 9. Utenfor etterforskningen kan informasjon

innhentes til andre formal og da faller det utersfimaffeprosesslovens virkeomrade.

Etterretning benyttes som en samlebetegnelse for en flerleddsegs der systematisk
innsamlet informasjon valideres, omformes og baddseetter en bestemt prosedyre.
Formalet med denne informasjonsinnhentingen edékke kriminelles kapasitet,
disposisjoner og hensikt. | politidirektorateteatttningsdoktrine fra 2014 defineres
etterretning som ‘en styrt prosess, bestaendestersytisk innsamling, analyse og vurdering
av informasjon om personer, grupper og fenomerned ftanne grunnlag for beslutninger’.

Etterretningsprodukter har som formal & gi beshgagrunnlag for avgjgrelser for fremtiden,
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og bgr inneholde vurderinger om forventet utviklangkriminalitetsbildet i samfunnet
(Etterretningsdoktrinen, 2014, s. 18).

Mal- og resultatstyringeni politiet defineres av Senter for statlig gkonstyiing som ‘Mal-
og resultatstyring (MRS) innebeerer at mal angisestiltatene fglges opp og sammenliknes
med malene’ ‘malstyring er a styre etter mal medifopa resultater og malstyring bestar av
tre prosesser; malformuleringer, deltakelse oglt@surdering’ (Frayland, Hoelszeter &
Korneliussen, 2005, s. 5). Mal- og resultatstyrimge et utslag av New Public Management
(NPM) eller Ny offentlig styring (NOS) innenfor @tlig sektor. Utviklingen kan deles i fire
modeller som viser sentrale utviklingstrekk, og @laiste av disse modellene er krav til
effektivitet. Produksjonsresultatet er grunnlagetd beregne produktivitet mens
samfunnsnytten er grunnlaget for & beregne effistivProduktivitet er saledes en del av den
samlede effektivitet. For eksempel kan produktigit@let veere antall avgjorte straffesaker i
forhold til totale kostnader, men for & male effekéten ma en vurdere verdien av

avgjgrelsene for samfunnet.

Det er knyttet store utfordringer til & male effeké av offentlig virksomhet. Malene er her

for eksempel gnske om velferd, sosial likhet ekgtferdighet. Utfordringene ved & male
effekten for samfunnet er knyttet til at velferds&tene er abstrakte, for eksempel er det
vanskelig & male gkt rettssikkerhet, da er detreth konstatere hvor lang saksbehandlingstid
det er pa straffesaker. Videre er resultatenekufteplekse og sammensatt av flere elementer,
og resultater av offentlig virksomhet kan pavirkgsa av forhold utenfor det som kan
kontrolleres av virksomheten (Frgyland et al., 2005

3.2 Reformer i det offentlige

Med reformer menes aktive og bevisste forsgk fldigke og administrative aktgrer pa a
endre strukturelle eller kulturelle trekk ved orggasjoner. Endringer i organisasjoner kan
skje bade gjennom reformer og andre prosesserirgediforegar i organisasjoner gjiennom
sma skritt ved kontinuerlig aktivitet eller gjennatmrre omveltninger. Ikke alle endringer er

resultat av reformer og ikke alle reformer fgréetidring (Christensen et al., 2010, s 149).

Noe av det som kjennetegner reformer i offentligg@eer deres kompleksitet. De involverer
mange ulike aktgrer, de har ulike malsetningemogjikasjoner, de gjares pa ulike nivaer, i
ulike former, og til sist men ikke mist, har dekelidrivkrefter og motkrefter. Konteksten
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reformen gjares i, er avgjgrende for hvilke driieeog motkrefter som oppstar,
utformingen av reformen, gjennomfgringen og effakteom oppnas. Bade drivkrefter og
motkrefter kan deles i indre og ytre pavirkningerivkreftene kan veere ideologi og normer i
form av interne kulturelle oppfatninger eller pislie ideologier. Eller det kan veere konkrete

oppgaver, ressurser, kompetanse eller endreddikkankrete tjenester.

Offentlig sektor er preget av innebygde spennimgedilemma. Laegreid (1990) skriver at
forvaltningsapparatet skal ivareta delvis motstritehensyn. Eksempel pa dette kan vaere at
en organisasjon bade skal sgrge for innovasjotetgibilitet samtidig som den skal sikre
forutsigbarhet og likebehandling. Eller at den saaige for innsparing samtidig som den skal
gke kvalitet og kapasitet. Brunsson og Olsen (198@)uttrykt at den tradisjonelle
reformtankegangen er at endring er et resultaeaisbte malrettede valg der det er en
sammenhengende arsaksrekke mellom reformintensjaiaeredtak, giennomfaring og til
endret adferd (Leegreid, 1990).

Arbeidet med en reform kan organiseres gjennonfaienelle organisasjonsstrukturen bade
internt og mellom byrakratiske organisasjoner ggmnlik grad av spesialisering og
samordning. Det kan ogsa opprettes andre orgaoisdeimer for reformarbeid som for
eksempel prosjektorganisasjoner. Eksperter pa masjonsspgrsmal kan delta i
reformprosessen eller de kan gjennomfgre egne isagonsutredninger i forkant. For
komplekse reformer med potensial for hgyt konflikén vil ofte andre aktarer enn ledelsen
involveres og i en form som gir prosessene trekfodvandlinger. Dette gjelder
medvirkningsordninger for ansatte for eksempel eéglene i Hovedavtalen for ansatte i
staten. Utformingen av reformarbeidet kan byggesfopa styrke gjennomfgringsevnen
bade ved valg av aktgrer og ulike interesser samgka prosessens legitimitet (Christensen
et al., 2010).

En reform kan veere vanskelig a gijennomfgre fordi medfarer at bade
organisasjonsstrukturen, sentrale symboler og nsikeng handlingsmgnster endres.
Forutsetningen for en reform er at den inneholddwening som er bedre enn den

naveerende, pa et problem i organisasjonen (Erik&stierquist et al., 2014, s. 258).

En stor endringsprosess som en reform i det offgntandler om utgvelse av politisk makt,
men det kan ogsa veere en arena for andre serittalertil & utgve sin makt. Erik Fjell

omtaler dette som arbeidsgivers makt og arbeidstaketmakt, og den kan oppsta i
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motsetningen mellom mal og motiver (Fjell, 2013)rRalet med utgvelse av denne
motmakten kan veere knyttet til et helt annet metia intensjonen hos politiske myndigheter
med gjennomfaringen av reformen. Den kan vaere pkgsmotivert basert pa hva som
oppleves som gunstig eller ugunstig for den enkelter den kan veere utslag av uenighet om
hva som er riktig metode til tross for enighet odleh Kollektivt vil for eksempel denne type
store endringer skape en arena for en arbeidstajearisasjon til a forsgke a oppna
lannsutvikling for sine medlemmer eller det kan @@m arena for & vinne terreng i en
profesjonskamp. Felles for alle utslag av dennemakten er at den kan skape utfordringer i
giennomfgring av reformprosessene og utfallet asadiMaktforholdet mellom reformatorene
og de som skal reformeres er ikke alltid hierarKlsdegreid, 1990).

| Norge har det vaert tradisjon for at tienestemargenisasjonene har fatt delta i store
omorganiseringer ogsa ut over sin formelle delsdsiett. Dette har imidlertid blitt noe
svekket de senere arene, hvor politisk ledelseriesigrad har gnsket a utagve sin politiske
styringsrett. Eksempler pa dette har vi sett i gganfaringen av naerpolitireformen hvor
departementet ved uenighet mellom arbeidsgiverahigidts fellesforbund (PF) om lokal
organisering av et politidistrikt, har gatt inn fadgtet politisk beslutning i faver av
arbeidsgiver til tross for at PF krevde nemndsbdliag. Medvirkningsordninger og andre
forhandlingstrekk farer til en modifikasjon av daierarkiske styringen (Christensen et al.,
2010).

Synet pa hvordan organisasjoner virker, vil vinke pa hvilke organisasjonslgsninger som
brukes og pa hvilke sammenhenger det er mellorm@gedangen av endringsprosessene og
innholdet i endringene. De tre perspektivene kasadmukes for & analysere bade forlagpet,
utfallet av reformprosesser og vurderingene awdtiiogene knyttet til gjennomfgring av en
reform. Ut fra perspektivet vil ogsa forventningeihéva som gnskes oppnadd variere
(Christensen et al., 2010).

For & belyse intensjoner og forventninger en katil mzerpolitireformens innvirkning pa

politiet, vil vi farst ta for oss det instrumentetbg deretter det institusjonelle perspektivet.

3.2.1 Det instrumentelle perspektivet

Det instrumentelle perspektivet ser pa organisasjeam et redskap til disposisjon for de

som leder, hvor rasjonaliteten er nedfelt i demfelie organisasjonsstrukturen. Strukturen i
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organisasjonen legger til rette for & realiseradyate mal og verdier gjennom a begrense den
enkeltes handlingsvalg (Christensen et al., 201035

Konsekvenslogikk er den underliggende handling&kam i det instrumentelle perspektivet,
og den bygger pa en rasjonalitet som forsgkerutderfremtidige konsekvenser av en
handling som utfgres. Forstaelsen av politikk feétel perspektivet, bestar i & finne gode
virkemidler for & na de fastsatte mal. | det instemtelle perspektiv vil endring skje som en
rasjonell tilpasning til nye mal, styringssignaddier skiftende ytre krav som for eksempel
politisk dreining. En kan skille mellom et hierakiinstrumentelt perspektiv som baserer seg
pa kontroll og analytiske kalkulasjoner, og en &atimed forhandlinger mellom aktgrer med

motstridende mal og interesser (ibid., s. 14).

Historisk er det Max Weber, Frederick Taylor oghert Gulick som har forfektet denne
rasjonalitetstanken i sin reneste form. Herbertdirstilte seqg i etterkrigstiden kritisk til
realismen i denne forstaelsen, men forutsatte dikavorganisasjonsmedlemmene forstokte a
handle formalsrasjonelt. Han mente imidlertid ahnesker har begrenset kognitive evner til
a vurdere alle relevante momenter og utviklet en m begrenset rasjonalitet. Ut i fra
denne erkjennelsen utviklet han en modell for beggerasjonalitet der man istedenfor &
finne alle preferanser, alternativer og konsekvensgyer seg med a finne de alternativene
med de konsekvensene som er gode nok i forhodd pif fornand definert problem. | nyere
tid har James March og Johan P. Olsen ytterligdtessg tvilende til om en overhodet kan
forutsette at organisasjonsmedlemmer handler femagjbnelt eller om det er helt andre
momenter som virker inn pa deres handlingsmatecMag Olsen (1989) omtaler myten om
rasjonalitet som at det idealet vi tilstreber kapmds gjennom rasjonelle handlinger, og en
velger det alternativ en tror vil gi best resultaten for seg selv eller det valget pavirker.
Dersom valget viser seg a ikke gi et godt resultasaker vi a finne en forklaring pa hvorfor
dette valget likevel var et resultat av en rasjomahdlingsprosess (ibid.).

Formalsrasjonaliteten virker inn pa bade prosefseetablering av organisasjonsstrukturen
0g virkningene denne strukturen har. Dette kommheatttykk ved at organisasjonsstrukturer
utformes pa grunnlag av mal-middel vurderingerendorutsetning om at dette virker
bestemmende for folks handlingsmate. Dette persmaKorutsetter ogsa at resultatet blir

som tilsiktet nar oppgaver utfares formalsrasjofibid, s. 33).
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Med formell organisasjonsstruktur forstar vi et set posisjoner og regler for hvem som skal
gjere hva og hvordan oppgaver skal utfgres. Orgajuser er sammensatt av posisjoner og
underenheter og kan selv innga i starre enhetit instrumentelle perspektivet vil
strukturelle trekk ved organisasjonen virke inrhpérdan organisasjonsmedlemmene tenker
og handler. De formelle normene for hva som skatey er upersonlige og uavhengige av
hvilke personer som til enhver tid sitter i disBe. kommer til uttrykk gjennom

organisasjonskart, stillingsbeskrivelser, jobbasatyg regelverk (ibid).

En byrakratisk organisasjonsform er preget av higérarbeidsdeling og rutiner. Hierarki
innebeerer over- og underordningsforhold mellomeulikrtikale nivaer i en organisasjon,
hvor det overordnede nivaet har instruksjonsmyretigver det underordnede. Arbeidsdeling
innebaerer at organisasjonens oppgaver blir spesiabg gruppert i ulike enheter horisontalt
eller vertikalt. Denne organisasjonsformen er qusd@et av et sterkt innslag av rutiner og
prosedyrer for hvem som skal utfare oppgavene dwyiéen mate. Disse rutinene kan veere
nedfelt i forskrifter, direktiv og handbgker. Eeharki kan innebzaere vertikal spesialisering
ved at ulike typer oppgaver blir lagt til ulike @ier i organisasjonen eller horisontal
spesialisering ved at ulike oppgaver legges taunheter horisontalt. Gruppering gjennom
horisontal spesialisering delte Luther Gulick opterefire ulike prinsipper; Hvilket formal
hadde oppgavene, hvilken prosess ble brukt i oppgéarelsen, hvilken klientgruppe traff
oppgaveutfarelsen eller hvilket geografisk omréeteet utfallet seg mot. Valg av
spesialiseringsprinsipp vil ha stor betydning feotdan oppgaver utfgres og hvilket fokus

som legges til grunn (ibid).

Den formelle strukturen legger begrensninger paeatdeltes handlingsvalg og skaper
samtidig kapasitet for organisasjonen til & readidgmestemte mal. Gjennom
organisasjonsstrukturen kan en pa denne materestyganisasjonens rasjonalitet. | en
hierarkisk organisasjon er det stor grad av updigmiforhold som tilsier at det er lettere for
en medarbeider & utfgre oppgaver etter rutiner aifem et sterkt personlig engasjement for
hvilken mate dette gjares pa. Videre vil det ansees en offentlig plikt & utfere oppgaven i
trad med de faringer eller signaler som gis gjenooganisasjonsstrukturen. Muligheten for
forfremmelse i hierarkiet kan gi en egenmotivadjuma utfgre oppgaver lojalt og i trad med
forventningene som foreligger. Hierarkiet vil pAnde maten kunne virke disiplinerende pa
organisasjonsmedlemmene. Grader av og former baidsdeling legger ogsa klare

begrensninger pa den enkeltes beslutningsadferdd®er stor grad av spesialisering vil det
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innebzere begrensninger knyttet til den enkelteasisgt til & kunne delta innen flere

spesialiserte omrader (ibid).

Det kan tenkes flere alternativer til byrakratisganisasjonsform som for eksempel kollegial
struktur og matrisestruktur. Den byrakratiske oigasjonsformen er med dette mange steder
supplert med nettverksstrukturer som rad, styremfaktutvalg etc. Offentlige organisasjoner
kan skille seg fra hverandre etter om de har eelegller kompleks struktur. Kompleksitet i
organisasjoner kommer gjennom mange posisjonendgranheter, mange nivaer og hvilke
forbindelser eller koplinger som er mellom dissellégg er det midlertidige strukturer som
prosjekt, utvalg og arbeidsgrupper som gjerne mukerbindelse med omorganiseringer i

det offentlige eller som en del av utviklingsartegi¢ibid.).

Dette vil dermed legge grunnlag for styring av migasjonen delvis gjennom den strukturelle
oppbygningen og forholdet til omgivelsene og detjennom formalsrasjonelle handlinger

innenfor rammene (ibid.).

Ut fra det hierarkiske, instrumentelle perspektieeventes det tett kopling mellom reformer
0g endringer i en organisasjon, og organisasjoosredr vil med det utgangspunktet, veere
planlagte forsgk pa endringer. Reformarbeidet vtaidette perspektivet organiseres pa
grunnlag av mal — middel vurderinger. Ut fra dgtéespektivet vil organisasjonsledelsen eller
overordnede myndigheter kalkulere fordeler og ulenyed den eksisterende
organisasjonsformen i forhold til andre aktuellerier. Dersom andre alternativer ut fra disse
vurderingene vil gi starre grad av maloppnaeldagiorm kunne foreslas (ibid., s. 150 og
163).

En utfordring som kan oppsta sett fra dette petbgatler at den eksisterende
organisasjonsstrukturen kan veere et resultat hgdré forhandlinger og at det er nedfelt
interesser og ressurser i disse strukturelle trekBette kan medfgre at reformprosessen
farer til konflikter dersom de tar opp igjen garktmfliktmanstre eller endrer pa det
bestaende (ibid.).
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3.2.2 Det institusjonelle perspektivet

At en organisasjon er institusjonalisert betyrmgivelsene pa den ene siden og hva man har
veert vant med a gjgre pa den andre side, paviskesbm gjgres i en organisasjon (Eriksson-
Zetterquist et al., 2014, s. 245).

En institusjon er kollektiv og virker over lang tiog den har en normativ forklaring og
begrunnelse. Mennesker og organisasjoner tilpags@ppfarsel for & unnga kaos og uorden.
Nar de gar inn i en institusjon vil de forsgkeréné ut hvordan de bar oppfare seg der og leere
reglene som gjelder i institusjonen. Adferdsmgmrs$telrorganisasjonens medlemmer bidrar

til orden og forutsigbarhet, men ogsa med flekiségibg evne til tilpasning (ibid., s. 247).

Institusjonen hjelper organisasjonsmedlemmenekilde andres forventninger som igjen
styrker evnen til & handtere usikre situasjonerheper til med & organisere de erfaringene
som gjgres i organisasjonen, og til sist men ikkasirhjelper de organisasjonsmedlemmene
med & ta moralske beslutninger som er i samsvarhvadlle andre medlemmene i den
institusjonaliserte organisasjonen ville tatt. @rigasjonsmedlemmenes handlinger er basert
pa de verdiene og normene som er institusjonaliied:, s. 248).

Institusjonell teori kom mot slutten av 1970-aremegr forskerne stilte spgrsmal om i hvilken
grad organisasjoner er rasjonelle verktgy for andppal. Ved nsermere gransking viser det
seg at organisasjoner pavirkes av bade sine onsgivel sin historie, og at det er bare pa
overflaten organisasjonen er rasjonell (ibid.,50)2

En rasjonell, formell struktur utgjer de ulike péare for hvordan arbeidsoppgaver skal utfgres
i organisasjonen. Planene inneholder ogsa hvildemaa har satt seg og hvordan disse
rasjonelt skal nds. Meyer og Rowan hevder i siikkat fra 1977 at selv om den formelle
strukturen viser planen for hvordan organisasjsie jobbe sa er det ikke sikkert at
organisasjonsmedlemmene faktisk fglger denne.Btilssson (2003) forklarer skillet

mellom den formelle strukturen og det som faktigkgs ved a vise til skillet mellom prat,
beslutninger og handling (Brunsson, 2003, s. 250).

Det viser seg at strukturelle trekk og planer eftéast koplet til aktivitetene som utfares.
Regler blir brutt, beslutninger far uventede konsgiser og metodene en gnsket a bruke var
ikke s& effektive som er hadde trodd. Arsaken @eoamnen om rasjonalitet er en viktig verdi i

vart samfunn, og vi tror pa den og tar den for. §itt er en institusjonalisert myte med et
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skinn av legitimitet. Disse mytene er en del av filgmelle strukturen og har stor innflytelse
pa organisasjonen (ibid., s. 250).

Denne lgse koplingen gjar at den formelle struktdriéoples fra det som skjer i praksis, og
en vil da ende opp med to organisasjonsstruktDen.formelle som lett kan endres i trad
med normer, lover eller moter, og den uformelle $wakes for & samordne og styre det som
skjer i en organisasjon. Ettersom organisasjoniastikoplet fra formelle strukturer og myter
vil endringene som gjgres etter krav fra omgivedsietn medfare endringer i den formelle

strukturen og organisasjonene vil fortsette son{itwd., s. 250).

For gjennomfaring av reform sett fra det kulturglspektivet, vil det veere aktuelt a se pa
hvordan endringsprosessene pavirkes av kulturelkd tved organisasjonene. Som eksempel
pa dette kan det vises til gjennomfaringen av pekepet i farste fase av omorganiseringen
av politidistriktene. Der ble det utarbeidet plasentralt uten at disse var avstemt med de
lokale prosjektene i hvert distrikt. | ettertid hear med forundring registrert at tidsplanene
ikke var realistiske for flere av distriktene, meror dette likevel ikke ble tatt opp. Dette kan
sees pa som et utslag av en kultur hvor normesiertit en gjennomfarer etter beste evne
uten & stille sparsmal ved premissene og hvor kerlikke kan stilles til ansvar for noe en
ikke selv har besluttet. Denne virkningen medfbebov for nye planer for noen av

distriktene, redusert kvalitet i gjennomfgringenieen og ungdig uro i organisasjonen.

Det institusjonelle perspektiv pa organisasjoner #tet veere hensiktsmessig a dele inn i
kulturperspektivet og myteperspektivet.

3.2.2.1 Kulturperspektivet

Organisasjonskultur er de uformelle normer og \erdom vokser fram og har betydning for
virksomheten til formelle organisasjoner. Nar emfell organisasjon utvikler uformelle
normene og verdier i tillegg til de formelle, gpette organisasjonen mer kompleks og
mindre tilpasningsdyktig. De formelle og de uforfeelormene har ulikt opphav, men de

pavirker hverandre gjensidig (Christensen et &l1Q).

De formelle normene er besluttet gjennom orgarosagjart, stillingsinstrukser og

instruksverk, mens de uformelle vokser gradvis fogmye medlemmer sosialiseres inn i
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disse. Gjennom de uformelle normene far organisasjmye kvaliteter som gjor at den lgser

oppgaver bedre og utvikler et sterkere sosialesskap (ibid., s. 52).

Sti-avhengighet er at de verdiene og normene segepien organisasjon i oppstarten, vil ha
stor betydning for utviklingen av den i senereFan eksempel vil typene mal som etableres i
starten veere vanskelige & endre selv om kontekstérer seg. Denne sti-avhengige
utviklingen har klare fordeler i at den gir stafaiti organisasjonsmedlemmene forstar lettere
de kulturelle rammene og det er enklere & avgjgaesbm er passende adferd. Ulempen er at
disse trekkene gir manglende fleksibilitet, og el&tn veere problematisk hvis omgivelsene
og forventningene endrer seg raskt. | reformpraseskofte dette fremsta som at offentlige

organisasjoner er for lite omstillingsvillige (ibjc. 63).

Politiets organisasjonskultur har Stig Johannedsénert som ‘de komplekse og dynamiske
organisasjonsprosesser som utgjgr den hverdagshgsis som foregar helt konkret i
politiorganisasjonen. Politiets organisasjonskuitumed andre ord mater a handle, tenke,
snakke og utgve arbeid pa i politiorganisasjon@ohénnessen & Glomseth, 2015, s. 51-53).
Organisasjonskultur beskriver politiet som orgasjisia, mens profesjonskultur beskriver
profesjonen for polititienestemenn. Politikulturenkombinasjonen av organisasjonskulturen
og den profesjonskulturen den enkelte innehartiRaliuren styrer meninger, forestillinger,
oppfatninger prioriteringer og adferd. Den angial®om er godt politiarbeid og den gir et
rammeverk for menig. Ut fra dette kan en trekkdedtinternt i politiet som organisasjon
finnes forskjellige profesjonskulturer for juristélhgrende patalemyndigheten, de som jobber
med forvaltningsoppgaver og polititienestemenn.n@&eth (2015) omtaler dette som ulike
yrkeskulturer, og fremhever at disse har klareefgtekk men ogsa ulikheter knyttet til ulike
geografiske omrader, fagomrader, funksjoner utdaysiakgrunn mv (Johannessen &
Glomseth, 2015, s. 51-53).

| 22. juli-kommisjonens rapport (2012), ble politidedelse, kultur og holdninger fremhevet
som et av de omradene hvor etaten hadde et beymteknsiale for forbedring. Begrepene
ledelse, kultur og holdninger var ogsa sentralgadlan mellom regjeringspartiene, partiet

Venstre i forbindelsen med beslutningen om ivetkést av naerpolitireformen (ibid., s. 53).

Arbeiderpartiet har i ettertid sluttet seg til derpolitiske enigheten.
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Betydningen av organisasjonskultur sees ofte irngjfposesser i offentlige organisasjoner,
seerlig hvor disse truer de uformelle normer og ieer@et kan oppsta en kulturell motstand
som gjgr at ansatte motsetter seg planlagte erairing

En del offentlige organisasjoner fungerer relabing selv om de reagerer tregt pa press for
forandring, og March og Olsen kaller denne motstdgkitigheten mot endring for *historisk
ineffektivitet’ (gjengitt i Christensen et al., 2D1s. 62). Opprettelsen av et Politidirektorat var
en prosess med gjentatte forsgk pa en periodegd30\var, far det ble etablert i 2001
(Christensen et al, 2010, s. 62)..

Under omorganiseringer hvor det slas sammen enéiégerflyttes pa personell, vil en kunne
komme i situasjoner hvor det innen forskjellige eten som skal slas sammen eksisterer
forskjellige kulturer. | det ene ytterpunktet visde kunne fortsette & eksistere i parallell selv
om enheter er slatt sammen og i det andre vil eméuklare & etablere en ny felles kultur for
nye enheter. Denne situasjonen sto politiet i @3pditidistrikt ble slatt sammen til 12 fgrste
januar 2016, og en kunne allerede etter kort titydelige forskjeller fra distrikt til distrikt pa
hvordan organisasjonsmedlemmene forholdt segnihe®rganisatoriske endringen. Noen
tilpasset seg raskt en ny organisasjon hvor délitaett distrikt, mens andre holdt igjen pa
gammel struktur og for eksempel fortsatte omtalerandre ut fra tilhgrighet til tidligere
distriktstruktur. | fortsettelsen kan en ende medet bare fungerer som en organisatorisk

overbygning eller det kan etableres en felles djukinnenfor de nye distriktene.

En del studier viser muligheter for & endre kultuggennom det som kalles institusjonell
design. Det vises for eksempel til en studie anesterlandsk organisasjonsforsker som
studerte det amerikanske fengselssystemet. DeeHaattisterke ledere som klarte a definere
en klar og sterk kultur, formidlet den til stordateav organisasjonen og utviklet ogsa en

standardisering i praks{gid., s. 61).

Laegreid (1990) hevder at det til tross for denagheten, vil veere lettere for reformatorene a
oppna statte og legitimitet dersom en velger emflangsmate som falger vanlige
prosedyreregler i en organisasjon. Og dersom dedrasvar mellom innholdet i reformen og
identiteten til de organisasjonene som skal gjerfacerden vil dette styrke muligheten for a
oppna intensjonen. Han hevder videre at det fgkléels med de reformene hvor det er
kulturell motstand, trengs stagrre grad av akseptesédefinisjon, stor maktkonsentrasjon og
stort engasjement hos reformatorene. Dersom reforeree vil lykkes ma de tilpasse
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prosessen til det som aksepteres lokalt og i stwa® opptre som veileder enn kommandear
(Leegreid 1990).

3.2.2.2 Myteperspektivet

Ifalge Christensen et al. (2010) er en myte ertilegit oppskrift pA hvordan man bar
utforme hele eller deler av en organisasjon. Mytgpektivet innebaerer at organisasjoner
befinner seg i institusjonelle omgivelser hvor dafkonteres med sosialt skapte normer om
hvordan de bar veere utformet. Det omtales ogsadsmmmy-institusjonelle skolen.
Organisasjoner ma forholde seg til slike normefargoke a ta disse inn og reflektere dem

utad, selv om de ikke ngdvendigvis gjgr organisasjaner effektiv.

Til forskjell fra kulturperspektivet, viser mytepsgektivet til verdier i omgivelsene som er
mer skiftende enn de kulturelle seeregenheter somdkat fram over tid internt i en
organisasjon. Nar organisasjoner innretter seg @tee mytene om hva som er ansett som
fundamentale verdier sa bygger det opp organisasplegitimitet. Kulturelt mangfold gjer
at organisasjoner blir seeregne, mens myter i usgtihelle omgivelser gjar at organisasjoner
blir mer like (Christensen et al., 2010, s. 75).

Myter er oppskrifter pa hvordan en organisasjonutfarmes, hvilke prosedyrer og rutiner
som bgr fglges. De kjennetegnes ved at de vekkenegksomhet og har hgy status for flere
organisasjoner. Myter spres gjennom imitasjon, ®¢gg ofte inn uten at de gir instrumentelle
effekter men heller fungerer som et symbol pa mogresker & forbindes med av omgivelsene
(ibid., s. 77). Eksempel pa dette kan veere atate¢éntes effektivitet i tienesteproduksjonen i
en offentlig organisasjon som politiet. Dette medfaitstrakt grad av mal- og resultatstyring

i politiet, ogsa pa tienester som er lite egnenfidling. Dette er et utslag av New Public
Management som kom som en populaer teori pa 198@-#aist innen private organisasjoner,

men som senere 0gsa ble tatt opp av offentlige.

Siden 1980-tallet har myteperspektivet i gkende bt brukt som teoretisk grunnlag for
studier av reformprosesser i offentlige organisasjoBakgrunnen for dette er blant annet at
det innenfor statsvitenskapen har blitt mer opps@mhet pa de symbolske aspektene ved
offentlig politikk. Dette har medfart at ogsa offiége organisasjoner har fatt gkt fokus pa sitt

omdgmme overfor media, publikum og overordnede ngyreder.
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Innfaring av myter eller oppskrifter i organisasgokan ha forskjellige begrunnelser for
eksempel gjennom fagmiljgers spredning gijennomrsimmer og verdier eller forsgk pa a
etterlikne andre som en planlagt strategi dersayarosasjoner star i stor usikkerhet. Noen
organisasjoner palegges a innfare disse gjennopidskrift eller politiske beslutninger. Det
er likevel ikke ngdvendigvis sammenheng mellomutesigen om a innfgre disse og at de
far virke i organisasjonen. Det er i organisasjeasen beskrevet tre ulike forventninger til

hva som kan komme til & bli utfallet nar oppskrifizrsgkes iverksatt (ibid.).

Det fgrste mulige utfallet er det som omtales sask tilkopling, og innebaerer at oppskriftene
skal iverksettes raskt og gir de positive utfallesnen en forventer. Forutsetningen er her at
selve iverksettingen skjer rasjonelt og planmed3ej.andre mulige utfallet er det som
omtales som frastating, og er et reformskeptiskgmktiv som innebaerer at oppskriftene
viser seg rett og slett & ikke passe inn i denedldwrganisasjonen. Dette henger sammen
med det kulturelle perspektivet, og bygger pa oiggsjoners kompleksitet og
motstandsdyktighet mot reformer. Konsekvensen &e ¢an vaere at forsgket pa a iverksette
oppskriftene opphgrer. Det tredje mulige utfalletiet som omtales som frikopling, og
innebeerer at organisasjoner tilsynelatende innfeppskriftene uten at dette far en reell
innvirkning pa organisasjonens aktiviteter og tgeproduksjon. Dette kan komme av det
krysspresset som oppleves i organisasjonen meliogivelsenes forventninger til tidsriktige
og legitime oppskrifter og de indre normer og verdBehovet for a styrke organisasjonens
legitimitet utad medfarer at en tilsynelatende @ref en oppskrift, mens hensynet til fortsatt
effektiv drift forutsetter at en ikke forstyrrer ééablerte prosesser og rutiner. Empiriske
undersgkelser av moderne reformer viser at poditgk administrative ledere ofte overselger
nye reformer, noe som farer til sterkere symbotsiek og starre grad av frikopling (ibid, s.
92).

Frikopling handler i stor grad om at forsgk pa drerorganisasjoner ofte blir begrenset til en
spraklig forandring. Det etableres et nytt vokabutarganisasjonen og en bruker nye
begreper, resonnementer og argumenter uten aedeed blir en del av rutiner og praksis
(ibid., s. 93). Som eksempel kan nevnes at enitigtoktter oppstarten av naerpolitireformen
har snakket mye om & bygge opp robuste fagmilg klinnskapsstyrt politiarbeid, men har
det materialisert seg i gkt robusthet i noen fagndller at polititienesten er mer
kunnskapsstyrt? Tvert imot vil mange hevde at etébdfagmiljger med sterk

spisskompetanse som gjennom en omorganiseringrbliropp og flyttet pa, i stor grad blir
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svekket. Eller at etterretningsinformasjon ikke bditt hensyn til pa et tilstrekkelig hgyt niva i
organisasjonen til at det far innvirkning pa defitjtignesten som utaves.

Formalet med a se pa hvilke virkninger en reform ka pa en organisasjon som politiet, er a
kunne vurdere hvilken betydning dette far for datspiske valg som tas for & implementere
reformen. For a kunne ga neermere inn péa det, vikeinmende kapittel redegjare for hva

som ligger i strategisk ledelse.

3.3 Strategisk ledelse

Sentralt i denne avhandlingens problemstilling b&grepet strategi, da vi gnsker a forske pa
tematikken rundt forebyggende arbeid og ‘settstedtegisk perspektiv’.

Strategi kommer i utgangspunktet av det gresketstdetegia— som betyr feltherrekunst.
Krigskunsten handlet ikke bare om de militeere siiagdreide seg vel s mye om politikk.
Det dreier seg om et samspill, innbundet i badéikklog forhandlinger (Klausen, 2011).
Strategiske begreper strekker seg saledes helldtiden hvor de enkleste, blodige slag ble

utkjempet og frem til nyere tid hvor man snakker stnategisk ledelse i organisasjoner.

For a knytte de forskjellige teoriene i denne avtiagen sammen pa en analytisk mate og for
a danne ‘den rgde traden’ i teorigrunnlaget, sym&dausen formidler dette pa en forbilledlig
mate. Han sier at en strategi ikke bare er enlfas@rt og objektiv langsiktig handlingsplan
men er i tillegg et ledelsesredskap og en metaton blant annet har som oppgave a skape
assosiasjoner og malrettet handling hos organisaspmedarbeidere uavhengig av hvilket
niva de tilharer (Klausen, 2011, s. 41).

Far vi begir oss ut pa hva dette i praksis innehaeilevi definere hva strategisk ledelse

egentlig er:
den proces, hvorigennem en gruppe av relevanteakimed den formelle
ledelse som ansvarlig, i forhold til overordnedession og vision og i lyset af
den strategiske situation treeffer beslutninger gnaibende prioriterer,
reviderer og justerer langsigtige mal og veelgerllema strategier pa
strategiske arenaer, samt implementerer strateg&m med passsende
mellemrom justerer mission og visiffdlausen, 2011, s. 48).
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Dette er en lang og omstendelig definisjon av sgjigk ledelse, men den treffer meget godt
nar vi na skal forklare hva dette egentlig innelvaddér Klausen (2011) snakker om
strategiske arenaer mener han steder hvor detypkgje forskjellige maktkamper, ved bruk av
forskjellige virkemidler og spilleregler for detlaite sted (arena) dette skjer pa. Og da ser vi
at vi ikke bare eksempelvis snakker om toppledeigatitiet, men ogsa samarbeidende
organisasjoner, politikk, hva som skjer og bestutteade direktorat og departement, og for

ikke & snakke om i hele politiorganisasjonen sostitimsjon.

Strategisk ledelse kan ikke bare tenkes i politteresis ledergruppe, men ma gjennomsyre
hele politiet som organisasjon. Det er helt fundaiaié at «ansvaret» for dette tilligger
samtlige medarbeidere i organisasjonen uavhenghyitket niva man tilhgrer. Alle har
interesse av at organisasjonens strategi virkeg fippna den visjon som foreligger samt
kunne bidra til organisasjonens misjon. Den enkekelarbeider vil ved a tenke strategisk
ledelse ha bade et eierskap til, fgle forpliktelgevise lojalitet ovenfor de valg og den vei
som velges til malet(ene). Det er saledes ikke tmppledelsens ansvar a drive strategisk
ledelse, men et ansvar som paligger hele organisaisj- ikke minst ogsa nar det gjelder
implementering og giennomfgring. Dersom den stiaem er bestemt ikke utfgres i praksis,
er det slett ikke den strategi som fares (Klaugéi 1, s. 53). Det som ifglge Mintzberg
(1978) jo er et tankekors vedrgrende strategisti$ed er at uansett toppledelsens intensjoner
vil en kombinasjon av etablerte rutiner som langsendres og tilfeldigheter veere

organisasjonens reelle utgvende strategi.

Vi skal na se neermere pa hva Klausen (2011) ongalarde 8 vesentligste strategiske
arenaer. Den fgrste arenaen vi skal kikke g@r@maen for produksjon, den tekniske
omverden hvor organisasjonsstrukturen spiller esentig rolle bade for organisasjonens
produktivitet og effektivitet. Det dreier seg omt@&niske betingelsene for selve
produksjonen — enten det dreier seg om varer tphieester, og rett og slett om hvorledes
arbeidet organiseres pa en mest mulig effektivagiriadsbesparende mate. Man vil derfor pa
denne arena kjempe om hvorledes oppgavene skaliseges, som det naturlig nok kan veere
forskjellige oppfatninger rundt. Eller som Whittiog (2002) forklarer hvorfor en velvalgt
strategi mislykkes pa grunn av darlig implemenggridrganisasjonsstrukturen ma tilpasses
den strategi som er valgt for & oppleve suksesikkegomvendt. Da er vi midt i kjernen av
naerpolitireformen som norsk politi na star midt eppl neerpolitireformen star
strukturreformen sentralt og det er bestemt auvigdokktoratet hvorledes politidistriktene

skal organiseres og hvilke avdelinger som skal hneor.
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Politidirektoratet har utarbeidet hele 44 funksjoeskrivelser, slik at samtlige distrikter skal
ivareta viktige roller for & kunne ivareta helheisaitt samfunnsoppdrag. Eksempler pa dette
er funksjonsbeskrivelser for familievoldskoordinabg politikontakten, det vil si hvorledes
kontakten og koordineringen mellom lokalpolitietk@mmunen skal forega. Denne arenaen
for produksjon eller den tekniske omverden somatgsa kalles, kan ogsa sammenlignes med
transformasjonssystemet i den konseptuelle forgtaklgllen som vi vil redegjgre for i neste
kapittel - underkapittel 3.4. Her star ogsa strukiy organisering sentralt, og vi ser da at det

begynner & dannes en rgd trad gjennom de teorieeswalgt for denne avhandlingen.

Arenaen for produksjon kan kanskje sees pa somrminteressant men det er pa det rene at
denne arenaen spiller en viktig rolle, ikke baresiwuktur men ogsa for arbeidsprosedyrer og
kompetanse og veere av avgjgrende betydning for noeid@rnes motivasjon og engasjement.
For politiet som er samfunnets maktapparat i fiddsg skal ivareta et stort mangfold av
oppgaver, vil ogsa arenaer som eksempelvis dearkll#, den sosiale og den politiske arena
virke inn. Som leseren etter hvert vil forsta,flére av den ovennevnte konseptuelle
foretaksmodellens delsystem vil ha mange likhdtktreed de forskjellige strategiske
arenaene. Arenaen for produksjon kan sies & damemen rundt det som na vil beskrive hva

som foregar i den neste arenaen.

Den sosiale arendandler mer om forholdene rundt arbeidets organigeg
medarbeidernes sosialisering. Hvilke normer ogieeisbm er gjeldende for atferden, bade
medarbeiderne imellom og ovenfor organisasjonem ¢twdet som far medarbeiderne til &
fale tilhgrighet i organisasjonen, og far de tjté maksimalt i produksjonen? Hvordan far
man medarbeidere til & fgle sa stor lojalitet foloeganisasjon pa en slik mate at

organisasjonens normer og verdier etter hverelé egne, at de blir internalisert?

Arbeidsmiljget pa en arbeidsplass kan males wykafravaer og turn-over, samt hvor hgy
anseelse den respektive arbeidsplass har pa arizld=let. Et eksempel pa dette kan veere
beredskapstroppen i politiet som er preget av ek &ultur med en meget sterk
lojalitetsfalelse ovenfor kollegaer og avdelingns&t ikke-eksisterende sykefraveer. Se
utfyllende studigdrganisasjonskultur — en studie av organisasjortskah ved
Beredskapstroppen, Oslo politidistriktd h@gskolelektor Rune Glomseth pa Politihagskolen
(2002). Disse arbeidsplassene som har evnenvilréta medarbeidere pa en slik mate, bar

studeres neermere med tanke pa hva som faktislegienkelte arbeidsplass slik legitimitet —
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for det er nettopp legitimitet det er snakk om. Seder ma man veere vaken ovenfor sosiale
utfordringer pa arbeidsplassen og ta tak i dettelés rekker & utvikle seg. Vi er da rett inne
pa strategisk personalledelse, som enhver ledetipé@rt niva bar veere seg bevisst. Pa den
sosiale arenaen er det dette strategisk ledelseliggeandler om (Klausen, 2011, s. 91-92).
Den sosiale arenaen kan kobles rett inn mot desdginelle foretaksmodellens atferdssystem
som beskrevet under delkapittel 3.5, hvor nettammer, verdier, kunnskap og falelser

spiller en viktig del av organisasjonens kjerne.

Den kulturelle arenaer en egen strategisk arena, men har neere batahtfbregaende
arenaen. Her star verdibegrepet sentralt, hvilkdigeer styrende for medarbeidernes atferd i
organisasjonen og hva er det som former verdienluken i en organisasjon kommer til
uttrykk gjennom maten man snakker pa, handler gerea pa og hvordan man oppfarer seg
pa. Det er samtidig viktig & ikke glemme kontekstem organisasjonen er en del av
(Klausen, 2011, s. 121). Et synlig symbol pa eganisasjons kultur, er giennom artefakter
slik som synlige symboler som tydelig fremheveoeganisasjons identitet, eksempelvis
giennom vapenskijold eller et stridsminnesmerkefatefrigsskolen. En organisasjon kan
besta av en eller flere kulturer, og kan bli dehg¢lausen (2011) benevner som en slagmark
pa den maten at en av disse ikke deler organisaisgostrategi, visjon og misjon pa de andre
arenaene. Selv om de fleste organisasjoner hdeat $som sin overordnede kultur, kan det
samtidig eksistere flere sideliggende kulturer wigksilturer i en og samme organisasjon. |
forbindelse med naerpolitireformen hvor flere pdigirikt na sldas sammen til starre
politidistrikt, vil man oppleve at det eksistererskjellige kulturer og beerende verdier i de
opprinnelige politidistriktene samt at det innenfimert av de gamle politidistriktene
eksisterer flere subkulturer, ogsa helt ned palangie og seksjonsniva. Selv om politiet som
institusjon har et eget uttrykt verdisett som helf@ tross for at den forrige reformen ble
giennomfart i ar 2000, oppleves det fortsatt atleeh i de nye politidistriktene ikke har klart
a smelte de gamle kulturene sammen til en ny egHetltur. Eksemplet om
beredskapstroppen gitt under forrige arenabeskevél ogsa veere et godt eksempel her,
men i den forstand at kulturen innad i beredskapgin er uhyrlig sterk med tanke pa hvilke

verdier som star sentralt der for denne avdelingeedarbeidere (Glomseth, 2002).

| Norge er politiet underlagt politisk ledelse awi&inget og styrt gjennom Justis- og
beredskapsdepartementet. | motsetning til i Svdrige man ikke har ministerstyre av
politiet. Klausen (2011) beskriver den tredje asmsonmden politiske arenasom

karakteriseres om beslutninger ved maktkamper bigrggler i den politiske omverden, en
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arena hvor det kiempes om bade makt og innflyt&lse. strategiske beslutninger er poenget
a kunne tenke langsiktig, og at beslutningen ikisdvendigvis har noe for seg innen kort tid
men vil kunne ha avgjgrende betydning i et langidspektiv. Et meget konkret eksempel pa
dette fra politihverdagen er nettopp det forebygigapolitiarbeidet. Man ser ikke gevinsten
av dette i morgen eller om noen uker, det er famstre, fem eller atte ar at gevinsten for
dette arbeidet vil realiseres. Den kortsiktige tengen vil mgte den langsiktige tenkningen
og vil ikke alltid ha sammenfallende interessert Kan ofte bli slik at egeninteressen blir
dominerende. Medarbeiderne representerer ofte desilktige, mens lederne representerer
den langsiktige og strategiske (Klausen, 20119%.Det dannes maktbaser, allianser og
drives utstrakt lobbyisme for & hevde sine egnerésiser og sgrge for at beslutningen tas til
fordel for en selv. Interessenter i dette kan viemaelle ledere, uformelle ledere og ikke

minst naeringsorganisasjoner og fagbevegelser.

Spillet pa denne arenaen foregar bade i samfurdedtpolitiske miljget, men ogsa innad i
organisasjoner. Denne arenaen kan sammenlikneslemekibnseptuelle foretaksmodellens
koalisjonssystem som vi under delkapittel 3.4 giks et politisk system som bestar av ulike
interessenter som til sammen konstituerer orggoisas. Her foregar det maktkamper
mellom interessentene, og i dette dannes bade harogkonfliktfelter. Dette vil redegjares
naermere om i neste kapitel og under drgftingsdéppsummert handler den politiske
arenaen om a kunne spille det politiske spill semeler makt, innflytelse og pavirkning pa

strategiske beslutninger.

Arenaen for bevissthetsdannelseller ogsa kalt den diskursive omverden, er dewesden

hvor man forsgker a forsta og forklare hva vi soennesker tror vi vet om verdens
beskaffenhet (Klausen, 2011, s. 106). En sak sderie i en organisasjon ser pa som et
problem eller en stor utfordring, kan av medarbeideolkes pa en helt annen mate og de ser
i det hele tatt ikke at det eksisterer et problBet er nettopp gjennom fortolkninger av
virkeligheten at det kan oppsta uoverensstemmaetseatsigelser, og krysspress mellom
divergerende hensyn og oppfattelser. Den som er gmhmunikasjon og retorikk, vil ha en
stor fordel pa denne arenaen. Man kan utvikle ehsgiategi med den hensikt & pavirke andre
menneskers virkelighetsforstaelse eller virkeligbppfatninger. Klausen (2011) mener at
denne arenaen blir en slagmark nar det oppstaghenom rett og galt, hvordan en situasjon
skal fortolkes, og medarbeidere/ledere inntar esispan og andre slenger seg pa diskusjonen
eller det som uenigheten omfatter. Det dreier sedem ene siden om fortolkning av

virkeligheten og hva eller hvem som setter dagsgrgé den annen side dreier det seg om
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legitimitet som mange organisasjoner er opptakdausen, 2011, s. 106-107). Seerlig en
institusjon som politiet er avhengig av nettopgtlegtet, for & kunne ivareta det

samfunnsoppdraget som er gitt 0ss.

Fra & forsta og fortolke omverden, vil det da veerturlig & ga videre til den neste
omverdensarena som omtales ssmenaen for visjoner og tra Klausen (2011) tenker at vi

er en del av en stagrre helhet, og det er en méxdikglet vi gjgr og foretar oss. Gjennom a ha
tro og en visjon om eksempelvis en bedre framigger ogsa en kraftig drivkraft som bevisst
kan brukes for & oppna bade effektiv drift og stgmoduksjon i en organisasjon. Det ma veere
noe a strekke seg etter og som man opplever a&rdt mnsatsen dette medfarer, at det blir
bade mening i og skaper retning for en organisasjon

Nar det oppstar uenighet om hvordan dette skaklet; prioriteres og implementeres kan det
pa denne arenaen utvikle seg til en konflikt. Innadigion er trosretningen meget sterk, og er
nok eksempelvis en av de sterkeste drivkrefteneebakenighet eller konflikt.

Den nest siste arenaen Klausen (2011) er innaanesiaen for arkitektur og estetikk,

hvordan bade den innendars og utendgars arkitekagnent og hvorledes organisasjonen
omgir seg med bade fysiske, estetiske og kunskeedssign. Dette har mye a si for
organisasjonens medarbeidere, og for hvordan sgsjoinen blir oppfattet av samfunnet
rundt. Konkret kan det dreie seg om hvorledes ggliggnes, hvordan kunst man har
innendgars, rett og slett hvilket inntrykk og omdgenman gnsker at omverden skal ha pa
organisasjonen. Eksempelvis pa Krigsskolen blir iiangangspartiet mgtt med malerier av
Kongen og generaler, og det er utstilt monter imtednde krigsskip med mer. Som strategisk
arena utspiller dette seg nar det oppstar uenwhétvorledes denne ovennevnte

utsmykningen skal forega og hvordan bygg, innregloig sa videre skal se ut.

Den siste arenaen som Klausen (2011) omtaler,restiagtegisk@rena for markedet
Markedsarenaen er den omverden som omfatter kamaer og utvekslingsmarkedet innen
varer og tjenester, og som handler om konkurraaselssom forbrukeretterspgrsel. Man ma
pa denne arenaen skille mellom det private og flentige markedet. Privatmarkedet er i
atskillig starre grad preget av markedskonkurranstom ulike aktgrer hvor det & tjiene mest
mulig penger for minst mulig ressursbruk er deefme, selv om man innen det offentlige i
stadig starre grad opplever en utflytting av tjeetbudet som overtas av private aktarer.
New Public Management er for alvor tatt inn i dentlige, som jo er direkte overfort fra det

private markedet. En del av strategien innen daneeaen og noe av hensikten bak New
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Public Management er blant annet a fornye og éffislere innen offentlig sektor. | det
offentlige dreier det seg mer om andre forhold $egitimitet, politisk oppmerksomhet og

medarbeidere.

Avslutningsvis haper vi at vi her har greid a fénfrat det er tett sammenheng mellom flere
av de forskjellige strategiske arenaene, noe vekaemplifisert underveis. Men selv om det
kan veere en tett kobling, er det langt fra sikltrenaene trekker i samme retning for
organisasjonens beste. Nar man géar inn og anahdenestrategiske situasjonen, vil man
raskt se hvilke arenaer som er av stagrst stratégiskdning. Det vil derfor veere en strategisk
oppgave a sgrge for at det er sammenheng pa em s@da at organisasjonen utvikler seg fra
en nasituasjon til en gnsket-situasjon, bade fatariidere, ledere, samarbeidspartnere og til

det beste for samfunnet som helhet (Klausen, 201135).

For & knytte strategisk ledelse og de forskjeltifjategiske arenaene enda tettere opp mot
avhandlingens empiri, vil vi na redegjere for endelbfor strategisk endringsledels&en

konseptuelle foretaksmodellen

3.4 Den konseptuelle foretaksmodellen

| denne avhandlingens problemstilling star begrepérategisk perspektiog ledelsesentralt.

| foregaende kapittel, er det redegjort for stratephvordan dette kobles opp selve
problemstillingen i var oppgave. Det er videre iagsant & se neermere pa ledelse og hvordan
ledelsesbegrepet knytter seg inn i den aktuellediksten. | boka til Busch, Johnsen, Valstad
og Vanebo (2007) om endringsledelse defineresdedam ‘et malformulerende,
problemlgsende og sprakskapende samspill mellonmeséer’ (Busch et al., 2007, s. 39).

| alle organisasjoner er ledelse sentralt, et eltreem ma vaere pa plass for a fa starst mulig
effekt, utbytte og rasjonalitet innen organisasjorieen institusjon som politiet er det ledere
pa mange forskjellige nivaer, bade fagledere ogstrategiske ledere. Politiet er ogsa
avhengig av interessentene i samfunnet for gvggabedes settes fokuset pa den lederadferd
som utgves samlet sett og ikke relatert til bareateelte leder eller toppleder. Vi vil komme
mer inn pa dette nedenunder og som en teoretiakKdng til dette for & analysere/drgfte
avhandlingens problemstilling, har vi valgt blanhat a gjgre dette i lys av Den konseptuelle
foretaksmodellesom er hentet fra Bush et al. (2007).
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Tekniske Institusjonelle
omgivelser omgivelser

Koalisjons-
system

Atferds- Strateglsk Ledelses-
system endrings- system
Iedelse

Transformaslons-
system

Figur 3 En konseptuell modell for endringslede(Beisch et al., 2007, s. 34).

Det unike med denne modellen er at sa & si alfd@dares med utgangspunkt i modellen.
Firkanten som er merket med gult — i dette tilteB&rategisk endringsledelseer det
fenomenet som settes i sentrum for oppgaven, refteog slett problemstillingen man star
ovenfor. Denne kan byttes ut med hva det enn mé&tte - om man gnsker & undersgke Nav-
reformen eller hvordan et departement fungeresettgs denne problemstillingen i midten og
poenget er at uansett hvilken problemstilling miassgerer i midtboksen sa er man i mer eller

mindre grad avhengig av alle «boksene» rundt.

Den konseptuelle foretaksmodellen betrakter enmsgajon som en enhet med gjensidig
avhengige delsystem som igjen er helt avhengiggrevomgivelser for & eksistere. De
respektive delsystemene bestar av koalisjons+datfetransformasjons- og ledelsessystemet
(Busch et al., 2007). Meyer og Scott (1983) detganisasjonens omgivelser opp i tekniske
og institusjonelle omgivelser (gjengitt i Buschaét 2007, s. 23). Tekniske omgivelser
omtales som de deler av organisasjonens omgiv&serer ngdvendig for at organisasjonen
skal kunne ivareta sin produksjon av varer og &are For politiet vil dette kunne innbefatte
samhandlings-/samarbeidsaktagrer som kriminalomsokgemmunen, skoler, direktorat og
Side

47



Masteroppgave MPA 10 2014-2017

departement opp til det politiske niva i Stortindastitusjonelle omgivelser saerkjennes ved
at de er formet av fundamentale verdier, normdangsiktige trender i samfunnet.

Selv om de tekniske og institusjonelle omgivelskeae gli over i hverandre kjennetegnes de
allikevel ved at de institusjonelle omgivelsene tkayseq til legitimitet, mens de tekniske
omgivelsene er knyttet til effektivitet. Organisasgr pavirkes, men er i forskjellig grad
regulert av de respektive omgivelsene. Eksempelvet tamrerfirma i langt starre grad
pavirket av de tekniske omgivelsene som arbeidsedank) kundemarked, enn organisasjoner
som politiet som pa den motsatte siden er mer kéivav de institusjonelle omgivelsene i

form av regler, normer og verdier for & oppna nodig statte og legitimitet.

Vi vil na redegjgre naermere for de ulike delsysteengom ovenfor nevnt, og hvorledes disse
er koblet sammen. Det er koalisjonssystemet sortekobganisasjonens tekniske og
institusjonelle omgivelser til de gvrige delsystamatferds-, transformasjons- og
ledelsessystemet. Dette er et politisk system smresenterer sammensetningen av
interessentene i organisasjonen, og som gjennoaheakionstituerer denne — les politiet
(Busch et al., 2007).

Koalisjonssystemetrepresenterer bade harmoni- og konfliktfelter, som behgarig vil bli
beskrevet under drgfting- og analysedelen. Manartofde seg til politiske prosesser (dette

vil bergres ytterligere senere i kapitlet), og utetves bade makt og alliansedannelser. Det kan
fort oppsta interessekonflikter pa grunn av madsinde mal og egeninteresser, samt med
grunnlag i begrensede ressurser for organisasjonéhg resultatoppnaelse — noe som bade
politikerne og samfunnet for gvrig er meget oppaathva gjelder politiet. Eksempler pa

interessenter kan veere befolkningen, politisk leelehaeringslivet og sa videre.

Atferdssystemetutgjer en viktig rolle i alle organisasjoner hvtan menneskelige kapitalen
er den stgrste og de kognitive (kunnskapsmessigg)yasjonelle og emosjonelle
(folelsesmessige) egenskapene i form av verdiemen kunnskap og falelser som
medarbeiderne bringer inn i organisasjonen. Atfemt dermed ogsa organisasjonskulturen
vil formes i dette systemet, og saledes pavirkartke delsystemene. Det vil pavirke
produksjonen i organisasjonen (i transformasjonesyst), og virke begge veger pa
ledelsesapparatet (Busch et al., 2007, s. 35)mddrna er i gang med en stor strukturendring
i norsk politi, er disse elementene viktig & vaag Isevisst og reflektere over. Man skal pa
ingen mate undervurdere en organisasjonskulturdainsmeltes sammen med andre

organisasjoner med sine egne, radende kulturete Behes det dessverre mange fatale
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eksempler pa, hvor ledelsen eller koalisjonen fateredtak hvor man enten ikke har
analysert konsekvensene godt nok eller at orggnissiailturene er sa sterke at man rett og
slett har undervurdert denne. Peter Drucker skgivahg ha sagt ‘Culture eats strategy for
breakfest’ og dette bgr det tas hagyde for i en@dsform som norsk politi na er inne i. |
neerpolitireformen fokuseres det mye pa struktuetidringer, og at dette skal lgse mye av
etatens utfordringer. Dette blir ogsa et av momemtom vil bli drgftet senere i denne
avhandlingen. Det neste systemet er kanskje densange pa sett og vis forbinder med hva

og hvordan produksjonen foregar i en organisadjenen bedrift.

Transformasjonssystemetepresenterer nemlig den teknologi, struktur ogislkiap som er
utviklet for & omdanne (transformere) de tildeiesurser over til varer og tjenester som
kreves av interessentene for a delta i koalisjqBeisch et al., 2007, s. 35). | dette systemet
finnes alle de teknologiske- og strukturelle lageime for & styre selve prosessen.
Systemet ma ha god funksjonalitet i form av goahtdbgi og en tilneermet optimal
organisasjonsstruktur, samt god fleksibilitet infioav & kunne endre disse to viktige

elementene alt etter hvordan de institusjonelleegiske omgivelsene endrer seg.

Innledningsvis i dette kapitlet har vi kort redagjior viktigheten av ledelsesbegrepet. | den
konseptuelle foretaksmodellenledelsessystemetettopp utviklet for & sette mal for alle
delsystemene. Det skal vaere lgsningsorienterhbfdrtil problemer med maloppnaelse og
kunne tenke helhet i hele organisasjonen. Detker den enkelte leder som er avgjgrende,
men at det settes fokus pa hele ledelsessystemattus og funksjon ikke minst for & ivareta
interaksjonsprosessene innad (Busch et al., 20@8B)sDersom ledelsessystemet og
organisasjonen bygges pa bakgrunn av en enkeligdgkier og ikke er fundamentert i
strukturen som jo skal veere skjelettet i organ@a), vil dette veere et alvorlig sykdomstegn
organisatorisk. Dersom denne lederen blir syk édier fra pA annen mate, vil resten av
ledelsessystemet bli handlingslammet og organisasijtilnaermet lamslatt. Det er derfor

viktig at fokuset settes pa lederadferd og stryldgrikke pa den enkelte leder som person.

Vi har na redegjort for de ulike delsystemene, kag sidere se naermere pa hvilke prosesser

som virker mellom de forskjellige systemene.
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Bidrag-
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|

Ledelsesutviklings-
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Profesjonaliserings- Koordinerings-
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Figur 4 Sentrale prosesser mellom de fire delsystemene kaleseptuelle foretaksmodellen
(Busch et al., 2007, s. 34).

Den politiske prosesseikobler sammen koalisjonssystemet og ledelsessgstem
Ledelsessystemet tilfgres den ngdvendige makt gparkoalisjonssystemet, for at ledelsen
skal kunne fa organisasjonen til & fungere. Orgmjimens ledelse deltar pa sin side mot de
ulike interessentene ved a pavirke prioriteringeaktfordeling og maktbruk internt.
Eksempelvis settes politiet i stand til & utfate samfunnsoppdrag gjennom bevilgninger fra

Stortinget, maktbruk gjennom lover og forskriftey €8 videre.

Koordineringsprosessersgrger for sammenkobling mellom ledelsessystemet o
transformasjonssystemet. Ledelsen besgrger stysmgeordineringssignaler slik at
transformasjonssystemet vet hvilken retning de B&adg hvorledes det forventes gjort,
samtidig som transformasjonssystemet sender ngiyeridrmasjon om resultatoppnaelse
og annen relevant informasjon i retur til ledelystsmet som sa settes i stand til & gi nye
styringssignaler tilbake. Pa denne maten utviklestgringsslayfe mellom de to systemene.

Transformasjonssystemet kobles sa videre til atfgrstemet gjennom
profesjonaliseringsprosesserDenne prosessen sgrger for at det i atferdssgstavikles

krav til hvilke verdier og normer som skal veerastyle for transformasjonssystemet, og for
at transformasjonssystemet i sin tur setter ekal®petansekrav som vil veere avgjgrende for

hvilke verdier og normer man mener bgr veere tdester at organisasjonens produksjon eller

Side

50



Masteroppgave MPA 10 2014-2017

tienesteyting skal veere tilnaermet optimal. Bedseltater og tjenester for publikum, for
mindre og mer effektiv bruk av statens og skatikbetes penger.

Verdiutviklingsprosessensgrger for at koalisjonssystemet setter krawiike normer og
verdier som skal veere gjeldende for en institusfmm politiet, og atferdssystemet vil gi en
tilbakemelding pa dette i form av hvilke krav ogtetser de ser for seg. Den reelle kulturen
som er til stede i politiet som institusjon, vitsél mgte den gnskede kulturen fra koalisjonen.
For politiet som institusjon vil det veere natudignakke om grad av internalisering, det vil si

i hvilken grad medarbeiderne identifiserer seg p@diets vedtatte normer og verdier.

Bidrags — belgnningsprosesseinaretar rett og slett interessentene i koalisggatemet

overfarer sine bidrag til transformasjonssystemetar igjen de gnskede varer og tjenester.

Ledelsesutviklingsprosesseskaper koblingen mellom ledelses- og atferdssydteme
Formalet her er & skape ledelsesbevissthet inhalt iorganisasjonen, og at disse systemene
henholdsvis utvikler og tilfarer hverandre kognitmosjonell og motivasjonell energi. Dette
vil pa den ene siden skape en god ivaretakelsestiuisjonens eksistensgrunnlag, og pa den
annen side gi bade god og mindre god lederatferd.

Delsystemene og prosessene som her er beskrearekodseptuelle foretaksmodellen er hver
for seg viktige, men det ma understrekes at dedinhgn helhet. Man kan sette fokus pa ett
system, men det vil ha innvirkning pa hva som skg andre systemene og hvorledes
prosessene bergres. | en organisasjon kan dethesesiktsmessig & arbeide med
atferdssystemet for a skape stgrre engasjemernitk@aerdier og holdninger blant
medarbeiderne, mens i en annen organisasjon kamatetmer hensiktsmessig a se pa
eksempelvis transformasjonssystemet for & endeeatlereutvikle organisasjonsstrukturen.
Man ma imidlertid veere klar over at alt henger sammg inngdr i en helhet, uavhengig av

om man setter fokus pa et enkelt delsystem ell@vgirosessene (Busch et al., 2007).

3.5 Organisasjonskultur i politiet

Vi har valgt teorier innen offentlige reformer,atgisk ledelse og den konseptuelle

foretaksmodellen for & legge vekt pa helhetstertknipfor & danne en rad trad gjennom hele

denne avhandlingens teorikapittel. Deler av deéetneiene overlapper hverandre og har flere

likhetstrekk, men har samtidig sine egne seertrbkdte er et helt bevisst valg av oss, noe
Side

51



Masteroppgave MPA 10 2014-2017

som vil bli godt belyst nar vi senere kommer tibflingskapitlet. Organisasjonskultur og
politikultur har stor betydning for hvilke stratsge valg som ma tas for a oppna at det
forebyggende arbeidet styrkes gjennom naerpolitineém, og at det er en naer sammenheng

mellom kultur og ledelse.

Glomseth og Aaserud (2012) viser i sin artikkeladvha til Schein (1987) hvor kultur og
ledelse er to sider av samme sak og at disse nsd sammenheng. Premissene for samspillet
i en organisasjon legges av ledere, da disse daegtavirkningskraft gjennom sin makt og
innflytelse. | samme artikkel vises det til at pigienestemenn respekterer overordnede som
kan vise til direkte erfaring innen praktisk pditbeid. | Anderson og Tengblad (2009) sin
studie som Glomseth og Aaserud (2012) viser alhnse artikkel, viser de til at det mellom
topp-/ mellomledere og polititienestemenn forefinea slags kulturell distanse. | samme
artikkel vises det til at politikultur omfatter sett av ideer, etablert praksis og regler for
framferd. Videre at politikultur kan virke inn parkkjellige mater, blant annet fordi hva som
oppfattes som koalisjonens krav til politiet. Dedteviktige moment som vi gjenkjenner som
funn i var avhandling, og som vi vil komme yttedig tilbake til under vart funn - og

dragftingskapittel.

| neste kapittel vil vi redegjare grundig for hwalkorskningsdesign og hvilke metoder vi har
valgt for a tilnaerme oss denne avhandlingens pnadtidling. Vi vil forklare hva vi har gjort

og hvorfor vi har valgt disse framgangsmatene.

4 Forskningsdesign og metode

| dette kapittelet redegjares for forskningsprosessg hvordan vi har valgt & bygge opp
metodekapitlet. Var vitenskapelige tilneerming, kskap og forforstaelse vil danne
grunnlaget for bearbeidelsen av dataene og deruappsrende refleksjon vi har gjort oss.
Vi vil farst redegjare for valg av metode og forsigsdesign, far vi beskriver selve
giennomfgringen. Senere i kapitlet kommer vi innowetodiske begrensninger, bearbeidelse
av selve dataene, kritikk av de benyttede metodemne;j avslutter med noen etiske

refleksjoner og en oppsummering.
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4.1 Valg av metode og forskningsdesign

For & kunne besvare denne avhandlingens probléintgtihar vi operasjonalisert selve
problemstillingen i flere forskningsspgrsmal. Dkt pa denne maten lettere for oss bade a
analysere det innsamlede datamaterialet, samedigfte i lys av den valgte teorien.
Problemstillingen var er helt sentral i den reformme@rsk politi na er inne i, og ved & finne
svar pa forskningsspgrsmalene vil vi neerme osdigtee funn pa selve problemstillingen i
var avhandling. Ved valg av informanter og respaele mener vi at mulighetene er store for
a finne ut hvilke utfordringer vare strategiskedesitenker at norsk politi na star ovenfor.
Med bakgrunn i det innsamlede datamaterialet héiparvi kan skissere en solid og
strategisk plattform som ledelsen i norsk politvisst kan bruke videre for a videreutvikle det
forebyggende politiarbeidet. Vi har tatt for ossid@le forebyggende fagkoordinatorene og de
strategiske topplederne innen politiet. Avhandlimge forsterket med at vi har gatt inn og
analysert noen av de mest sentrale av de styrpotitske dokumentene. Den store
begrensningen eller svakheten i dette kan imidléidgge i at vi ikke har gijennomfart verken
en kvantitativ eller kvalitativ undersgkelse avresgentantene pa Stortinget. Reformen er
politisk bestemt og det kunne veert bade interessgen styrke for avhandlingen, &
undersgke hva vare folkevalgte pa Stortinget flktisner og forventer seg av
neerpolitireformen. Saledes kan det vaere en begrensed denne avhandlingen at vare funn
som vil veere strategiske og faglige fundamenter¢impolitiet, ikke samsvarer med vare

folkevalgtes oppfatninger og forventninger.

| denne masteravhandlingen har vi valgt & bruke dignsivt og ekstensivt
forskningsdesign, for lettere & kunne belyse aviyagehs problemstilling. Intensivt design
dreier seg om hvordan vi vil tilneerme oss ellerrypt vi vil dykke i problemstillingen.
Hensikten med dette er a fa frem bade individueliskjeller og likheter, basert pa de
enkeltes respondentenes forstaelse og fortolknirfgreomenet. | motsetning til intensivt
design vil ekstensivt design innebaere av man gai bredden, det sier noe om hvor mange
enheter vi gnsker a undersgke neermere. Formaletletder a finne ut omfanget eller
hyppigheten av det vi gnsker & forske pa, samit\ad/ekstensivt design gker mulighetene

for & generalisere funnene vare (Jacobsen, 2005).

Vi valgte & bruke metodetriangulering i form avarbinere flere metoder innen kvalitativ og
kvantitativ forskning for & fa belyst problemstillien pa en best mulig mate fra ulike

synsvinkler. Ifglge Jacobsen (2005) vil triangulgrinnebaere kombinasjon av ulike
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kvalitative og kvantitative tilnaerminger for & veipp for svakheter som er forbundet med
bruk av bare en metode. Vi har fgrst valgt & benyss av en kvantitativ tiinaerming i form av
en spgrreundersgkelse sendt til samtlige fagladeesn forebyggende politiarbeid i Norge,

for deretter & bruke en kvalitativ tilneerming ifoav semistrukturerte intervjuer for

ytterligere & avklare hva som menes og hva sonemsikten med de enkelte forhold. En
spgrreundersgkelse vil aldri kunne gi oss heliekéamar, og det vil veere behov for & ga i
dybden péa enkelte temaer for eksakt a finne utshrazene egentlig betyr. P4 denne maten kan
en kvalitativ tilneerming utfylle og utdype en kvaativ tiineerming, noe som Jacobsen (2005)

illustrerer pa falgende mate:

Figur 7.7 Metodetriangulering - kvalitativ tilnaerming etter en kvantitativ tilnaerming

Kvantitativ Kvalitativ
tilnarming tilnarming
Uklare Utdype og utfylle
eller uventede uklarheter og over-
resultater raskende resultater

Figur 5 (Fig 7.7 i Jacobsen, 2005, s. 136).

Kombinasjon av en kvalitativ og en kvantitativ #nming vil ogsa kunne si noe om
gyldigheten av funnene, se mer om dette undertiehgif7.2 -metodekritikk og validitet
Funnene fra spgrreundersgkelsen gnsket vi & uttbgpmere, og valgte derfor a foreta
dybdeintervjuer av de strategiske lederne i polit@lgende momenter fra

spgrreundersgkelsen gnsket vi & undersgke ytterlige

» Hvilken betydning responstid og politiberedskap#éina i det forebyggende
arbeidet?

« | hvilken grad de nye operasjonssentralene vilebtidrd styrke politiets
forebyggende arbeid?

« Hvilken sammenheng en sammenslaing og nedleggelselitistasjoner og
lensmannskontorer vil ha for det forebyggende adi@i

« | hvilken grad norsk politi har den ngdvendige ketamse for & styrke det

forebyggende arbeidet gjennom neerpolitireformen?
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Disse punktene samt noen andre sentrale temaet inatervjuguiden, ble viktige momenter
for oss a undersgke videre ved personlige intenguegopplederne i norsk politi. | tillegg
gnsket vi & undersgke hvordan avhandlingens praiiléing ble oppfattet og om den
samsvarte eller ikke, mellom fagpersonene innesbigggende politiarbeid (den kvantitative
undersgkelsen) og topplederne pa strategisk nas Kdalitative undersgkelsen i form av
dybdeintervjuer).

I mange sammenhenger omtales informanter og resmber som en og samme, og Vi Vil

kort redegjgre for hvordan de benevnes i dennerailimgen. Ifglge Jacobsen (2005) er det et
klart skille mellom dem. Respondenter kalles de samen direkte kjennskap til fenomenet,
eksempelvis ved at de har veert med i en henddéedel er medlem i en bestemt gruppe som
for eksempel politidirektgrens nasjonale toppledgrge som er relevant for denne
masteravhandlingen. En informant er en som hargbbitye med fenomenet, men som ikke
er direkte knyttet til det. Fagkoordinatorene infi@ebyggende politiarbeid som vi brukte i

spgrreundersgkelsen, vil sdledes benevnes sormiaiber.

4.1.1 Kvantitativ metode - spgrreundersgkelse

For & kunne danne et grunnlag for a dykke dyparé tematikken som avhandlingen reiser,
valgte vi a gjgre dette i form av spgrreunders@kéls benyttet oss derfor av en questback
med lukkede svaralternativer. Hensikten var baskea#fe seg et grunnlag & ga videre med i
form av dybdeintervjuer, men ogsa for a finne uhaervidt fagkoordinatorene innen
forebyggende politiarbeid har lik eller forskjelligppfatning av naerpolitireformen kontra de
strategiske lederne. Spgrreundersgkelsen besticsagrsmal hvor de to farste var innledende
spgrsmal med svaralternativer, og de syv restergmgiesmalene var knyttet opp mot faste
svaralternativer av kategorien ‘i stor grad’, &it viss grad’, ‘i liten grad’ og sa videre. Totalt
hadde disse syv resterende spgrsmal atte svaaditemhver. Spgrsmalene var knyttet
direkte opp mot de utarbeidede forskningsspgrsmélamhandlingen, og funnene kunne

draftes og presenteres pa en enkel og lettfateditp.

4.1.2 Kvalitativ metode - dybdeintervjuer

For & fa mer dybde og kunne ga mer detaljert tiksyéor & neerme oss kjernen i var
problemstilling, ble hovedvekten av metodedelenlétodpp mot kvalitativ metode i form av

semistrukturerte dybdeintervjuer. Semistrukturertervjuer har som formal & innhente
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beskrivelser av den intervjuedes livsverden foudre fortolke betydningen av de beskrevne
fenomenene (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 156). \d& pa denne maten en unik mulighet
for & ga i dybden i intervjusituasjonene for a éinrt hva den enkelte respondent mente og
syntes om tematikken. Vi kunne stille direkte opgifegssparsmal som fglge av de svarene
respondentene ga under selve intervjuet, og vidisa et godt inntrykk av hva de mente ved
a observere deres kroppssprak og fange opp ddessigjinalene utover selve det verbale
intervjuet. Dette vil vi ga neermere inn pa unddkalgittel 4.4, hvor selve gjennomfaringen
av intervjuene redegjares for. Samtlige intervjlerforetatt pa respondentens arbeidssted,
bortsett fra ett som ble foretatt over telefon. iietn var tidkrevende, med tanke pa
transkribering i etterkant, sammenstilling av stoengder datamateriale og den pafglgende

drgfting og analyse av de innhentede dataene.

| var avhandling har vi valgt & intervjue atte msgenter, inkludert to prgveintervjuer. Seks
av respondentene er toppledere i norsk politi,idtav derfor veert interessert i hva det enkelte
individ hadde & si samt hvordan den enkelte resparisde fortolket og la mening i det vi

har som fokus for avhandlingen, noe som Jacob<#bjgsa statter opp under.

4.1.3 Dokumentundersgkelser

Utgangspunktet for var problemstilling, er inters$or hvordan det forebyggende
politiarbeidet skal kunne ivaretas i lys av dereftédende neerpolitireformen. Vi gnsket i
tillegg a rette fokuset mot det mer overordnedatagiske nivaet. Neerpolitireformen er en
bestilling fra Stortinget, og har sitt utspringagedien som inntraff den 22. juli 2011 i
regjeringskvartalet og pa Utaya. Det var for ogsadenaturlig & se neermere pa de styrende
og bakenforliggende politiske dokumenter. Se naamertegjgrelse under delkapittel 4.3.3
Utvalg - dokumentundersgkelséindersgkelser av styrende dokumenter sa vi paesom
ngdvendighet bade for a fa en starre helhet i allivayen, og for & kunne belyse
problemstillingen med henblikk pa bakenforliggeddsaker og historikk forut for
beslutningen om iverksettelse av selve neerpolitireén. Vi har begrenset oss til & undersgke
noen sentrale dokumenter ut i fra ovenstaendenidgtresiseres at hensikten ikke har veert a
analysere de fra hverandre eller finne ut av hva kar veert drivkreftene bak selve
dokumentet. Eller om forfatterne av disse har haéin «egeninteresse» og en egen agenda for

derigiennom & kunne pavirke den politiske agenaaed sitt engasjement i saken.
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4.2 Intervjuguide

| forkant av intervjuene, utarbeidet vi en integjide som vi brukte aktivt under samtlige
intervjuer. Intervjuguiden ble laget for at vi samtervjuere skulle ha en god progresjon under
intervjusituasjonen og for at vi skulle komme inndmaktuelle temaene/spgrsmalene vi
gnsket a fa belyst opp mot problemstillingen. Deligger som eget vedlegg i denne
avhandlingen, se kapittel 10.

Det ble gijennomfart to prgveintervjuer far vi starmed selve intervjuene av topplederne i
norsk politi. Hensikten med dette var for det ferdtieste ut intervjuguiden, dernest a spisse
denne ytterligere opp mot avhandlingens probletimgil Intervjuguiden ble til under en
gruppeprosess hvor vare erfaringer og interessekrjttet opp mot forskning og teoretiske
perspektiver. Vi forsgkte a veere kritiske i detdeande a avveie temaenes/spgrsmalenes
relevans opp mot det vi gnsket i finne ut av. Spdtene rundt de enkelte tema ble av etiske
hensyn utformet slik at respondentene selv kunvelde om de ville &pne opp for mer

folsomme svar eller om de ville la det veere.

4.3 Utvalg

Vi giennomfgrte et bevisst utvalg for de respektivehentingsmetodene vi brukte i
undersgkelsen. Utvalget som ble gjort, matte vagmetefor & vaere representativt opp mot den
populasjonen vi gnsket & undersgke. Nar det gjaifiemmanter til sparreundersgkelsen
valgte vi ut samtlige forebyggende koordinatoraite politidistrikter. Det var bade et
malrettet og et fagorientert valg. Til dybdeinteefe valgte vi ut halvparten av
politimestrene i Norge, ut i fra kriteriene;

i) Informasjon

i) Bredde og variasjon.

Begrunnelsen for dette var gnsket om a samle imyssginformasjon fra den enkelte
respondent som overhodet mulig, samt at vi hadtdeasst forhold til hvem vi valgte ut og
hvorfor. Dette blir ytterligere argumentert for wndapittel 4.3.2 +espondenter til
dybdeintervjuVi hadde en bevisst holdning til hvem vi villea&tke med og hva slags
informasjon som vi gnsket sett opp mot problenisgién. Utvalget til dokumentgranskingen
ble foretatt pa bakgrunn av hvilke styrende dokuieresom ville gi oss best informasjon om
hva som var de bakenforliggende arsaker til at obtirpformen ble politisk vedtatt, samt
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hva som kunne gi oss svar pa reformens siktemal mgsl tanke pa politiets fremtidige
forebyggende arbeid.

4.3.1 Informanter til questback

For & skaffe oss et innblikk i hva politifolk soihdaglig jobber innenfor forebyggende arbeid
mener om hvordan naerpolitireformen kan eller viligé det forebyggende politiarbeidet,
valgte vi som tidligere nevnt & bruke en spgrremsakelse i forkant av dybdeintervjuene. En
guestback ble derfor sendt ut til samtlige av dé&@ijrdinatorene for forebyggende arbeid i
de gamle politidistriktene. Vi sendte saledes airsgundersgkelsen til hele populasjonen og
ikke bare til et tilfeldig utvalg. Pa denne matékret vi oss mot store feilmarginer ved i
motsatt fall kun & velge et representativt utvalgnt at det ville gjare generaliserbarheten av
funnene atskillig enklere safremt svarprosenterst@rnok — se mer om dette under kapittel
4.7 - metodekritikkMaten vi lgste dette pa, underbygges av det 3acof2005) sier om

representative utvalg.

4.3.2 Respondenter til dybdeintervjuer

Som avhandlingens problemstilling indikerer, gnskex undersgke politiets evne til
forebygging sett i lys av naerpolitireformen — agj strategisk perspektiDet var da naturlig

for oss a rette sgkelyset mot topplederne i noodiki.gToppledelsen i norsk politi bestar blant
annet av 12 politimestre, som hver styrer sitttmbsitrikt og utgjer den nasjonale ledergruppa

under politidirektaren.

Far vi pabegynte selve intervjuene av politimesirgjennomfgrte vi som tidligere beskrevet
to preveintervjuer. Pragveintervjukandidatene bléngggelig valgt med tanke pa bade
ledererfaring og solid fagkompetanse innen pofitfetebyggende arbeid. Bade
politidirektoratet og politihagskolen var involvédadr & kvalitetssikre dette arbeidet. De 12
politidistriktene er sveaert forskjellige, bade hyalder geografi, demografi, befolkningstetthet
og kriminalitetsbilde. For & dekke dette pa entifig og balansert mate, valgte vi derfor ut
politimestre fra nord til sgr, fra gst til vesandet. Vi la ogsa inn kriterier om at de matte
representere bade bygd og by, sma og store pstitkti samt at begge kjgnn matte veere
representert i undersgkelsen. Vi endte ut mededvipie halvparten av landets politimestre,
det vil si seks stykker for & dekke utvalgskritedevi hadde satt. Hvor mange respondenter

som skal intervjues er ikke eksakt, men ifalge Iévad Brinkmann (2015) ligger normalt
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antall respondenter pa 15 pluss/minus 10. Vi daketinnledningsvis hvorvidt vi burde

intervjue alle 12 politimestre ut i fra samme bexrelse vedrgrende representativitet som
under foregaende kapittel, men med tanke pa detrendatamaterialet vi da ville sitte med
ble dette forkastet tidlig i planleggingsfasen.dfmen arsak var ogsa tid og anledning til &

reise land og strand rundt for & intervjue alle em.

De seks politimestrene ble kontaktet per telefofoogspurt om deltakelse i studien. Samtlige
var positive til & delta, og den unisone tilbaketfireden var at de syntes problemstillingen var
traff meget godt i tiden norsk politi na er inn®e utvalgte respondentene fikk tilsendt en
mail med introduksjon hvor det ble gjort rede fakfrunn for studien, hva problemstillingen
var, hvorledes studien ville forlape og at respoelees bidrag var av stor betydning for
studien. | samme mail fikk de ogsa tilsendt et yikeskjema, som de skrev under og

overleverte under selve intervjuet.

4.3.3 Dokumentundersgkelser

Vi har lagt vekt pa a granske de "riktige" dokunee for lettere a kunne belyse
problemstillingen. Nar vi snakker om offentlige dokenter i form av NOU’er og utredninger
til Stortinget og departement, ma vi anta at disseumentene er ganske objektive i sin
fremstilling. Ved denne form for innsamling ma wiidlertid veere oppmerksom pa at
hensikten med denne opprinnelige innsamlingen kareen helt annen enn det vi gnsker a
undersgke i var avhandling, og at det saledes gpsté et misforhold mellom det vi gnsker a
bruke den til kontra hva som var den opprinneligensjonen. Hva gjelder hvor stor
troverdighet de enkelte dokumenter kan sies a imnedmmer vi tilbake til dette under punkt
4.7. —Metodekritikk dokumentundersgkels&om meget essensielt for denne avhandlingens

problemstilling, har vi valgt & undersgke falgestgende politiske dokumenter naermere:

* NOU 2012:14. (2012Rapport fra 22. juli-kommisjonen

«  NOU 2013:9. (2013t politi- rustet til & mate fremtidens utfordrimg St. mid. nr.
22 (2000-2001)Politireform 2000, Et tryggere samfunn

* Prop. 61 LS (2014-201%ndringer i politiloven mv. (trygghet i hverdagen —
naerpolitireformen)

* Innst. 306 S (2014-201%nstilling fra justiskomiteen om endringer i pdbven mv.
(trygghet i hverdagen — naerpolitireformen
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« Politidirektarens endelige tilradning Justis- ogedskapsdepartementet til ny
politistruktur.
Samtlige av ovennevnte dokumenter anses som aktogller satt opp i en kjederekkefalge
for & kunne forklare arsaken til hvorfor naerpaitormen kom og hvordan norsk politi skal

organisere seg for fremtiden og lgse sitt oppdtalgt beste for samfunnet.

4.4 Gjennomfaring av intervjuer

Ved gjennomfgring av intervjuene, valgte vi a fdeddisse mellom oss. Vi var henholdsvis
en og to pa hvert intervju, aldri alle tre samni@ette vil bli gjenstand for en
problematisering under kapitteletodiske begrensningéwor dette vil bli draftet ytterligere.
Tre av intervjuene ble foretatt pa respondenteresidssted, hvor respondenten fglte seg
trygg i situasjonen. To av intervjuene ble gjennerhpa materom i Politidirektoratet, mens
ett intervju ble gjennomfart over telefon pa respemtens arbeidssted. Vi vurderte ogsa a
velge andre politimestre som respondenter, mertevalgpprettholde utvalget vi hadde gjort
grunnet variasjonen i geografi og demografi. Maal siere seg bevisst konteksten intervjuet
finner sted da det kan ha mye & si og angivelig&ilirke innholdet i intervjuet — ogsa kalt
konteksteffekte@acobsen, 2005).

Selve intervjuene ble apnet med en kort introduksjo den enkelte respondent, og
respondenten fikk mulighet til a forklare helt fisim problemstillingen. Intervjuguiden
fungerte i all hovedsak som en sjekkliste for ivjtegren. Vi fulgte opp med sparsmal relatert

til intervjuguiden i den grad respondentene ikkenkon pa forholdet selv.

Ifglge Jacobsen (2005) er intervjusituasjonen misgal mellom respondent og intervjuer,
hvor det i interaksjonen utveksles kunnskap. Umatervjuene hadde vi en unik mulighet for
a fa med oss kroppsspraket og hvorledes respondeppégrer seg, og kunne lese mye ut av
dette i tillegg til det som verbalt ble sagt. Dahke imidlertid fort oppsta et asymmetrisk
maktforhold i intervjusituasjonen, da politimestreledere med stor makt og sier ofte det de
vil. Ved at vi som intervjuere jobber i samme @gthar erfaring bade fra styring pa
direktoratsniva og erfaring fra forebyggende pailtieid, gjorde at vi hadde god kunnskap om
emnet vi skulle snakke om, samtidig som vi beherfsgspraket. Vi hadde den ngdvendige
fagmessige respekten i intervjurelasjonen, noe aogivelig gjorde at politimestrene sa pa
oss som interessante kommunikasjonspartnere. \Ggpkalle intervjuene pa band, noe
respondentene pa forhand hadde blitt orientertlogen av dem hadde noe imot dette. Som
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strategiske ledere og offentlige personer er dé tiladnveere i offentlighetens lys og blir ofte
intervjuet bade pa fiernsyn og i radio. Ved brukbandopptaker, var det ogsa atskillig lettere
for oss som intervjuere & falge med pa den mellonmaskelige relasjonen under
intervjusituasjonen og vi kunne lettere falge opgdmelevante oppfalgingssparsmal etter

hvert som respondenten skred frem i intervjuet.

| etterkant av intervjuene transkriberte vi alletDil si skrev de ut i sin helhet for at vi leger
skulle kunne fa med oss alt, samt at det ble éitpkihklere & bearbeide materialet. Dette blir
ogsa sett pa som et ideal ikke bare for forskemralysedelen, men ogsa for at radataene skal
kunne veere tilgjengelig for kontroll av andre sonsker a etterga de tolkningene vi kom til i
lgpet av undersgkelsen ( Jacobsen, 2005, s. 188pdRdentene fikk ettersendt ferdig
transkribert intervju for giennomsyn og godkjeneelar vi pabegynte sammenstillingene og

analyse/drgftingsarbeidet.

4.5 Metodiske begrensninger ved gjennomfgringen

| dette kapitlet vil det redegjgres for de metodiblegrensninger og problematiseringer vi har
statt ovenfor, det vil si om gjennomfgringene hareket fra undersgkelsesopplegget, hva
som har pavirket under de forskjellige metodene soiirukt, og fordeler og ulemper i de
forskjellige gjennomfgringene.

4.5.1 Problematisering av eget stasted - makt og avhengighetsforhold

Vi gnsker a problematisere vart eget stasted i favrde lederposisjonene vi sitter i per i dag.
To av oss er tilsatt i Politidirektoratet henholdssom leder i en fagseksjon og som fast
stedfortreder i prosjektet som omhandler implenmamgeav nye politidistrikt. De sitter i
posisjoner i Politidirektoratet, som pa den enesidr overordnet styringsorgan for hele
politietaten, og som pa den andre siden skal bes#rgeerpolitireformen samsvarer med
Stortingets og Justis- og beredskapsdeparteméntetsjoner for reformen. Med tanke pa
denne avhandlingens tematikk — som er et av deademiementene i naerpolitireformen —
kan vi bli mistenkeliggjort for & veere et «talerdos Politidirektoratet og at avhandlingens
problemstilling kan sees pa som en politisk bésgjllMan kan saledes knytte dette direkte
opp mot makt, og at det er makt det faktisk handier Vi kan oppfattes a kunne sta i et
avhengighetsforhold til den gverste ledelsen itllalektoratet, og at dette ikke er en «fri»

studie som vi har forsket pa, i motsetning til andrasterstudenter som ikke stér i et slikt
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motsetningsforhold. Dette er momenter som vi hat Ba&visst pa, slik at dette ikke skal
kunne innvirke pa drgftingsdelen, de funn somlidiskrevet eller de konklusjoner som blir
trukket.

4.5.2 Metodiske begrensninger ved gjennomfgringen av

sporreundersgkelsen

Vi sendte ut spgrreundersgkelsen per e-posteikalbrdinatorene innen forebyggende arbeid
i de gamle politidistriktene. | forkant av og undebeid med selve spgrreundersgkelsen, gikk
dette arbeidet slik som det skulle i henhold tirelmingslinjene som er gitt for denne type
undersgkelser. Spgrreundersgkelsen ble imidleztidtaut rett far sommerferien begynte, og
vi fikk inn forholdsvis fa svar med en svarprospét22,2. Pa ettersommeren sendte vi ut en
paminnelse for a oppfordre flere til & svare paeusdkelsen, hvilket medfarte at vi fikk inn
ytterligere svar og hgynet den totale svarprosetiltéd,26. Vi burde kanskje ha veert enda
mer frampa for a fa inn flere svar, da hele pogaten bare var pa 27 informanter. Jacobsen
(2005) viser til at man som en hovedregel ikke aregne en svarprosent hagyere enn
maksimum 60-70 ved utsendelse av en spgrreundésedkerm av e-post. Saledes kan vi

forskningsmessig si oss forngyd med svarprosentedersgkelsen.

4.5.3 Metodiske begrensninger ved gjennomfgringen av dybdeintervjuer

Nar det gjelder selve respondentene, enten dettgjater praveintervjuene eller selve
intervjuene av de seks politimestrene, hadde déldelles at de var unisont opptatt av
temaene og problemstillingen. Samtidig hadde de kny@skap om emnene. Dette synes & ha
hatt en positiv effekt, i motsetning til om de Kuadde hatt liten eller begrenset kunnskap om
emnene. | intervjusituasjonen matte vi veere oppemerkne pa at respondenten kanskje
svarte slik som han eller hun trodde vi forventitresnsket det, og ikke slik respondenten i
utgangspunktet tenkte om saken. Vi oppfattet imnidlesamtlige respondenter som eerlige
under de respektive intervjuene, og hadde ikke feketse av at de svarte som de trodde vi

gnsket at de skulle svare.

Nar det kommer til forforstaelsen til oss som injeere, kan dette ha pavirket intervjuene i
forskjellig grad og fra det ene intervjuet til detdre. Bare ett av intervjuene ble foretatt av to
intervjuere sammen, mens de resterende ble gjemromed kun en intervjuer til stede.

Dette kan ha hatt betydning bade i forhold til leksten intervjuet ble foretatt under og for de
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oppfalgingssparsmal som ble stilt under de respektitervjuene. To av oss er utdannet
jurister og har aldri drevet noe spesielt med fagatet forebyggende politiarbeid, den tredje
av oss er utdannet fra politihggskolen og har mamgerfaring innen nevnte fagfelt.

De to farstnevnte jobber i politidirektoratet, melen tredje er driftsenhetsleder pa en
politistasjon i et politidistrikt. Dette kan ha pgset intervjuene i den grad at vi har
forskjellige stasteder, forskjellig utgangspunktutdanning og varierende kunnskap om
emnet. Disse momentene, forforstaelse, kunnskagfagng vil mest sannsynlig — selv om vi
hadde en utarbeidet intervjuguide a forholde dssha virket inn pa hvorledes intervjuet har
forlgpt og hvilke oppfalgingssparsmal som ble stilttetter hvem av oss som foretok
intervjuet. Vi ser svakheten ved dette, og at nargjt tatt burde ha veert et «intervjuteam»
bestaende av oss alle tre pa samtlige av intergjuea denne maten hadde vi forebygget mot
a fa forskjellige vinklinger og oppfalgingsspgrsmaitervjusituasjonene, og dermed ogsé de
variasjoner som fremkommer nar vi skulle behandl@amalysere datamaterialet. Det kan

saledes ogsa ha pavirket funnene vare i undersskelen viss grad.

Et av intervjuene ble som tidligere nevnt gjennarméwer telefon og det er vanskelig & si noe
om hva og i tilfelle hvor mye informasjon intervjea ikke fikk hentet ut av respondenten sett
opp mot om intervjuet hadde litt gjennomfart ansikansikt. Det var imidlertid det intervjuet
som var av kortest varighet, noe som ogsa kan dgmumalag for refleksjon i s& mate.
Samtlige av intervjuene ble transkribert umidddilesier at intervjuene ble foretatt, og det var
samme intervjuer som ogsa transkriberte. Pa dedennsikret vi oss at intervjuene ble
transkribert mest mulig ngyaktig. Kvaliteten padpgtakene var bra, og det var greit & hgre

gjennom hva respondentene svarte.

4.6 Bearbeiding og analyse av innsamlet datamateriale

Under dette punktet, redegjgres det for hvorddravigatt frem for & strukturere og bearbeide
det innsamlede datamateriale. Det var til dels mf@masjon som skulle settes i system, for
deretter & drafte de funnene som ble gjort opptewten. Selve funnene fra undersgkelsen

totalt sett, redegjgres naermere for under kagittel

4.6.1 Resultater fra spgrreundersgkelse

Fordelen med bruk av questback i en spgrreunddesglez at svarene fremstilles pa en

oversiktlig mate og i tabells form. Spgrsmalene sberstilt i spgrreundersgkelsen, relaterer
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seg direkte til forskningsspgrsmalene i avhandiingt ble derfor en enkel jobb med
systematiseringen av dette materialet, og de réspehabellene ble brukt direkte under

drgftingen av det enkelte forskningsspgrsmal.

4.6.2 Datamateriale fra dybdeintervjuene

Etter & ha gjennomfart samtlige intervjuer, pabeégymnarbeidet med a strukturere dette. Alle
intervjuene ble som tidligere nevnt transkribesin helhet. Dette fordi vi skulle fa& med oss
alle detaljene og for a lettere fa oversikt overidehentede materialet. For & fa en god
oversikt satte vi all innhentet informasjon inmitabell. | tabellen fgrte vi opp de respektive
forskningsspgrsmalene og hva den enkelte resposuarte pa dette. Til slutt sammenliknet
vi funnene opp mot hverandre, bade for a finnedtktrekk respondentene imellom men like
interessant var det & undersgke hvorvidt det farigtheter i datamaterialet. Vi foretok et
utdrag av de mest interessante funnene sett oppvaoti gnsket a fa undersgkt nsermere og

draftet disse under de respektive forskningsspdesraa

4.6.3 Undersgkelse av styrende dokumenter

Nar det gjelder utvalget som ble gjort av styrepdiitiske dokumenter, ble ikke disse satt i

noe spesielt system slik som med spgrreundersoketsdybdeintervjuene. Vi innhentet de
rapportene vi mente vi trengte, og leste gjennommsamlede materialet. Det som var mest
interessant sett opp mot forskningsspgrsmalenejitokirag fra og drgftet sa opp mot

relevant teori. For oss var dette den mest effekbiy hensiktsmessige maten a bearbeide dette

materialet pa, istedenfor & bruke mye ressurséiddid & sette det inn i tabells form.

4.7 Metodekritikk

Da vi pabegynte arbeidet med denne avhandlingdaradrem til var problemstilling, var det
to sparsmal vi matte stille oss sett i lys av bpgne gyldighet og palitelighet. Det ene

spgrsmalet var "om det valgte undersgkelsesoppleg@gnet for & belyse problemstillingen
vi gnsker a undersgke?" Det andre spgrsmaletkem, lindersgkelsesopplegget vi har valgt,

pavirke de resultatene vi vil komme fram til?" (@bsen, 2005, s. 87).

Far vi begir oss inn pa selve metodekritikken aglersgkelsesoppleggene er det naturlig og

hensiktsmessig a definere begrepene validitet glyéd) og reliabilitet (palitelighet).
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Validitet referer seg til hvor gyldig datamaterialet erlietysning av avhandlingens
problemstilling. Validiteten beskriver hvorledes Wéensikt med metode og datainnsamling,
stemmer overens med det faktiske datamaterialetesonmhentet. Vi kan si at jo bedre de
innhentede dataene samsvarer med forskeren seresjoher, desto hgyere er validiteten
(Grgnmo, 2004, s. 221).

Reliabilitet pa sin side refererer seg derimot til hvor palitelatamaterialet er og om vi kan
stole pa det innsamlede datamateriale. "ReliabKibenmer til uttrykk ved at vi far identiske
data dersom vi bruker det samme undersgkelsesamlegd ulike innsamlinger av data om
de samme fenomenene" (Grgnmo, 2004, s. 220). e semsvaret er mellom datasettene fra

de forskjellige datainnhentingene, desto hgyerelabiliteten.

4.7.1 Reliabilitet

Reliabilitetsvurderingen vil ved kvantitative stadii motsetning til kvalitative studier, som i
var spgrreundersgkelse og spgrreskjema i form estlaacken, i stor grad relatere seg
hvorledes maleinstrumentet fungerer. Questbacketebtet ut pa forhand, og vi oppdaget
raskt at vi hadde gjort noen nybegynnerfeil i opiesesom ga seg utslag i flere svar per
spgrsmal. Ved a etterkontrollere questbacken fareer, fikk vi kvalitetssikret den far vi
sendte den ut til informantene. Nar det gjeldeéabdliteten ved dybdeintervjuene er det
vanskelig ut i fra samfunnsvitenskapelige metod&ste ut denne ved bruk av standardiserte
metoder slik som ved kvantitative studier. Det kamndes at begrepet reliabilitet ikke er
relevant & snakke om for kvalitetsvurderinger aalikative data. Man snakker heller om
troverdighet til dataene. Uavhengig av om man kal&t reliabilitet eller troverdighet, hevder
Granmo (2004) at det ma vektlegges om funnene sesepteres i studien er basert pa data
om faktiske forhold. Videre ma rammen rundt undeetsesopplegget vektlegges. Det skal

ikke legges vekt pa forskerens eget skjgnn elldreantenforliggende omstendigheter.

Et av dybdeintervjuene ble foretatt over telefor.rBsterende ble gjennomfart ved personlig
oppmgte. Ved telefonintervjuer er det vanskeligefé til en god interaksjon mellom
respondent og intervjuer enn om man mgter hvergrehsonlig, noe som kan pavirke
resultatene fra undersgkelsen. Generelt kan deasigersonlige intervjuer har en stgrre
validitet og reliabilitet enn intervjuer gjennomf@aver telefon (Jacobsen, 2005, s. 144).

| forhold til dokumentanalyser eller sekundaerdata Jacobsen (2005) omtaler det som, har

ikke forskeren den samme kontrollen over reliadtiéih som ved innhenting av primaerdata i
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form av et personlig intervju. | var avhandling hawalgt & ga dypere inn i publikasjoner,
utredninger for Stortinget og departement. Vi harr lenyttet oss avffentlige kildereller

som ogsa kalles fanstitusjonelle kilderDe som har forfattet disse offentlige dokumentene
har som regel blitt sammensatt i offentlige utvalga utrede et bestemt tema. De har sjelden
noen egeninteresse i selve innholdet i publikasjoRaliteligheten eller reliabiliteten til disse
dokumentene, ma derfor kunne sies a veere hgy. \fimadéertid ha i bakhodet at et medlem i
en slik sammensatt offentlig utredningsgruppa ha szerinteresse i saken, og at de forsgker &

vri publikasjonen slik at den kan pavirke den [iskié dagsorden.

4.7.2 Validitet

Generelt kan man si at nar det gjelder validitetemleres den som mer komplisert enn
reliabilitetsvurderinger, da de er mer komplekserogdre presise. Tilliten til det innsamlede
materialet styrkes av jo hgyere kompetanse forskeesitter, og validiteten knyttes saledes
direkte opp mot forskerens kompetanse. Bade svdraspgarreundersgkelsen og
dybdeintervjuene indikerer at det vi gnsket a finhener om, samsvarer godt med var
intensjon for avhandlingen. Metodene som er braktrasultert i et datamateriale som er
relevant for bade forskningsspgrsmalene og protikimgen (Granmo, 2004, s. 221). Ved at
vi har benyttet metodetriangulering, vil kombinamga av de ulike kvalitative metodene i stor
grad kunne styrke validiteten. | tillegg har vi lpet oss av lydbandopptaker under alle
intervjuene, samt transkribert alle intervjuenelfipende. Dette vil ogsa veere med pa & gke
metodens validitet. Kritikk mot var gjennomfarinig) kunne rettes i forbindelse med at vi kun
var en eller to intervjuere tilstede ved gjennonmigiav intervjuene. Dette innebaerer at det er
en fare for at vi fortolker situasjonen forskjellmg at dette i sin tur kan fa konsekvenser for
hvilke oppfalgingsspgrsmal som blir stilt. Gyldigde eller validiteten vil likevel etter var
oppfatning totalt sett kunne oppfattes som hgy.

4.7.3 Generalisering

Sparsmalet om funnene i avhandlingen kan generadiseshenger av hvor mange enheter vi
har forsket pa. "Jo stgrre utvalget blir, destodrérblir feilmarginen” (Jacobsen, 2005, s.
289). Motsatt vil generaliserbarheten bli mindeeshm man velger a forske pa et mindre
antall enheter. Jacobsen (2005) hevder viderdabeestarrelsen pa utvalget dobles,

halveres allikevel ikke feilmarginen. Denne samnagrgen er imidlertid ikke absolutt.
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Spegrreundersgkelsen er sendt til hele populasjangeikke bare et representativt utvalg.
Svarprosenten utgjgr om lag 60 prosent, noe soran®@s som veldig bra. Ut fra dette kan vi
med stor grad av sikkerhet generalisere funneeame kvantitative undersgkelsen (Jacobsen,
2005, s. 262). | den kvalitative undersgkelsendoestalget av seks respondenter, tilsvarende
50 prosent av hele populasjonen. Flere av respoaden den kvalitative undersgkelsen har
sammenfallende tanker eller synspunkter. | noégilal gir alle respondentene uttrykk for

den sammen oppfatningen. | disse tilfellene kaargumentere sterkt for at disse funnene kan
generaliseres. Sagt pa en annen mate kan funnensyséiggjares, ikke bevises. Da utvalget
vart bare har vaert pa 50 prosent kan vi heller ikdege sikker pa at vart utvalg er
representativt, (Jacobsen 2005, s. 223). Det wéidger vaere relevant a trekke inn hvilken
bakgrunn den enkelte av oss har, samt bakgrunheéa piersoner vi har brukt som
respondenter. Naerpolitireformen er en politisk itiewy, og Politidirektoratet er av Justis- og
beredskapsdepartementet gitt i oppgave a gjennerdfar. Det er ogsa grunn til & veere
oppmerksom pa at to av oss er ansatt i Politidirakéet, mens politimestrene som
respondenter er underordnet samme direktorat tay sftolitidirektarens ledergruppe. Det

kan da vaere en fare for at respondentene opplesestit i et kritisk lys nar funnene fra
avhandlingen legges frem og mulige konklusjoneddes. Med hensyn til at to av oss er
ansatt i Politidirektoratet kan det ogsa stillegrsmal om vi som "forskningsgruppe" har var
lojalitet rettet mot Politidirektoratet og de besinger som tas for & gjennomfare
neerpolitireformen. Vi har reflektert over disse igp@dlene, og er oss bevisst dette pa vegen

videre.

4.8 Etiske vurderinger

Hvilke etiske utfordringer har vi statt ovenfor bgilke etiske vurderinger har vi gjort i
forbindelse med undersgkelsen? Flere av resporiegtes opplysninger som kunne bidra til
at bade de selv og tredjepersoner ble identifigert, som farte til at anonymitet og
konfidensialitet ble vanskelig & imgtekomme. Deteen utfordring bade under
intervjusituasjonene og transkriberingene, samgftihg og analysearbeidet. Respondentene
gav uttrykk for at dette ikke utgjorde noe problengn vi har likevel lagt vekt pa &
anonymisere tredjepersoner. De fleste, for ikkiealles politimestrene, omtalte seg og sitt
distrikt pa en sa konkret mate at det ble krevenl@reta hensynet til full anonymitet.
Respondentene er vant til & sta frem i offentlighebg flere uttalte at de matte tale a sta i

ogsa dette. Nar det gjelder selve transkripsjonentarvjuene, kan det i noen tilfeller tas opp
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falsomme emner hvor det er viktig & beskytte kamfiglaliteten til bade respondent og til den
som blir omtalt (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 213).

Det er ogsa et poeng at en transkribering er ekwiravskrift av intervjusituasjonen, noe som
gjer at respondenten kan fremsta som noe "klgmsta® formuleringer, og som eksempelvis
ved sitater kan medfgre en uetisk stigmatiseringealkommende eller av bestemte personer
eller grupper. Ved direkte sitater fra intervjuemaler draftingskapitlet, er navn og andre

identifiserbare opplysninger opp mot tredjepersoongmisert.

| forbindelse med behandlingen og bearbeidelseddataene, samt med arbeidet i draftelsen
var det viktig & ha med seg hvilket stasted derekalav oss har og hvilke verdier som blir
farende i arbeidet. Det vises til kapittel 4.5Prdblematisering rundt eget stasteiled

hensyn til at to av "forskningsgruppen” er ans&wlitidirektoratet har vi en klar intensjon

om at vare ansettelsesforhold ikke skal pavirkekisingen i avhandlingen. Det samme
gjelder for den av oss som er ansatt i den ytite @gekjenner utfordringene rundt det
forebyggende arbeidet pa kroppen i det dagligeilstieber & veere bevisst pa & ikke sirkle
draftingen og konklusjonene inn mot egen forstaalsbvordan forebygging egentlig bar
drives, men bruke datamaterialet som er innhedt&npobjektiv og forskningsbasert ngytral

mate.

4.8.1 Seknad og godkjennelse til SND

Prosjektet ble ved oppstart meldt til Norsk sefteforskningsdata AS (NSD) som vurderte
prosjektet og fant at behandlingen av personoppigen var meldepliktig i henhold til
personopplysningslovens § 31. Prosjektet ble godkigen personvernombudet papekte
blant annet at informasjonsskrivene til bade dytigevjuene og spgrreundersgkelsen var noe
mangelfullt utformet. De gnsket tilfayet at de ssknlle delta i prosjektet matte orienteres om
at det var frivillig, at man kunne trekke seg némshelst og at alle data da ville bli slettet. |

tillegg matte vi ha med kontaktopplysninger pa stitdeileder, samt forventet prosjektslutt.

Vi mener at farste del vedrgrende frivillighet vaed i informasjonsskrivet ved innsendelse
til NSD, samt navn pa veileder ved Hagskolen i HadmEndringene synes sa minimale at vi
ikke ansa det som essensielt & ettersende debsispeesisering i spgrreundersgkelsen
vedrgrende prosjektslutt og anonymisering.
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Nar det gjelder rekruttering av informanter, vil&D minne om det etiske vedrarende
rekruttering gjennom eget nettverk og at man dastan et avhengighetsforhold mellom
informant og den som rekrutterer. Vi var bevissielptte under utvelgelsen, men ingen av
oss oppfattet dette som noen stor utfordring. pedjektslutt vil innsamlede opplysninger

anonymiseres, og personopplysninger samt lydopptali slettet.

4.9 Oppsummering

Vi har i dette kapitlet redegjort for hvordan virlwgtt frem og hvilke forskningsmetoder vi
har brukt for & innhente, bearbeide og drgfte emmiHensikten har vaert & belyse denne
avhandlingens problemstilling pa en best mulig mdtesendte fgrst ut en spgrreundersakelse
til fagkoordinatorene innen forebyggende politiadheg brukte i etterkant semistrukturerte
intervjuer for & ga i mer i dybden pa en del addene vi innhentet fra den kvantitative
undersgkelsen. Metoden ble forsterket ved atilegy gjennomfarte en
dokumentundersgkelse. Dette kalles metodetrianggldrforbindelse med den kvalitative
intervjuundersgkelsen utarbeidet vi en intervjugusdm skulle lede oss gjennom intervjuene.
Det ble farst gjennomfart praveintervjuer med fgprsoner i den hensikt bade a teste ut
intervjuguiden, samt for a spisse denne enda nmemiot problemstillingen. Selve
giennomfgringen av de forskjellige metodene ermpengatt, vi har vaert innom de metodiske
begrensninger og hvorledes vi har bearbeidet dataialet. Metodekritikken retter seg mot
pa den ene siden validitet som sier noe om gyldeghav datamaterialet for & belyse
avhandlingens problemstilling. P& den andre sigervidraftet reliabilitet som sier noe om
hvor palitelig datamaterialet er og om vi kan stodede innhentede dataene. Vi har reflektert
over muligheten for & generalisere funnene vargjengraliserbarheten varierer noe fra den
kvantitative til den kvalitative undersgkelsen. Asingsvis har vi veert innom hvilke etiske
vurderinger som er gjort under undersgkelsenepet underkapittel har vi knyttet noen

kommentarer til var sgknad og svar fra NSD.

Vi vil i det etterfglgende na ga inn pa hvilke kogie funn som er gjort under innsamlingen i
de forskjellige undersgkelsene. Funnene vil blspreert og kategorisert i temaer hvor bade
dokumentundersgkelsen, funn fra spgrreundersgketsémn fra dybdeintervjuene vil

fremstilles tematisk.

Side

69



Masteroppgave MPA 10 2014-2017

5 Presentasjon av funn

| dette kapitlet vil vi sammenstille funnene frassigundersgkelsen, dybdeintervjuene og
dokumentundersgkelsen tematisk. Vi har valgt utardmede tema basert pa var tolkning av
funnene i datamaterialet. | drgftelsen i kapitt@hil relevante funn drgftes opp mot
forskningssparsmalene og teorigrunnlaget.

5.1 Politiets forebyggende arbeid

Kriminalitetsforebygging skal ifglge Ot. Prp. 61 b§ Justis- og beredskapsdepartementets
tildelingsbrev til Politidirektoratet for 2017, veepolitiets hovedstrategi. Det fremkommer
imidlertid lite fra dokumentene om hva som skal eabet konkrete innholdet i denne
forebyggende strategien og konkret hva som ansed@ebyggende arbeid av det politiet
utfarer. Spgrreundersgkelsen tar ikke opp dettadefordi det ikke er et av vare

forskningssparsmal, men gjennom intervjuene duklkene problemstillingen opp.

Flere av respondentene i intervjuene fremheverdo@tgen av hvordan begrepet
forebyggende politiarbeid skal forstds. De snakleom sin forstaelse og kjennskap til dette
arbeidet i politiet og ikke til den formelle defsjonen av begrepet som omtalt i kapittel 6.4.
Det er flere som skiller mellomien tradisjonelle forstaelserav forebyggende politiarbeid

og et mer moderne begrep som tilsynelatende eeebmfattende begrep. For den
tradisjonelle forstaelsen vises det til det arbiesden ble gjort opp mot barnehager og skoler
pa 80-90 tallet, trafikktjeneste og holdningsskajsearbeid mot ungdomsmiljger refeldig
mange som jobber i politiet i dag forbinder foregygy med den bamsen, barnehage og

skolebesgk’

Det som nevnes som forebyggende politiarbeid iidare betydning enn den tradisjonelle, er
samarbeidsarenaene med kommuner og andre akteare3a@mordning av lokale,
kriminalitetsforebyggende tiltak (SLT) og politirAktillegg er det mange som er opptatt av
radikaliseringskontakt og SARA-koordinator som ehal/ det mer moderne
forebyggendebegrepet. Det er ogsa noen som Visgrdit innenfor de grovere
kriminalitetsomradene som vold i neere relasjoneomggnisert kriminalitet, gjares et viktig
forebyggende arbeid som ikke er like synlig somttisjonelle. En av respondentene viser
til at begrepet forebygging ma defineres til & ameféilstedeveerelse, vakt og beredskap,

etterforskning og forvaltning. | forvaltningen wétte omfatte for eksempel inndragning av
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farerkort og vapentillatelser og gjennomfaring #endingskontroll. Noen av respondentene
er opptatt av det reaktive sporet og at straffesgalen har sterk forebyggende effekt.

Funnene knyttet til dette temaet vil hovedsaketmftes i kapittel 6.2 under
forskningssparsmal 1 og kapittel 6.6.1.

5.2 Styring og ledelse

Et av hovedformalene bak naerpolitireformen er &stpade det forebyggende arbeidet og
den politioperative beredskapen. | tillegg skaltpelsom ledd i reformen ogsa styrke
maloppnaelsen og kapasiteter pa en rekke andredemfar eksempel innenfor
etterforskning og etterretning (Prp. 61 LS, 201482Gs. 26).

De fleste respondentene er i intervjuene tydel@atuet er espenning mellom malene
som er satt for reformen, og at dette gjor se@gtsutfordringer knyttet til prioritering. Dette
forsterkes gjennom en utfordrende ressurssituagjonflere i undersgkelsen viser til og

seerlig spenningsfeltet mellom forebyggende pobgat og beredskap.

Det er et funn at den utfordringen som her skissexe flertallet foreslas lgst gjennom at
patruljene skal ha ansvar for bade beredskap og det forebyggeolitiarbeidet. En av
respondentene er imidlertid tydelig pa at patrjédke skal drive forebyggende politiarbeid
og viser da til at dette er et eget fagomrade smwek szerskilt kompetanse og motivasjon.
Respondenten hevder at det forebyggende arbeidgjares av de som kan det, og er saledes
den eneste av respondentene som ikke har trogehae oppgaven kan lgses av patruljen.
Respondentenes syn pa dette er nzert knyttet tibsiadet om hvordan en forstar begrepet

forebyggende politiarbeid, og hvilke oppgaver esetrfor & veere innenfor dette feltet.

Hvis en gér videre pa funnet fra flertallet om ahde spenningen mellom beredskap og
forebyggende kan lgses gjennom at patruljen skattes til begge deler, s& hevdes det fra

flere av respondentene at dette vil fordreaktiv styring og ledelse

Flere av respondentene viser til kulturen pa openasentralen som en av utfordringene
knyttet til & bruke patruljene til forebyggendeipatbeid. Den kulturen som det her vises til
er da i hvilken grad operasjonssentralen vil spatuljene til & jobbe forebyggende i stedet
for & respondere pa hendelser.
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ProsjektPolitiarbeid pa stedetogfunksjonen felles straffesaksinntaknevnes av noen
respondenter som en faktor som vil virke inn p&agjenssentralens mate & styre patruljene
pa. Den knyttes imidlertid i liten grad opp motitiets forebyggende arbeid. Dette kan tolkes
dit at de i liten grad setter dette i forbindelsedhoperasjonssentralens rolle eller det
forebyggende arbeidet. | rammer og retningslinjemgdlertid disse to arbeidsprosessene
fremhevet som nye og forbedrede arbeidsmetoderipavtverer operasjonssentralens styring
av patruljene i stor grad. | spgrreundersgkelsetetet tydelig flertall som mener at de nye

operasjonssentralerike vil styrke politiets forebyggende arbeid.

Funnene knyttet til dette temaet vil hovedsaketmftes i kapittel 6.2 og 6.3 under

forskningssparsmal 1 og 2.

5.3 Utvikling av faget

Respondentene i intervjuene fremhever viktigheteataterkt fagmiljg hvor det er
muligheter for & utvikle en karriere og faget. Desfe er opptatt av at det skal veere en liten
organisatorisk enhet sentralt og at tyngden i itsesaskal gjgres lokalt. Det er avgjgrende at
en jobber pé individniva og ikke mot en gruppe, etetnkeltindividene som det ma
forebygges mot direkte. Utviklingen av et fagmiigogsa underbygge profesjonaliseringen
av fagforvaltningen, og det vil veere lettere a héddompetansen. Det er viktig & ha fokus

pa dette under oppleering og ved nytilsetting.

Det vises til at det allerede foregar mange akdteitinnenfor forebygging, men at det

mangler ekoordinerende leddsom ser dette i sammenheng. Der ser en for stnat
forebyggende enheten pa niva to vil fa en senteaisp Det vektlegges at ved a lgfte faget
organisatorisk til niva to og direkte inn i politasterens ledergruppe, sa vil en oppna et starre
fokus pa det forebyggende arbeidet pa strategiskirdistriktet. Og det vurderes som en
forutsetning for at forebygging skal bli politidievedstrategi.

Et annet foreslatt tiltak for & styrke det forebggde arbeidet gjennom reformen er at politiet
skal veere tilgjengeligpa nett og drive forebyggende politiarbeid pa den arenBen.
argumenteres med at ungdom bruker denne arenaagrdetjer et naturlig sted for politiet &

ha kontakt med ungdom.
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Det er ogsa fremhevet at forebygging ma gjeregdijenner forholdene lokalt, det kan

ikke veere kompetente folk som reiser rundt og drieesbygging. Dette henger ogsa sammen
med funnet om ngdvendigheten av neerhet og apemh@kiinne bygge tillit, og at
forebygging ma gjgres pa individniva og ikke matmper. Det er enkeltpersonene i en
gruppe som ma lukes ut og iverksettes forebyggéhalke mot, og da blir kjiennskapen til de
lokale utfordringene avgjgrende. Dilemmaet liggat sammenslaing av kontorer kan skape
stgrre avstand mellom politiet og det lokalsamfurwer polititienesten skal utgves, samtidig
som en er avhengig av neerhet og kunnskap for aekiamabygge. En av respondentene
fremhever dilemmaet, men viser samtidig til atiemange av de minste stedene heller ikke
i dag utgves betydelig forebyggende aktivitet. §mlles inn som et synspunkt at det er en
grense for hvor stor avstand en kan ha fgr mulaghédr & jobbe forebyggende blir for darlig,
samtidig anses lgsningen i & ligge i at styrkingertt kontor kan skape gkte muligheter i et

starre geografisk omrade.

Funnene knyttet til dette temaet vil hovedsaketmftes under kapittel 6.4 og 6.5

forskningssparsmal 3 og 4.

5.4 Flere problemeiere

Gjensidig forpliktene avtaler er av flere fremhevet som et tiltak som gjennom
naerpolitireformen vil kunne styrke politiets og emgroblemeieres forebyggende arbeid. Det
vil da sta sentralt & utveksle informasjon og fotwénger mellom politiet og kommuner eller
andre samarbeidende etater. Det vises da badsitikpntaktens evne til & forplikte pa vegne
av politiet, og pa den ande siden at politiet Kélekrav til andre problemeiere.

En av respondentene viser til at det er seerligg/ikt politiet er talsmenn fandres ansvari

det forebyggende arbeidet. Det er ikke tilstrekkélistraffeforfalge all kriminalitet, og i det
som kan gjares i forkant av de kriminelle handlimger det ofte andre faktorer som har stgrre
betydning enn politiets innsats. Bosettingspolitildvnes som et aktuelt tema i den
forbindelse, sammen med andre utfordringer knyittetnvandring og manglende

integrering. Dette vil gjgre seg gjeldende badégalt niva i kommunene og pa sentralt

politisk niva.

Det fremheves av de fleste respondentene at derssg at den nyopprettede rollen
‘politikontakt’ vi fa en sentral plass i det fremtidige forebyggeadbeidet. Mange av
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kommunene i dag har ikke en egen kontaktpersolitigipsa pa disse stedene er det en
vurdering at politikontakten vil representere ersterkning av polititienesten. For flere av de
andre respondentene er politikontakten vurdert sorarstatning for den lokale lensmannen
som ikke lenger vil veere i kommunen. Det avgjgreiodet ordningen med politikontakt skal
fungere etter intensjonen, er at vedkommende Igtsetikkelig fullmakt til & kunne innga
bindende avtaler pa vegne av politiet. Mellom lsdeli kommunen og lensmenn er det i dag
hay grad av tillit, slik at dette kan en bygge valpa hvis en er bevisst i valget av person for

denne rollen.

Funnene knyttet til dette temaet vil hovedsaketaftes i kapittel 6.4 og 6.5 under

forskningssparsmal 3 og 4.

5.5 Maling av kriminalitetsforebygging

Det fremkommer fra flere av respondentene at deefaer & bli malt pa dette omradet i
fremtiden fordi det fremheves som et satsningsomiaderpolitireformen. Malstyringen i
politietaten fremheves imidlertid av flere som éfordring knyttet til det forebyggende

politiarbeidet pa grunn av de saeregenhetene sogepiaget.

Effektmalingen er omtrent like utfordrende for degste av politiets tjienesteproduksjon. En

av konsekvensene er at en i politiet i liten grademeffekt av de tjenestene som utfares og

heller ikke av det forebyggende arbeidet. For degldyggende politiarbeidet er det imidlertid
ytterligere en utfordring fordi det heller ikke fias et malbart produkt. Her stiller det seqg litt
annerledes enn for mange andre av politiets oppgagtopp fordi hvis en lykkes med det

forebyggendearbeidet vil det ikke vaere noe resaltadle.

5.6 Kultur

Hovedsakelig gjennom dybdeintervjuene, men muliggsst gjennom spgrreundersgkelsen
kan vi ser trekk av organisasjonskulturen i pdlitienfaring av forebyggende politiarbeid
som primaerstrategi er en av de store endringeneazseikes innfart giennom
neerpolitireformen, det er en malsetning a snuiptdiirbeid fra et reaktivt til et proaktivt
spor. Innfgringen av denne hovedstrategien erigioltesluttet i Ot. Prp. 61 LS og skal
innfgres fra Politidirektoratet som en del av refen. Hovedstrategien kommuniseres ut
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gjennom Justis- og beredskapsdepartementets tiggbliev til Politidirektoratet for 2017

disponeringsskrivet fra Politidirektoratet til padiistriktene.

Innholdet i utsagnene sier noe om hvikkaturutfordringer respondentene selv ser i sin
organisasjon. De er for eksempel knyttet til hahdjeir pa operasjonssentralen hvor
innkommende anrop fra publikum ofte prioriteres érgyenn planlagte oppdrag, og
utfordringer knyttet til & f& mannskapene pa p@nd som tidligere bare har veert operative

til & ville jobbe forebyggende i framtiden.

| tillegg til disse kan en ogsa se at respondensehebeerer pa holdninger som er et utslag av
kultur og det kommer utsagn som sier noe om denttarkn. Det vil ikke ngdvendigvis veere
den samme kulturen siden respondentene represefttesigellige politidistrikt, har

forskjellig alder og bakgrunn, men noen trekk \okrogsa veere like. For eksempel fremstar
det hos en del at det forebyggende politiarbeidéehikke hos de strategiske lederne er hgyt

prioritert.

| sparreundersgkelsen er det seerlig i spgrsmaleteonye operasjonssentralene vil styrke det
forebyggende arbeidet, at en kan se et utslag lawkBesvarelsene er negative til at disse vil
styrke det forebyggende arbeidet og grunnen tiededn veere at fagfolk innen forebygging

har et inntrykk av at de vil bli mgtt med kultueelitfordringer pa operasjonssentralen.

5.7 Oppsummering

Flere av funnene henger ngye sammen og kan vatag atsn flere ting. For eksempel vil
forstaelsen av et begrep som forebygging bade gtanslag av en kultur som vedkommende
tilhgrer og en manglende innsikt i innholdet. Iftimyskapittelet vil vi farst ta for oss hvert
forskningsspgrsmal og drafte dette opp mot funokiudhenter, intervjuer og
sparreundersgkelsen. Deretter vil vi ta for ossifaan som ikke blir tilstrekkelig belyst
giennom drgftelsen av forskningsspgrsmalene, ofgedde for seg. De funnene vi gnsker a
drafte i tillegg til forskningssparsmalene er ogsasom vi tror vil ha avgjgrende betydning
for & lykkes med a styrke det forebyggende arbajpemnom naerpolitireformen. De er
forstaelsen av begrepet forebyggende politiarbeiing av forebygging og kulturelle
utfordringer.
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6 Drgfting av data

6.1 Innledning

Vi vil drgfte forskningsspgrsmalene opp mot funnéradntervjuene. Dette vil bli ytterligere
underbygget ved hjelp av teori fra den konseptuelietaksmodellen som vil danne den

teoretiske rammen, og stattes opp under teoriffemtlige reformer og strategisk ledelse.

6.2 Forskningsspgrsmadl 1 - Kan bdde den politioperative beredskapen
og politiets forebyggende arbeid ivaretas eller styrkes gjennom
naerpolitireformen?

| Prp. 61 LS s. 25 fremheves det at et hovedfored reformen er a sikre et tilgjengelig,
palitelig og beredt politi. Politiet skal vaere diet trengs nar det trengs, bade pa telefon, ute i
felten og til stede der hvor hensynet til tryggbgtkriminalitetsbekjempelse gjer
tilstedeveerelsen ngdvendig. Det vises ogsa til a¥ @ntrykkene etter terrorhandlingene i
2011 var at politiet ikke var beredt. Det fremhevpsposisjonen at a sikre et tilgjengelig,
palitelig og beredt politi er en viktig begrunnefse behov for endringer i politiet. Videre
fremheves det at tilgjengelighet og beredskap krgnennleggende for at politiet skal ha tillit

i befolkningen, og at beredskapen ma veere godimlerlandet. Dette innebaerer at det ma
veere tilgjengelige innsatsressurser. Dette omfgdrestepersoner i politidistriktenes
utrykningsenheter (innsatspersonell kategori 3gagge tjienestepersoner med

vapengodkjenning (innsatspersonell kategori 4).

| tillegg er kravene til tilgjengelighet og beredgkvidere utdypet, blant annet med at det
stilles krav til at publikum skal oppleve rask resp ved ekstraordinaere hendelser og kriser,
og i andre tilfeller der det er behov for innsatsolitiet. Kravene til responstid er ogsa
fastsatt slik at politiet i byer og tettsteder 028r000 innbyggere skal respondere innen 10
minutter i halvpartene av hendelsene, og inntifiidutter for 80 prosent av alle tilfeller. Det
er fastsatt noe lengre responstid i de geografisk€dene som har under 20 000 innbyggere
(Prp. 61 LS, s. 26).

Pa bakgrunn av de sentrale dokumentene fremkometeledmed at det foreligger en politisk

forventning om at bade beredskapen og det forelmggarbeidet skal styrkes gjennom
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neerpolitireformen, og i draftelsen under vil virmermere pa hvordan respondentene ser for

seg a handtere denne spenningen i malene.

Landets politimestre er gitt et delegert ansvariedpandler pa basis av den tillit som er gitt
til den enkelte (Christensen et al., 2010, s. 1Bd)itimestrene vil saledes veere forpliktet til &
folge opp de kravene som er beskrevet i de styrdoklementene, for eksempel at kravene til
responstid skal oppfylles. Det er ogsa paregnelitea enkelte politimester ma rapportere pa
maloppnaelsen. En politimester vil i praksis ikkmke velge a ikke falge opp kravene. Disse
kravene vil veere beskrevet i disponeringsskrivgtdiitidistriktet. Dersom kravene likevel
ikke skulle bli fulgt opp er det paregnelig at ik atferd vil bli mgtt med en rekke ulike

sanksjoner.

| koalisjonssystemet finner vi grunnlaget for salgmal, men dette er ogsa et konflikt- og
harmonifelt. | koalisjonssystemet utgves makt ogdd@nes allianser. Samtidig ma
organisasjonen konstant forholde seq til politiskesesser. Koalisjonssystemet representerer
derfor koblingen mellom politidistriktet og poliigtriktets omgivelser. Omgivelsene omfatter
blant annet Politidirektoratet og Justis- og bekegsdepartementet. Videre vil det omfatte
kommunene, fylkeskommuner og fylkesmenn i politithkset. Forholdet mellom et
politidistrikt og dens interessenter vil veere sautformelle eller uformelle kontrakter, for
eksempel en avtale mellom Justis- og beredskapddapentet, Politidirektoratet og
politidistriktet om at sistnevnte skal oppfylle eastemt malsetning innenfor forebygging
eller beredskapsfeltet. Politidirektoratet vil @ side kunne avtale en motytelse, for
eksempel gjennom den arlige tildelingen av midipressurser. Media vil ogsa kunne ha en
rolle, blant annet gjennom at media setter sgkelyst bestemte temaer eller

problemstillinger. Respondent 1 har uttalt:

| forhold til naerpolitireformen, sa er det jo en bestillingene til arbeidsgruppen,
bade lokal struktur og forebygging at det produkietn leverer, bade i forhold til

beredskap og forebygging skal veere minst like bes kedre.

Denne respondenten peker her pa at kontrakten meliganisasjonen og
koalisjonsinteressene er oppfattet. Kontrakterr ekstillingen fra koalisjonen innebaerer at
politidistriktene i forbindelse med gjennomfaring reeerpolitireformen skal etablere en lokal
struktur, samt sikre at politiets fremtidige arbeidd beredskap og forebygging skal veere like

bra eller bedre. Respondenten har videre uttalt:
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Jeg tenker at dette skal vi fa til, selv om atldatt blir fokus pa responstid, det blir
fokus pa at det er synlig patruljer. Men jeg teniedet ikke er noen motsetning. Sa
kan du ogsa tenke at du pa en mate i starre graddrabyggende patruljer som
kjgrer rundt — de er rullende uniformert, men de bgentlig et mer forebyggende
perspektiv. De skal besgke noen konkrete ungdobiskluskoler, altsa de er ute pa
en mate aktivt jobber, samtidig som de bidrar makt-vog beredskap. Da ma man

tenke en sann kombinasjon her. At de har primaeraygyforebygging.

Gjennom svaret gis det her fra et flertall av resfmtene, uttrykk for helt klare forventninger
om at det vil vaere mulig & ivareta bade kriminédiierebygging og beredskap gjennom
politipatruljen. | en krevende ressurssituasjon #tanstilles spgrsmal med hva dette er et
uttrykk for, og hvorfor ikke respondentene oppleglette mer utfordrende. Det kan veere et
uttrykk for en kultur blant de strategiske ledefmeat en i stor grad aksepterer premissene og
ser etter lgsninger. Er det en kultur i politilextei for & forholde seg til de Igsninger som
skisseres uten 4 stille kritiske spgrsmal — eetattrykk for en enighetskultur? Dette
kommer vi ikke til & drgfte neermere her, men bamdres litt over hvilke implikasjoner det
eventuelt kan medfare i forhold til & klare & imefen ny hovedstrategi. Vil en klare a
iverksette tilstrekkelige og riktige tiltak hvis eelv som leder tar for lett pa det eller vil det
kunne medfgre at det minsker sjansen for a lykked emdringen? For a lykkes med
endringer er det ngdvendig & ta kulturen i orgaijiseen pa alvor for & sette inn de riktige

tiltakene.

Det kan veere et uttrykk for at det innholdet erglrg det operative forebyggende arbeidet
oppfattes til & veere knyttet til patruljetienestenikke mer. Hvis det siste er tilfellet vil dette
innebaere en oppfatning av innholdet i begrepetasofarenklet i forhold til det teoretiske
grunnlaget og en mer moderne forstaelse av begr@pstsmalet om dette er en forenkling
underbygges av de gvrige delene av svaret sonerefdil at forebygging skal veeraullende
uniformert, men at de har ... et mer forebyggendepektiv. Dette viser til en forstaelse av
begrepet som indikerer at bare politiet er syrdigasebygges det. Er det en definisjon eller
forstaelse av begrepet som fagansvarlige for faygbgde politiarbeid understgtter? Dersom
er legger en utvidet forstaelse av begrepet tihgrwil det veere naturlig & spgrre seg om
innholdet lar seg lgse gjennom patruljen. Hviseriga forebygging innenfor den grovere
kriminaliteten som for eksempel familievold, ovexgssaker og organisert kriminalitet vil det

veere lite naerliggende a tenke seg at en uniforpaertilje vil kunne ha en forebyggende
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effekt. Det samme vil gjelde hvis en i forebyggogsa legger forvaltningsoppgaver som for
eksempel utlendingskontroll. Denne forenklingekeolvi dit at en vurderer spenningen
mellom beredskap og forebygging til & veere knyitetn mindre del av det
forebyggingskonseptet som hvert politidistrikt n#a hikevel synliggjer dette behovet for en

tydelig avklaring fra sentralt hold om hvilket inwid som legges i forebyggende politiarbeid.

| svaret pekes det videre pa at oppgavene vil lssédruk av uniformerte politipatruljer,

som skal ha forebyggende virksomhet som hovedompdgam en falge av at patruljen er
uniformert vil de samtidig bidra med vakt- og besleabsoppgaver. Svaret viser at det er
etablert en bevissthet om a ivareta koalisjonsistsgnes krav om beredskap- og responstid,
samtidig som det skal settes av ressurser tilr@tiaalet forebyggende arbeidet. Det pekes pa
at den forebyggende innsatsen skal rettes mot umsklabber og skoler, altsa forebyggende
virksomhet som retter seg mot aktiviteter som ndtrimarer inn under koalisjonspartnere som

kommuner og fylkeskommuner.

Dersom ordinzgere patruljer bade skal bidra til &gtaeller styrke bade politiets beredskap og
det forebyggende arbeidet vil det vaere behov forgdnisasjonen tilpasser seg nye mal eller
styringssignaler, i dette tilfellet slik at beggetd fagomradene blir ivaretatt eller styrket. Et
naturlig spgrsmal her er om dette vil vaere uprohltisk a gjennomfgre i praksis eller vil det
kunne oppsta et misforhold mellom hva det styresagdva en faktisk oppnar? Det
kulturelle perspektivet vil kunne fa betydning dersmannskapene som i dag utgjer
operative patruljer ogsa i fremtiden skal veereata kjgrer patrulje med et betydelig utvidet
ansvarsomrade. Vil de uten videre akseptere dempygaven vi her snakker om som bestar i
det forebyggende arbeidet, eller vil de fortsettefdre de oppgavene slik de har gjort det og
ha fokus pa oppdukkende hendelser? Det er et uisldgt instrumentelle perspektivet at
respondentene rasjonelt vurderer hvordan de vikttetjenesten for & oppna de tilsiktede
malene, men det er ikke ensbetydende med at detiedet resultatet en gnsker. Pa den
andre siden vet vi at dersom ikke medarbeiderrex faérskap til det som de far i oppdrag sa
er det ikke sikkert at de utfgrer det. Om de likeskaulle utfare det er det videre et spgrsmal
om forebyggende politiarbeid er en type oppgave egne seg ogsa for de som ikke er
motivert for oppgaven. Hvor mye far en ungdom ueawsamtale med en politibetjent som

ikke er engasjert i ungdom eller har deres persppktting?

Uttalelsen fra respondent 1 om at det er en samemgnimellom forebygging og beredskap

falges ogsa opp av respondent 3, som har uttalt:
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Men jeg mener jo det, det & ha god beredskap erdegsa a ha god forebyggende
virksomhet. Jeg tror at de folkene som er ute,agde viser seg — nar de er pa aktiv
tieneste en lgrdag kveld — at de stikker innomldkale puben, snakke med — altsa —
det er en del av beredskapen. Men de driver forginggnar de er der ute. Det er

faktisk noe vi har drevet pa med en god stund.

Respondenten viser i uttalelsen at forebyggingahsigves av patruljen som samtidig er en
del av beredskapen og at dette er noe en har dredken stund. Dette fremstar som en mate
a tenke forebygging pa som har veert gjort overretig og som i liten grad innebzerer noe
nytt. Vil det styrke det forebyggende arbeidet?i@rdette vi mener nar vi snakker om en ny
hovedstrategi? Denne tenkningen om at det ikkebi@arer noe nytt kan veere et uttrykk for en
holdning som viser at vi egentlig ikke skal endiarsye for dette har vi allerede inne i vart

arbeid. En tilsvarende uttalelse er fulgt opp apomdent 4, som har uttalt:

Men i veldig stor grad sa vil det veere de ordinaperative som gjar den jobben, og

som og driver forebygging altsd som en del av vadstpatruljetjenesten ute.

Samtidig har respondent 6 uttalt:

Vi ma ha beredskapen til & ga opp, sa det a kldi@ ldetjentene til & skjgnne at nar de
er i uniform og jobber ute ogsa da kan legge imeliyggende tjeneste. Det ma jo ikke
bare bli sann at det er deg og meg som driver negdfdr vi tilhgrer forebyggende
gruppe. Det er jo noe som ma gjennomsyre orgarisasj var, det har jeg sagt,

gijennomsyre hele organisasjonen.

Ogsa respondent nr. 2 og respondent 5 slutteilgggstanden om at det er en sammenheng

mellom god beredskap og god forebygging. Resporigrser til:

Og sa er det jo god forebygging i & ha god beredsi@g Det er ikke noen motsetning

der.

Respondent 5 fglger videre opp med:
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Jeg tenker det gar veldig fint, fordi at den belexfgen den er det jo politipatruljene
som skal ivareta. Og den politipatrulien den kamljive forebyggede den, altsa nar

du setter ut polititienesten.

Det gis her uttrykk for at kravene og forventningdra koalisjonen skal ivaretas. Bade
politiets beredskap og politiets forebyggende atis&al styrkes. Koalisjonen vil her farst og
fremst omfatte Politidirektoratet, Justis- og betepsdepartement og kommunene (Busch et
al., 2007, s. 34). Respondent 1 skiller seq likexeled at han som den eneste respondenten
gnsker a gjare bruk av uniformerte patruljer soal bk forebyggende virksomhet som
primaeroppgave, men slik at de ogsa er tilgjengeiligeakt- og beredskap. De gvrige
respondentene gir uttrykk for at det er de ordineetlenspatruljene skal kombinere

beredskapsarbeid og forebygging.

Kan det likevel veere en fare for at politiets foregende arbeid vil kunne tape i kampen om a
sikre en god beredskap? Det ligger en kulturebindiing i & fa patruliemannskapene til & ga
bort fra den maten de utfarer sitt arbeid pa i aigqgver til & ha fokus pa noe som ansees for &
veere et annet fagfelt. Utfordringen kan ligge bidaledet er normalt & foretrekke den maten
en kjenner og syns er virkningsfull og i hvilkeatsis det nye oppdraget har. Det nye for
patruljemannskapene er her forebyggende politidri&m respondent 4 har uttrykt:

Sa er det de spesielt interesserte i bamser ogskgl barnehager som vil sgke seq til det

(ref. forebyggende politiarbeid). Jeg vil pa en endtieg gnsker at jeg skal klare & motivere
og forhapentligvis selge inn for mine mannskapedeither med forebygging, det er faktisk
litt power...vil vi klare a lgfte statusen pa det @gSor sa enkelt er det, for politifolk er som

andre. De liker jobber med status, og dem likeregalboppgaver som gir status.

Dersom forebyggende politiarbeid ikke ansees foa &tatus vil dette ogsa motvirke
muligheten for & faktisk fa mannskapene til a jopen annen mate. Respondenten er her
inne pa et viktig premiss for & oppna endrede ddpeosesser. Holdninger og verdier spiller

inn pa hvordan en velger & utfgre sine oppgavédnogdan en vil tolke et oppdrag.

En annen av respondentene er uenig med flertglitriljene bade skal ha ansvar for det

forebyggende arbeidet og beredskap. Respondent 2:
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Jeg har ikke noe tro pa mer at liksom forebyggingskptet skal sitte i hue pa folk og at
liksom skal tenke forebygging i den daglige tjemesty sann. Det tror jeg ikke noe mere pa.

Jeg tror du ma ha dedikerte folk som driver pa met

Selv om respondenten utgjgr et mindretall, er tatrgkk for at ikke alle har full tiltro til at
det vil vaere uproblematisk & fa alle til & ha fokasforebygging. Det kan ogsa veere et utslag

av at den respondenten legger et annet innholgrepet en mange andre.

Kravene til responstid vil kanskje kunne fare tipatruljene holder seg i de omrader hvor det
er forventet at det oppstar hendelser hvor déestirav til responstid, for eksempel i
sentrumsomrader eller i omrader hvor utrykningstitiebefolkningstette strgk i snitt anses
kortest mulig. Dette vil i tilfelle fagre til at pwipatruljer i mindre grad vil veere tilstede i

omrader hvor befolkningstettheten er lav.

Respondent 2 har i denne forbindelse uttalt:
| den grad du ma allokere veldig mye ressurser lbaré holde en eller annen form

for responstid, sa vil jo det kunne veere gdeleggdoddet vi far frigjort ellers.

Det gis her uttrykk for en forutsetning for & kurgjgre bruk av ordinzere politipatruljer til
forebyggende arbeid. Forutsetningen er at ikkeoestbr andel av ledige patruljer settes av
for & oppna malsetningen om responstid. Dersontipatiiuljer skal holdes igjen for a
avvente en utrykning til en prioritert hendelsé détte veere adeleggende for & kunne lgse
andre oppgaver, herunder forebygging. Samme regpbhar videre uttalt:

Og det er klart at, i et hendelsesstyrt systemscen sa vil enhver operasjonsleder
matte styre sine ressurser mot der hvor det slger @g det vil ga pa bekostning av

ordineere stasjonsoppdrag, ikke sant?

Dermed gjares det klart at politiet som beredskaps@ matte prioritere mellom ulike typer
oppdrag. Enkelte hendelser vil utlgse utrykningglegge beslag pa ressurser. Dette omfatter
ogsa ressurser som normalt ville drive forebyggentieid. Beredskap og respons pa
hendelser vil alltid ha farste prioritet. Resporiderer bekymret for at ressurssituasjonen kan

gjgre det vanskelig a ivareta de forebyggende oppua
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Vi har jo — det starste utfordringen det var jedeiig pa i draftingsmatet na det er jo
faktisk at vi har for lite ressurser i gata for fake a ivareta beredskapen godt nok.
Det er en utfordring og jeg tenker nok veldig sanforebyggingsaktiviteten i (navn

pa politidistrikt), den skal i hovedsak skje gjenmaltsa de patruljene vi har ute.

Respondenten gir videre uttrykk for en forventimg at politidistriktet blir tilfert flere

ressurser, slik at det blir mulighet til & drivedbyggende arbeid:

Samtidig sa forventer jeg og at vi blir tilfart del stillinger basert pa den
forskjelligheten den urettferdigheten som er melpmiitidistriktene i dag sa tenker

vel jeg at ja da vil vi faktisk f& mer kapasitetfagtisk til & drive forebygging. Bade
gjennom synlig politi ute som i seg sjgl forebyggen og at en rett og slett vil ha mer

ressurser til & gjgre det.

Mye av den informasjonen som respondentene her lkwmmad og som gar rett inn i
koalisjonssystemet, gjgr seg ogsa gjeldende i kialgg2011) beskrivelse av den politiske
arena. Pa samme mate som i koalisjonssystemetpkpedet tilsvarende pa denne arenaen
om makt og innflytelse, og det dannes allianserfl&#te mener at det er fullt mulig & ivareta
koalisjonens krav til bade beredskap og responsdichitidig som man ivaretar det
forebyggende aspektet. Majoriteten gir uttrykkdbdet vil veere ordinaere ordenspatruljer
som i tillegg til & ivareta beredskapen, ogsé ski@re det forebyggende arbeidet. A ha god
beredskap er god forebygging hevdes det. De ftesfgondentene peker ogsa pa at patruljene
ma settes av til forebyggende arbeid, slik at #e ikten videre kan benyttes til andre
oppdrag. De fleste respondentene er likevel oppsoenkpa at dette vil vaere ressurskrevende,
samtidig som respons pa alvorligere hendelsedalitiha farste prioritet. Nar dette
krysspresset beredskap versus forebyggende tjegjesteeg gjeldende er det ikke alltid at

det er sammenfallende interesser mellom den ktigsikenkningen her representert ved
politiet og den mer langsiktige tenkningen som tade- her representert ved det politiske i
form av Justis- og beredskapsdepartementet sorelev &oalisjonen star for (Klausen,
2011, s. 99).

Det kan nok tenkes at flere ledere ma stille segsspalet: Handler jeg etter den makt som er
gitt meg gjennom de politiske faringene eller hangitg pa egne vegne? Er jeg i stand til &
ivareta oppdraget slik det objektivt er gitt melgedtriver jeg og danner allianser i og utenfor

egen organisasjon for a pavirke/endre de polittslutningene pa omradet?
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Sparreundersgkelsen
Spgrreundersgkelsen var rettet mot politidistriggeforebyggende koordinatorer og
radikaliseringskontakter. Stillingene fylles hovakislig av tienestepersoner pa niva som

politioverbetjent eller politibetjent. Ett av sparélene var formulert slik:

"I hvilken grad vil krav til gkt responstid styrkmlitiets forebyggende arbeid?”
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Figur 6 (Fra Questback - | hvilken grad vil krav til gkisponstid styrke politiets
forebyggende arbeid?)

Det fremgar av svarene fra spgrreundersgkelsen atpBosent av respondentene mener at
kravene til responstid ikke i det hele tatt vilr&gy politiets forebyggende arbeid. 12,5 prosent
av respondentene har svart at kravene til resgbtilséin viss grad (6,25 prosent) vil svekke
politiets forebyggende arbeid, mens en like stapge (6,25 prosent) mener at kravet i stor
grad vil svekke politiets forebyggende arbeid. Sdnmninebaerer dette halvparten av
respondentene (50 prosent) mener at responstiggkkde vil styrke politiets forebyggende

arbeid.

Pa denne annen side svarte 25 prosent at kraveasponstid til en viss grad vil styrke mens

12,5 prosent svart at responstidskravet i litesed§wvil styrke politiets forebyggende arbeid.
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En gruppe pa 12,5 prosent har krysset av for dikéle vet" om kravene til responstid vil
styrke det forebyggende arbeidet.

Drgfting av funn — intervjuer versus spgrreundersglelse

Respondentene har gjennom dette spgrsmalet bastiltiag til om kravene til responstid vil
styrke politiets forebyggende arbeid. Gjennom enrsanstilling av svarene er det tydelig at
majoriteten av respondentene fra spgrreundersakeidaitiske til at kravene til gkt
responstid vil kunne styrke politiets forebyggemadeeid. Politimestrene har gjennom den
kvalitative undersgkelsen i langt starre grad salj positive til at kombinasjonen med gkt
beredskap og respons lar seg kombinere med kritt@tshbrebyggende arbeid. Svarene fra
sparreundersgkelsen vil fgrst og fremst ha betypfinverdiutviklingsprosessen mellom
koalisjonen og atferdssystemet og den politiskeggsen mellom koalisjonssystemet og
ledelsessystemet. | verdiutviklingsprosessen \allisgonens krav om gkt responstid og
styrket kriminalitetsforebygging representere eskahnorm og kultur. | atferdssystemet vil
man finne den reelle normen og kulturen. Prosesisgr at det vil bli et mgte mellom den
gnskede og reelle virkeligheten, noe som vil sattss pa norm- og kulturutviklingen i
organisasjonen. Gjennom den politiske prosessatevieere en kobling mellom koalisjonen
og ledelsen, hvorav sistnevnte ogsa vil kunne dmfaspondentgruppen for
spgrreundersgkelsen, hvor de to systemene vildnddwerandre med hensyn til
prioriteringer og maktbruk i organisasjonen. (Busthl., 2007, s. 37). Svarene fra de to
gruppene star i et motsetningsforhold til hverandgevil kunne utgjare den kampen som vil
spilles i Klausens (2011) beskrivelse av den Eiéiarena. | praksis vil dette innebaere at
det vil oppsta en maktkamp mellom den strategisllelsen og fagledelsen innenfor

forebyggende arbeid.

Det kan ogsa stilles sparsmal ved om fagledelsegniior forebyggende arbeid vil mene at
det er riktig at de samme patruljene bade skakdried forebyggende arbeid og vaere i
beredskap, nettopp fordi det da ofte vil oppst&itrasjon at det forebyggende oppdraget vil
matte vike for de oppdukkende hasteoppdragene.drdsptene som foreslar at patruljene
skal kombinere oppgavene gjgr gjennom denne vungleni et strategisk valg som det ikke er
sikkert fagansvarlig vil veere enige i. Ved & saiteegne mannskaper til det forebyggende
arbeidet, vil en i stgrre grad kunne reserverenseiga bli fanget av oppdukkende
beredskapsoppdrag, i motsetning til lasningen semrhes av flertallet hvor det kontinuerlig

ma gjares en prioritering. Dersom en gnsker & oppretyrking av det forebyggende arbeidet
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i distriktet, er det er spgrsmal om denne typdesgiake valg bar gjgres i samrad med
fagledelsen innad i distriktet for & motvirke etuasjon hvor det kan oppsta maktkamper.

Oppsummering:

Det er en oppfatning fra de fleste strategiskerleglem at den delen av politiets
forebyggende arbeid som skal ivaretas av patruljgtor grad kan styres til dette gjennom
operasjonssentralen. Det er imidlertid uklarhetttetytil hva det forebyggende arbeidet skal
besta i og hva patruljen kan utfare av dette. Degea knyttet kulturelle utfordringer til
giennomfgringen av denne endringen — bade pa ggmifra politimester og
operasjonssentralen og i gjennomfgringen hos patnahnskapene.

6.3 Forskningsspgrsmadal 2 - Vil operasjonssentralene i de nye
politidistriktene fa en aktiv rolle med hensyn til d styrke det
forebyggende arbeidet?

Alle politidistrikter er oppsatt med en operasjargsal. Operasjonssentralen er
politidistriktets ledelses- og koordineringssentfah operasjonssentralen planlegges det
operative arbeidet, og den handterer den hendglgesaktiviteten. Operasjonssentralen er
ogsa ansvarlig for & sgrge for en mest mulig nmaketffektiv og kostnadsbesparende
politiinnsats, for derigjennom oppna best muligdyaa kriminalitetsbekjempelse. Det er
operasjonssentralen som tar imot meldinger fraikbuim, og sgrger for at disse blir
behandlet. Operasjonssentralen har ogsa ansvaekémrdinere og lede den samlede
politinnsatsen i hele politidistriktet. Til dagligdes operasjonssentralen av en
operasjonsleder. Bade operasjonssentralens oppogegerasjonsleders ansvar, oppgaver

og fullmakter er instruksfestet (PBS 1, s. 110).

22. juli-kommisjonen har gjennom sin rapport gittgrundig beskrivelse av hvilken rolle de

to operasjonssentralene i Oslo og Nordre Buskeolitidistrikt utfylte i forbindelse med
terrorhendelsene. Kommisjonen pekte pa at beggasipassentralene var overbelastet som
en fglge av mangel pa tilstrekkelig antall opemt@akuttfasen. Nordre Buskerud

politidistrikt ble seerlig kritisert for og kun a luperasjonslederen alene pa vakt da det innkom

meldinger om skyting pa Utaya.
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Utredningen pekte ogséa pa at operasjonslederfumisjhadde svake forutsetninger for a
lede, noe som dels skyldes et begrenset antalatsper pa jobb (22. juli-kommisjonen, 2012,
s. 90 flg.). 22. juli-kommisjonen har som en av3deforeslatte tiltakene, anbefalt at

operasjonssentralene ma vaere utrustet og bemartnétlke sin viktige rolle.

Som en del av naerpolitireformen vil antallet opgrassentraler reduseres fra 27 til 12. De
nye operasjonssentralene vil bli starre og ha fasatte. Dette ma likevel ses i lys av at
operasjonssentralene som regel vil styre et setia! politipatruljer enn tidligere, samtidig
som det geografiske omradet operasjonssentralemeakke, de fleste steder utvides.
Politidirektoratet har gjennoiRammer og retningslinjer for etablering av nye poistrikter

av 10. mai 2016 gitt en beskrivelse av hvilkeng@hheter i de nye politidistriktene skal
fylle. Det fremgar av disse retningslinjene at @sgnssentralen skal ha en saerlig rolle
knyttet til beredskap- og krisehandtering, samtedtke andre oppgaver knyttet til ulike typer
politinnsats. Det falger ogsa av retningslinjehegerasjonssentralen skal ha ansvaret for
blant annet & samhandle med de forebyggende furdesgoi politidistriktet, for derigiennom

sikre god kvalitet og effektiv oppdragsavviklingaiiRmer og retningslinjer, s. 58).

Operasjonssentralens ansvar for & samhandle mfedetiyyggende funksjonene viser at det
foreligger et ansvar for & legge til rette for thgforvalterne pa omradet beslutter at skal
gjgres. Planer for det forebyggende arbeidet siavhikke legges pa operasjonssentralen,
men de vil ha et ansvar for a styre ressursenasfikaner pa det forebyggende feltet ogsa
blir tatt hensyn til. | dette ligger at det ikkeaskeere opp til operasjonssentralen a vurdere
hvor en forebyggende patrulje skal veere eller lavilkak som skal iverksettes, men a vurdere
om det lar seg gjgre innenfor rammen av de oppduddendelsene. | det henseende vil det
veere sentralt hvilke arbeidsplaner, prioriteringsktiv og andre styringssignaler som er gitt

operasjonssentralen.

Gjennom Justis- og beredskapsdepartementets midpdiev til Politidirektoratet for 2017 slas
det fast at forebygging i 2017 skal implementeneslitiets strategi, og at forebygging skal
veere politiets primeaerstrategi (Tildelingsbrev tliidirektoratet 2017, s. 4). Tildelingsbrevet
anses som en sveert viktig kilde til hvilke tiltadditiet skal prioritere innenfor et budsjettar.
Tildelingsbrevet retter seg pa dette punktet nigtumdk mot hele politiets virksomhet, ikke
operasjonssentralene alene. Tildelingsbrevet titifioektoratet vil bli fulgt opp med et

sakalt disponeringsskriv til politidistriktene. Hét departementets faringer om hvilken status

det forebyggende arbeidet skal ha bli gjentak, atlifaringen ogsa blir meddelt
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politidistriktene. P& denne maten videreformidlepattementets krav og malsetninger i linjen
ned til politidistriktene og seerorganene. Men meddyn til operasjonssentralenes sentrale
plass i politidistriktene er det ikke tvilsomt agtdha foreligger faringer for at ogsa
operasjonssentralene i fremtiden ma ta en mer adlti for & sikre at forebygging blir

politiets hovedstrategi. For & drafte om fremtidepsrasjonssentraler kan eller vil fa en mer
sentral rolle i det forebyggende arbeidet har findet falgende forskningsspgrsmal:

Vil operasjonssentralene i de nye politidistriktdaesn aktiv rolle med hensyn til a

styrke det forebyggende arbeidet?

At forebygging skal veere politiets primaerstratedi amses som en bestilling fra koalisjonen, i
dette tilfellet Justis- og beredskapsdepartemeviteansker i dette forskningsspgrsmalet a se
neermere pa hvordan koalisjonens bestilling hansl@vdedelsessystemet, her representert
ved operasjonssentralen. Gjennom disponeringsslagzandre styrende dokumenter gis
politimestrene fgringer, men det er likevel slikpatitimestrene har en vesentlig grad av
autonomi med hensyn til hvordan oppgavene skategflmkalt. Koblingen mellom
koalisjonen og ledelsen kalles den politiske preseog innebeerer at koalisjonen tilfarer
ledelsen ngdvendig makt for a fa organisasjonénftingere (Busch et al., 2007, s. 37). Den
politiske prosessen viser ogsa at koalisjonenrrehyjtelse inn mot politiledelsens

prioriteringer av det forebyggende arbeidet. Redpahl sier:

Men det blir en ny mate & jobbe pa, en ny mateket@a. Skal dette virke sa ma
patruljene styres av operasjonssentralen pa endreien mate.

Her kan en spgrre seg hva det er respondenten meakat patruljene ma styres pa en helt
annen mate enn i dag, for & kunne ta stillingrtildet er behov for endring bgr en farst se pa
hvordan praksisen er i dag. Respondenten uttakst: og

Det er to ting vi ma lykkes pa. Det er vakt- ogdaskap og det er forebyggirget
ma vi lykkes med. Og nar vi skal skru sammen detlisgriktet, sA ma vi passe at vi
begynner & balansere dette riktig.

Respondenten er tydelig pa at det er denne balagearmellom beredskap og forebygging
som er viktig og at det er der operasjonssentiaderen viktig rolle i forhold til & styre

politipatruljene. Respondent 2 uttaler:
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Nar det gjelder — det spars hva du definerer sambfgpgging — men det er klart at en
operasjonssentral vil jo kunne ha en viktig roha i et forebyggingskonsept. | hvert
fall nar det gar pa bevisstheten knyttet til & hi@nd ressurser. Jeg tror det gar veldig
mye pa bevissthet. Og du kan si det gar like myapeéasjonssentralens bevissthet
knyttet til & gjare ferdig straffesaker, og sgrgedt du far gjort optimalt ut av en sak

nar du farst har den, ikke sant?

Her gis det uttrykk for at operasjonssentralen a®n viktig rolle for & ivareta forebygging, i
hvert fall innenfor den delen som det skal dispeseessurser til - patruljevirksomheten.
Respondenten viser ogsa til at det er et spgrsmdiva du definerer inn i begrepet
forebygging. Dette kan tolkes i samme retning setndeén farste respondenten ogsa viser til,
at det er innenfor disponeringen av patruljene agjenssentralen far den viktigste rollen.

Det vil veere en klar forutsetning at ansatte paagjenssentralen tenker annerledes eller
endrer bevisstheten knyttet til forebygging. Utsdae kan ogsa anses som et eksempel pa at
det ma gjennomfares ledelsesmessige grep knytéeetidre kultur eller holdninger for &
dreie de ansattes bevissthet mot at ogsa forebygtml ivaretas av operasjonssentralen.
Etter vart syn vil dette innebaere at fremtidigeeledav operasjonssentraler ma ha
grunnleggende formalkompetanse innenfor ledelsiedg bar de ha grunnleggende
kompetanse innen grunnleggende disipliner, blanegforebyggende politiarbeid. Dette vil

etter var oppfatning fare til en mer profesjonatisedelse av operasjonssentralene.

| den forbindelse er det naturlig & spgrre seg wvitkdn rolle operasjonssentralen har for
holdninger og kultur i politiet generelt og om derelle som aktiv padriver til & styrke det
forebyggende arbeidet ogsa har en starre symbelsk, wit over den rene
ressursdisponeringen. Som vi har veert inne padnimgsvis sa har operasjonssentralen en
meget sentral funksjon i et politidistrikt, de stiypatruljer pa dagtid, de tar imot og
responderer pa ngdmeldinger fra publikum og ettegidstid har de utvidede fullmakter i
ressursstyringen pa vegne av politimester. De sduingr der er ofte erfarne
polititienestepersoner som er vant til & handtaess, usikkerhet og kriser. De styrer
patruljene direkte til og fra oppdrag uten at deatoen for a stille spgrsmal ved beslutningene
fra mannskapene. Det er naturlig siden de til entidesitter med den mest oppdaterte
informasjonen og ofte har liten tid til disposisjdiannskapene er avhengige av a ha tillit til
de vurderingene som gjares fra operasjonssentpdleleres vegne. Pa bakgrunn av dette er

det neerliggende a tenke at operasjonssentraledsihgér og verdier har stor grad av
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troverdighet og autoritet blant de operative meeidrne i politiet. Kanskje har de ogsa
starre betydning enn mange av toppledernes holdningttopp fordi de sitter tettere pa det
operative arbeidet og ofte har det direkte ansvahés en ut fra dette vurderer
operasjonssentralen som en viktig kulturbaerertertavil en kunne hevde at deres rolle for &
styrke det forebyggende arbeidet i politiet er s\a®entral, nettopp ved a vise at de anser det

som viktig gjennom a prioritere det hgyt.

Bade 22. juli-kommisjonens rapport og Politianatybar pekt pa utfordringer knyttet til blant
annet kultur og holdninger. Behovet for en sunriueubg gode holdninger er ogsa fulgt opp i
Prp. 61 LS (s. 30) og Innst. 306 S (s. 26). Respon8 uttrykker det slik:

Og sa er det operasjonssentralens rett og plikispa@here patruljene i henhold til
lgpende behov fra minutt til minutt. Men da gjeldet — det kritiske punktet der — det
er egentlig spgrsmalet om hvor hayt prioritert @ebyggingsoppdraget. For hvis du
har bestemt at de skal besgke en eller annen aglegsdler annet miljg hvor
ungdommer samles mellom ni og ti vanligvis pa @gsd og du @nsker at patruljen
skal inn der, s& ma det oppdraget som er planlaginad f en prioritet som gjor at
det kommer sa langt opp pa lista at et sant seogpdrag eller et oppdrag som da
kan vente a bli tatt senere av nattevakta elletendag, det ma da operasjonssentralen
prioritere ned og si nei patruljen er opptatt. Méet er jo det som er det kritiske av
det, det er det som er det vanskelige for en haedig lett for a ta alle oppdrag som
blir ringt inn som viktigere enn de planlagte. Ogt &r en sann kulturgreie pa

operasjonssentralene, som en bare ma ta et oppagai:

Det gis her uttrykk for at operasjonssentralenetélovenfor utfordringer knyttet til
prioriteringer av oppdrag. Ifglge respondentenetrfare for at forebygging vil kunne bli
nedprioritert pa grunn av andre hendelser og ogpdiar & forhindre dette mener
respondenten at kriminalitetsforebygging ma plagésgog gis hgy prioritet slik at denne
aktiviteten ikke uten videre kan settes til sidegpdnn av andre oppdukkende oppdrag. For at
dette skal lykkes er det ngdvendig a endre kultpéeoperasjonssentralene. Det betyr ikke at
det dermed er noe feil med kulturen, men at kultumeet uttrykk for hvordan vi gjer ting hos
0ss og da vil innfaring av en ny hovedstrategi enatedfgre endringer i hvordan ressursene
disponeres. For a lykkes med & endre kulturen péasnssentralene vil det veere behov for
de ansatte ser behovet for endring. Opplaeringebigggende politiarbeid og @kt forstaelse for

hvor en gnsker 8 komme med denne nye hovedstratiegievaere tiltak som styrker
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muligheten for & oppna en endring i kulturen. Hemakt og stort engasjement hos

politimestrene i form av reformatorer veere av stlydning.

For & nyansere denne kulturelle utfordringendittsker vi & se pa hva som kan vaere
bakgrunnen for den kulturen som det her visesail det er viktigere med de oppdrag som
ringes inn enn de planlagte. De oppdrag som riimges| operasjonssentralen er ment a veere
der hvor en har behov for umiddelbar hjelp fra fpetli det kan dermed veere riktig vurdert at
disse skal ha hayere prioritet enn det som er aipitlg som kanskje ogsa kan gjares neste
dag. Likevel viser det seg at det ofte ikke er hkeorlige hendelser som ligger bak, nar
politiet far en oppringning. Det kan dermed spgoeshvilken betydning operatgrenes
kompetanse har til & vurdere oppdragets art iremigtioriteringen som gjgres. Det er naturlig
at dersom situasjonen fremstar som uavklart el osikkert omfang og innhold, sa vil

dette ha stor betydning inn i vurderingen av hva s&al prioriteres. Det er ikke dermed gitt
at det er bare et spgrsmal om hva som er kultanen,ogsa hvilken tid, forstaelse og erfaring
en har i den aktuelle situasjonen. Pa bakgrunreakah det stilles spgrsmal om en ved a ta et
oppgjer med kulturen som det fremheves ovenfomiigevil oppna noen endring i
prioriteringene mellom oppdrag. Imidlertid er deamge steder en kultur for at patruljene ikke
skal pata seg andre oppgaver overhodet i paverdaerae akutt skal finne sted, og der vil en
endring av kulturen kunne virke inn pa prioriteriang forebyggende politiarbeid.

Ledelse kan som nevnt defineres som "et malforrentie, problemlgsende og
sprakskapende samspill, som kan utfgres av alleidieadt som er tilstede i en organisasjon"
(Busch et al., 2007, s. 36). Det er sdledes ikke palitimestrene alene som er ansvarlig for
ledelse av det forebyggende arbeidet. Alle ansa¢id ansatte pa operasjonssentralene, vil

veere ansvarlig for & utgve ledelse. Som resportletitykker det:

..sa lenge forebygging skal veere en sann hovedsgiraten hovedmate som politiet
skal jobbe pa sé er det sjglsagt viktig at de siti®erpa operasjonssentralen og har
det med seg. De styrer jo tjenesten ute operagdashe er jo ansvarlig for det og
sann. Og det er klart hvis det i perioder hvor éetitt roligere da eksempelvis og de
sitter med oversikt over at det er ungdomsarrangeereog det er andre ting ogsa i
politidistriktet, det er kapasitet i forhold til paljene, sa tenker jeg at da ma jo
operasjonssentralen tenke okei. Istedenfor a Kpargs veiene sann og sann, sa kan
de faktisk bruke den patruljen der og der for dedet lurt at de viser seg rett og slett

for & drive tradisjonell forebygging.
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Uttalelsen indikerer at respondenten ser for sepatasjonssentralen kan la patruljene drive
med forebygging nar det ikke er mye annet som meéegj | den forbindelse kan det stilles
spgrsmal ved om dette er i trad med at forebyggekalevaere en hovedstrategi eller om dette
er et uttrykk for den kulturen som finnes mangelsteé dag og som ma endres for & oppna de

nye malsetningene. Den samme respondenten hautigka

Na far en jo en starre og mer profesjonalisert @sgonssentral, med faktisk og en ny
rolle sann at det er flere a fordele pa. Det esfinn at det er operasjonslederen i starre
grad skal fA muligheten til & drive profesjoneliiédse altsa ut mot det som er ute. Sa
jeg tror at ja det er faktisk mulig & fa til detdre nd, mer profesjonelt og det er jo

viktig her at hele kjeden egentlig fungerer da.

Uttalelsen stgttes av respondent 1 som sier:

Men vi ma pa en mate bli mere profesjonelle i haardi styrer ressursene vare og se

det store bhildet.

Det gis her uttrykk for at operasjonssentraleneanb&ide mer profesjonelt dersom
operasjonssentralene skal ha en stgrre rollefodebyggende arbeidet. Hva mener
respondentene egentlig nar de bruker dette begpepiessjonelt? Respondent 4 peker pa at
det vil veere et ledelsesansvar a styre ressursear plik mate at forebygging blir ivaretatt. |
praksis vil dette innebaere at de ansatte pa opesssintralene i starre grad enn tidligere skal
benytte ledig patruljekapasitet til & utfare forgbgnde oppgaver. Sparsmalet er igjien om
dette er tilstrekkelig eller ma det styres menaktiot forebygging? Respondent 1 sier om

dette:

De putter alle ressursene sentralt. Og jeg tenkatred en styring- og ledelsessak. Dette ma
man styre bedre. Man ma sgrge for at patruljenerkenut, bade i forhold til vakt- og
beredskap men ogsa i forhold til det forebyggendbk-at disse kommunene som kanskje ikke
har politikontor — de ma ha besgk av politiet. Rktintakten skal jo vaere der minst en gang i
uken. Forebyggende patrulje bar jo veere der ofiaskje. Men, dette krever styring, og dette
ser man jo pa (uklart). Det er jo bare & se hvoreddien, men det krever at man faktisk gjar

det, eller planlegger det. Og dette tenker jegyristjsmessig — utrolig viktig.
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Denne respondenten fremhever med dette at opesasjoimalen aktivt ma ga inn og styre
ressursene i en forebyggende retning. Det foratsattde som sitter som ledere der har
tilstrekkelig kunnskap om planer, informasjon o@ésitet til & kunne styre mer aktivt i den
retning en gnsker & ga. Dette finnes igjen i ugalefra respondent 6 under, som ogséa hevder

at det er mye a hente pa styre patruljene bedre.

Respondent 4 fremhever ogsa at operasjonsleddsinfielse med etablering av nye og starre
operasjonssentraler vil ha et saerlig ansvar. Rendar av hvor det fremgar at operasjonsleder
skal ha en mer tilbaketrukket rolle og veere upditigy intensiteten i politinnsatsen for &
ivareta sine lederoppgaver (Rammer og retningsl|i@j@l6, s. 58). Dette betyr at
operasjonsleder i stgrre grad skal lede politipairut fra et helhetsbilde, slik at politiets
ressurser blir benyttet mest mulig hensiktsmesigte stattes ogsa av respondent 6, som har
uttrykt det slik:

Og sa jeg tror vi har litt & hente der, jeg trorikke minst har noe & hente pa & styre
patruljene enna bedre. Men det fordrer at du férrier ut der da, for nd er det jo i
hvert fall pa enkelte tidspunkter av dagnet salap@ som pokker altsa fra oppdrag

til oppdrag. Sa har de selvfalgelig roligere tidggter pa natt og sant no, sa men jeg
tror vi har noe & hente pa i alle ledd med a — eg & det jeg tror det er derfor jeg tror
pa politireform for jeg tror at setter vi fokus pédelse fra meg og nedover og sa er det

slutt med der vi driver litt med valgfag.

Sparreundersgkelsen

Politidistriktenes forebyggende koordinatorer odikaliseringskontakter fikk fglgende

sparsmal i spagrreundersgkelsen:

"I hvilken grad vil de nye operasjonssentralenelstypolitiets forebyggende arbeid?”
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Figur 7 (Fra Questback — I hvilken grad vil de nye operasgentralene styrke politiets

forebyggende arbeid?)

Som det fremgar av figur xx ovenfor har halvpai&® prosent) av informantene svart at de
nye operasjonssentralene ikke vil representere styeking av politiets forebyggende arbeid.
Dette er fordelt mellom 37,5 prosent av informaeteom har svart at nye operasjonssentraler
ikke vil ha noen betydning, og 12,5 prosent somsart at nye operasjonssentraler "til en
viss grad” vil svekke politiets forebyggende arb&d den annen side har nsermere en
tredjedel av informantene (31,8 prosent) oppgitteabperasjonssentralene "i liten grad” eller

"til en viss grad” vil styrke det kriminalitetsfaogggende arbeidet i politiet.

Drgfting av funn — intervjuer versus spgrreundersglelse

Politimestrene har som respondenter gjennom dét&trad intervjuene pekt pa at
politipatruljene for fremtiden ma styres av opevasjgentralene pa en ny mate, slik at
kriminalitetsforebyggende arbeid gis prioritet. Bar ogsa pekt pa at det vil veere nadvendig
med endringer i kultur og holdninger for & fa deiitevidere har politimestrene pekt pa at en

ny ledelsesform i operasjonssentralene vil veertigvflar a lykkes.

Tjenestepersonene har gjennom spgrreundersgkedssmd stilt seg negativ til at de nye
operasjonssentralene vil styrke det forebyggendeidet. Denne gruppen er ikke spurt om
hvilke tiltak som vil kunne fare til at operasjoasgralen far en mer sentral rolle. Svarene ma

tolkes i lys av dette. Det kan veere naerliggentbmie at deres vurdering av OPS rolle i stor
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grad baseres pa hvordan en opplever kultur og haidnder i dag og i mindre grad pa
hvordan den eventuelt kan endres. Tjenestepersatianelasjon til ledelsessystemet saerlig
treffe koordineringsprosessen mellom ledelsessystemtransformasjonssystemet, samt og
ledelsesutviklingsprosessen som representerert@mganellom ledelsessystemet og
atferdsystemet. De starste utfordringer blir trdifinne i ledelsesutviklingsprosessen hvor
normen for god lederatferd vil bli gjenstand foistumellom atferdssystemet og
ledelsessystemet (Busch et al., 2007, s. 37 flg.).

Drgftingen ovenfor viser i all tydelighet at detkeeier seg om strategisk ledelse som ikke bare
toppledelsen skal utave, men som ma tenkes ogajesyre hele organisasjonen ned til
yngste polititienesteperson. Operasjonssentralendenne prosessen en sentral rolle,
kanskje farst og fremst som en viktig kulturbeeretaiten. Det er fra den all operativ styring
foregar, og etter ordinger arbeidstid vil operasgensralen inneha all styring og ledelse i hele
politidistriktet. Hvilke verdier, holdninger, normeg hvilken kultur som rader pa
operasjonssentralene vil ha direkte innvirknindgde hvorledes tjenesten utfares og spille
en sentral rolle i prioriteringen av det hendelgets kontra det forebyggende perspektivet.
Dette sammenfaller godt med den kulturelle aretid&hausen (2011), hvor
organisasjonskultur og verdiorientert ledelse sédtralt. Vil medarbeiderne pa
operasjonssentralene veere i stand til & endre meenpholdninger og verdier som jo er
styrende for deres adferd til en fordel for meeforggende og proaktiv tilneerming enn de er
vant med opp gjennom mange ar? Er ledelsen vedsjpessentralene bevisst pa at det
kanskje ma til en kulturendring for i imgtekommekglav som er satt til dem fra koalisjonen?
Forebyggende politiarbeid skal som nevnt vaere enfie strategi for norsk politi, og da
spiller kulturen og holdningene ved operasjonsségrte en aktiv rolle i denne helheten.
Felles verdier og holdninger er viktig for & kursi@pe et godt fellesskap og kunne handle

effektivt sammen (Klausen, 2011, s. 122).

Kulturelle trekk ved en organisasjon har vokst frever tid og er basert bade pa formelle og
uformelle normer og verdier. Disse verdiene er gjig avhengige av hverandre og har vokst
fram i et komplekst samvirke (Christensen et &@11®. Det er derfor ikke gitt at en klarer &
endre en kultur selv om det skulle veere et matjergom en klarer det vil det ta tid for det
etableres en ny kultur i organisasjonen. For kit ma en jobbe med bade de formelle og
uformelle verdiene og normene over tid og utfadledette er ikke gitt. En av respondentene
sier at det ma tas et oppgjar med den kulturerppéasjonssentralen som gjare at de

innringende oppdrag ansees som viktigere enn ddagfe forebyggende oppdrag. Nar en
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kommer ned pa helt konkrete vurderinger og besiger som det, sa vil det veere starre
mulighet for & kunne pavirke disse gjennom formetéemer som for eksempel
prioriteringsdirektiver. Den kulturen som dette koete eksempelet imidlertid er et utslag av,
vil vaere mer omgripende og dermed vanskeligeredéengd. Generelt vil det innebaere en
betydelig kulturendring for politiet & skulle bete/forebyggende politiarbeid som en
hovedstrategi, siden vi har bygd det aller mesteikgomheten opp rundt en reaktiv strategi.
Dersom en skal klare & oppna denne endringen; é@mittertid naerliggende & se hen til

operasjonssentralen som en sentral aktar pa damdiie arena.

6.4 Forskningsspgrsmdl 3 - Hvordan vil nedleggelser, sammenslding og
etablering av ny politidistriktstruktur pdvirke det forebyggende

arbeidet?

Vi vil innlede draftingen av dette forskningsspgéden, med a ga inn og undersgke noen av
de styrende politiske dokumentene som danner ranfionelen kommende politistrukturen i
Norge. | Politianalysen ble det fremhevet at potganisasjonen bestod av et stort antall
tjenestesteder som var sveert ulike, bade i fortibdtiarrelse, organisering, kriminalitetsbilde
og befolkningsgrunnlag. Dette gjaldt bade pa mhifitriktsniva og nivaet for politistasjoner

og lensmannskontorer. 22. juli-kommisjonens rappetter ogsa spgrsmalstegn ved politiets
beredskap, og da seerlig bemanningen pa operasitrasae (22. juli-kommisjonen, 2012).
Politianalysen fremhevet seerlig at mange tjienestiester for sma til & kunne ivareta kravene
til beredskap, kvalitet og kapasitet. Dette fofelge Politianalysen blant annet til begrensede
muligheter for ledelse og utvikling av politiet, &mg sarbare spesialistmiljger i distriktene og
en begrenset politikraft som reelt sett er tilstitgoublikum lokalt. Det ble videre pekt pa at
politiets struktur er til hinder for muligheten fpolitiet til & drive effektiv forebygging lokalt.
Dette ble begrunnet med at bemanningen pa flenedjesteder er sé lav at det er vanskelig a
etablere lokal spisskompetanse innenfor forebyg(fuditianalysen, 2013, s. 98). Dette vil
angivelig lensmennene ved de mindre tjenestestestiieeseg noe uforstdende til. Og mange
av de sma kommunene vil nok samstemme i dette.iMargjares egentlig av godt
forebyggende politiarbeid pa sma enheter med tilveeingen ressurser a spille pa?
Stortinget sluttet seg i vesentlighet til Politigrs&ns argumenter om behovet for a endre den
lokale strukturen. Pa den annen side kan de¢stit stort spgrsmalstegn vedrgrende at
Stortinget likevel har krevet at endringene i stou&n er betinget av lokal forankring

(vedlegg til Innst. 306 S, s. 6). | dette liggersaivmotsigelse som vi haper nedenstaende
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drafting kan gi oss noen svar pa. Er det virkeligigna ivareta kravet om robusthet og
spisskompetanse innen forebyggende arbeid, sanstidigStortingets krav om lokal

forankring ivaretas?

Den 13. januar 2017 offentliggjorde Politidirekttmtaat landets 12 politidistrikter vil bli delt
inn i 116 lensmanns- og politistasjonsdistriktent#let tjienestesteder blir redusert fra 340 til
221 fordelt mellom 66 politistasjoner og 155 lenamekontorer (Politidirektoratet, 2017, s.
3). Politidirektoratets beslutning er ikke endetig, berarte kommuner har anledning til &
paklage beslutningen. Antall tienestesteder edsélikke endelig fastsatt, men det er likevel
pa det rene at sa mange som kanskje inntil calak2e tjenestesteder vil bli lagt ned og slatt

sammen med andre tjenesteenheter.

Mange vil hevde at lokal tilstedeveerelse og godikgiap til befolkningen er en betingelse
for & kunne lykkes med kriminalitetsforebyggendeeid. Er det derfor et paradoks at flere av
de mindre lokale tjenestestedene blir lagt nedfoli slatt sammen med andre? Hvordan skal
det forebyggende ungdomsarbeidet ivaretas pa sanmatesom fgr, nar avstandene mellom
enkelte tjenestesteder kan bli 100 km? Er deté hdle tatt mulig, selv med endrede
arbeidsmetoder? Politiets fellesforbunds magasitifBaum har i en artikkel av 13. januar
2017 uttalt at det er vanskelig & se at politiepaglikum kommer neermere hverandre ved a
legge ned sa mange lokale tjenestesteder. Detie @olitireform, og ingen naerpolitireform
slas det fast i artikkelen. | en annen artikkellimaot pa VG nett 6. desember 2016
argumenterer venstrepolitikeren Ase Birgitte Skjferlat det er en forutsetning med lokal
tilknytning for at politiet skal lykkes med forebyimg. Hun peker blant annet pa at de lokale
lensmannskontorene Igser hverdagskonflikter pavetiiva, og at de slik sett forhindrer at
konflikter eller kriminalitet eskalerer til et hageniva. Skjeerli er kritisk til at starre og mer
robuste tjenestesteder vil kunne overta disse ofgrga Ogsa mange andre har kritisert
naerpolitireformen, blant annet tidligere genergdeigor for Haeren, generallgytnant Robert
Mood. | en artikkel i Dagbladet 14. januar 2017 dexviMood at naerpolitireformen i realiteten
handler om gkonomisk effektivisering og sentralisggrKonsekvensene vil fagre til
politikerforakt og @kt utrygghet hevder ham. Se tiemabolandet vart Sverige, hva har
skjedd med befolkningens trygghetsfglelse der? Noeder er sa utsatt at selv ikke politiet
rykker inn for a lgse et oppdrag uten & ha medsegrelige forsterkninger. Er det slik vi
gnsker det? Er forskjellene mellom Norge og Svesiystore, og i sa fall hva er det som gjar
at det skal bli s mye bedre i Norge med omtresdigme strukturendringer? Pa den annen

side har Danmark opplevd det motsatte, hvor befoflens trygghetsfglelse sank midlertidig
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under implementering av reformen men gkte radilkaiéne etter at reformen var
giennomfgrt. Det er videre publisert en rekke aradtiéler som ogsa reiser spgrsmalet om
politiet kan lykkes i sitt arbeid med kriminalitbekjempelse og kriminalitetsforebygging nar
de lokale tjenestestedene forsvinner. Hovedspgesifuiblir det samme: Hva skjer med
politiets forebyggende arbeid nar lokale tjenestdst legges ned? Problemstillingen er
interessant og viktig. Vi har derfor valgt & unaeks temaet neermere i form av a formulere

falgende forskningssparsmal:

Hvordan vil nedleggelser, sammenslaing av lokaeegtesteder og etablering av ny
politidistriktstruktur pavirke det forebyggende aitiet?

Nedleggelser og sammenslaing av driftsenheteremgstesteder farer naturlig nok til ny
organisering i politidistriktene. | organiseringeg omstruktureringen av nye politidistrikter
vil det forebyggende arbeidet bli forankret pa rividdet enkelte politidistrikt. | falge vedlegg
til Innst. 306 S, s. 5 er dette begrunnet i & sitrrebygging implementeres i politiets

strategiske arbeid. Respondent 2 har i forholdeiil nye strukturen uttalt:

Det jeg har stor tro pa — det er den strukturen steher lagt opp til — nemlig at vi har
et veldig godt forebyggende system. Na far vi agste firkanten pa niva to. Det tror

jeg vi skal utnytte pa en god mate.

Respondenten ser apenbart nytten av a lafte oppyggende politiarbeid til niva to i
organisasjonen jamfar de politiske fgringer foorefen. Vedkommende har stor tro pa denne
strukturen som det er lagt opp til, og at det s#degr helt essensielt at strukturen bade blir
farende og viktig for det videre arbeidet. Dettenmaniserer godt med det instrumentelle
reformperspektivet, hvor man ser organisasjonenetamdskap som star til disposisjon for
ledelsen. Rasjonaliteten ligger i den formelle aigasjonsstrukturen, og hvorledes den nye
politistrukturen organiseres blir farende badedfoealisere mal og for den enkelte
medarbeiders handlingsalternativer (Christenseh 2010, s. 13). Vi tolker respondenten
pa en slik mate at vedkommende har savnéovmenell prioritering av fagomradet
forebyggende arbeid, og at man na ikke kan boripgie dette slik som tidligere. Pa den
annen side kan nok enkelte tenke: Nok et felt saathgis farsteprioritet, hva skal jeg som
leder nedprioritere? Hva skal dette ga pa bekogtain nar ingen forteller meg hva som ikke
skal prioriteres? Dette er nok en problemstillimged krysspress som mange politiledere star i

til daglig. Prioriteringslista blir stadig lengm@en ingen sier noe om hva som prioriteringene
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skal skje pa bekostning av? Her vil ogsa formajsrasiteten som Christensen et al. (2010)
beskriver, spille inn ved at den nye strukturemutfes pa grunnlag av mal-middel
vurderinger og at dette igjen virker inn pa badketes sa vel som medarbeideres

handlingsmate (ibid. s. 33). Uttalelsen falges appespondent 4 som har uttalt:

Mm, ja altsé jeg tror jo at det er et poeng at e heftet forebygging opp pa niva 2.
At det er en egen person som skal ha et fagangndegisk altsa for
forebyggingsomradet. Samtidig sa vil det jo veereig@nker jeg hos oss, sa blir den
enheten relativt liten det skal jo veere en koorthnader i tillegg til den som har

ansvaret.

Denne respondenten er ogsa klar pa symbolikkerdvgfte forebyggende opp pa niva 2 og
direkte inn i den enkelte politimesters ledergruppe som for gvrig er politisk bestemt. Vil
dette ha noen innvirkning og i sa fall hvor stdrdénne vaere for statusen til forebyggende
politiarbeid? | forhold til tildelingsbrevet for 20 fra Justis- og beredskapsdepartementet skal
forebyggende arbeid veere politiets hovedstratkgminalitetsbekjempelse. Sammenlagt vil
dette danne rammebetingelsene og selve forutsetmenipr en effektiv og
kostnadsbesparende drift opp imot politiets vikegsg mest prioriterte samfunnsoppgave,
nemlig forebyggende arbeid. Dette understgttesngjenKlausen’s (2011) strategiske arena —

arenaen for produksjon.

Respondenten er tydelig pa at det vil bli en egasgn med strategisk fagansvar for
forebyggende arbeid noe som vil veere av avgjgreetgning for den videre organisering av
dette arbeidet. Det kan fa store konsekvenserdavlige medarbeidernes egenmotivasjon og
engasjement for helhetstenkningen jamfgr arenagoréauksjon (Klausen, 2011, s. 79).
Respondenten er videre klar pa at denne enhetéli fokholdsvis liten. | dette fortolker vi

det slik at selve forebyggingsjobben skal gjgresi gieografien av de fleste mannskapene,
mens den strategiske lederen og koordinatorem s#tdralt plassert i neerheten av

politimesteren.

Pa den annen side kan dette fort skape uenigheggetil maktkamp. Hva vil den beste
strukturen vaere for & lykkes med det forebyggemdeidet? De nye lederne pa de
funksjonelle forebyggingsenhetene vil kanskje testiee, profesjonaliserte enheter med
dedikerte medarbeidere for forebyggende politia®&inhetslederne ute pa de geografiske

driftsenhetene (politistasjonene og lensmannsken®rvil pa den annen side tenke at det er
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ute i kommunene jobben skal gjgres, derfor tremmgsgetansen ute geografisk og ikke mest

mulig sentralisert. Ovennevnte dilemma har imidderespondent 1 en klar formening om:

Og nar vi skal skru sammen det nye distriktet, 8&inpasse at vi begynner a
balansere dette riktig. At dette ikke ender medtenstab og lite ute. Sa vi ma i hvert
fall lykkes med politi som kan gjare det vi skairgj nemlig a gjgre mer pa stedet. Det
krever flere folk det. Da far det heller ga pa betking av at det er litt feerre inne, i
disse stabene. Jeg synes at vi skal unnga at \@mator fellesenhet. Den ma vaere
liten. Men det ma vaere en fagenhet som har tilktlik kompetanse til & kunne gi de
faglige radene, og statte ute med bade kompetagg#tyyog oppfalgning. Men
primaeroppgaven skal skje ute. Det er der forebyggekal veere, tettest mulig pa.
Geografisk enhet, det er ikke tvil. Det er der jeblskal gjgres. Sa det sentralt blir i sa
fall kanskje politi pa nett, kanskje det kan detrgs sentralt — kanskje. For at det er
sapass spesielt, men kontakten ma kanskje veeralsséttenker jeg at jobben skal
gjgres der medarbeiderne er i kontakt med publikigg.har ikke tro pa noen stor

forebyggende enhet. Den blir hos oss ikke stor biiefiten. Sann som jeg tenker det.

Denne respondenten gar litt lengre enn respondegtpeker pa at ny teknologi ma péa plass
for & lykkes med det forebyggende arbeidet. Vigeiees det pa at mer ma gjores pa stedet,
underforstatt med en innfgring av ny nasjonal sgiabm at flest mulig av politiets oppgaver
skal lgses pa stedet. En malsetning er blant @nleste flest mulig oppgaver av hgyest
kvalitet sa tidlig s& mulig i prosessen, samt &eérilgjengelig teknologi. | falge analysen vil
ny teknologi kunne omfatte nye applikasjoner soanbannet gir mulighet for avhar pa
stedet, samt muligheten til & sende rapporter atidre dokumenter direkte elektronisk inn til
rette instans i politidistriktet (Analyse av pdditbeid pa stedet, 2015, s. 25 flg.). Selv om de
fleste er positivt innstilt til denne nye teknolegj vil kanskje enkelte hevde at teknologien far
for stor plass. Vil ikke den medmenneskelige relasp fortsatt veere den viktigste? Kjenner
ikke den lokale lensmann sin kommune og sine ingbyg best, og kan pa en bedre mate
ivareta det forebyggende politiarbeidet enn en sitt@r strategisk og overordnet plassert

hayt i hierarkiet?

Det a bygge tillit fremheves av en av respondenseme sentralt for & lykkes med det
forebyggende arbeidet. | den forbindelse visedidethovet for naerhet, apenhet og
tilstedeveerelse og at dette er like avgjgrendbang som i rurale strgk. Det er en tendens til

a knytte spgrsmal om naerhet kun til sma, lokalsntennskontorer, men det fremheves som
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viktig at politiet i byene ogsa er til stede bléefolkningen og etablerer en relasjon. Seaerlig
innenfor kriminalitetsomrader hvor mgrketallenestere som for eksempel vold i naere
relasjoner, vil tillit og god relasjon til politi&unne ha betydning for & forebygge kriminelle

handlinger.

Ingen av de gvrige respondentene har veert negitateforebygging etableres pa niva to,
men en av respondentene skiller seg noe ut i fdrtiladle gvrige. Denne respondenten har gitt
uttrykk for at forebygging burde veert plassert sanmed etterforskning og etterretning,
men respondenten har likevel uttalt at en egerbfmgingsenhet pa niva to vil fare til at

statusen pa faget lgftes. Videre uttaler responttent

17 kommuner som ikke har eget politikontor, eltas@n, 17 kommuner. Hvis du spar
mange av disse, om de er forngyd med den forebgigdmmesten sa sier de, de er
forngyd. Men de har ikke politikontor. Sa vi medet er fullt mulig & ha faerre

kontorer, men ogsa ivareta det forebyggende arbeid.

Her vises det til at det er fullt mulig & ivarelifiets forebyggende arbeid, selv om antallet
tienestesteder reduseres. Som begrunnelse visgesalehange kommuner allerede har veert
uten lokalt politi og at det forebyggende arbeldetvel har veert ivaretatt der. Det blir ogsa
uttalt at et godt forebyggende arbeid best |lgsabeneagkt profesjonalisering. Er det kanskje
mulig allikevel & imgtekomme hele koalisjonens kogvforventninger om bade robuste

enheter og neeret til lokalbefolkningen? Responadehnde videre uttalt:

Séa tanken min er at nar vi far nye distrikter madre enheter, politikontakt og et
mere kan du si, profesjonelt sammensatt forebygggnappe eller team, eller hva du

kaller det, sa vil de kunne gjare det forebyggemdbeidet mye mer planmessig.

Nar det her vises til bruk av politikontakt peket da en nyordning som ble fastsatt av
Stortinget gjennom vedlegg til Innst. 306 S hvarfdstsettes at alle kommuner skal ha en
politikontakt. Det er ikke gjort unntak for kommursom har eller beholder sitt lokale
lensmannskontor eller politistasjon. Politikontakgkal fungere som et bindeledd mellom
politiet, innbyggerne og de ulike aktgrene i komenm Politikontakten skal veere tilstede et
bestemt antall dager i uken, ha faste mgtepunktéslge opp avtaler mellom kommunen og
politiet. Politikontakten skal ha et seerlig ansfaarforebyggende arbeid i kommunene.

Respondenten peker her bade pa struktur og kongsetinnnskap) og stattes av dette
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gjennom transformasjonssystemet i den konseptfaei¢aksmodellen. Politiet vil gjennom
den pagaende neaerpolitireformen utforme et nyttrisgajonskart og derigiennom produsere
kvalitetsmessige gode polititienester, herundenkralitetsforebygging. Pa den ene siden vil
koalisjonen tildele de ngdvendige ressurser soitigtdrenger for & lgse sitt
samfunnsoppdrag. P& den annen side vil politiasformere de tildelte ressurser fra
koalisjonen over til de tjenester som blant annédigum, kommuner og departementer
krever for a delta (Busch et al., 2007, s. 35). drk som respondenten viser til gjennom
profesjonelle forebyggende team og at tjenestergkanes mer planmessig. Respondent 4

peker ogsa pa ordningen med politikontakt pa falgenate:

De kommunene som mister kontorene sine skal j@hiatddenfor
lensmannskontorene sine, men sjgl de som har egtdrkskal jo ha en utpekt
politikontakt. Sa jeg tror at hvis en far til derksen den ordningen med
politikontaktene, klarer & gi fa til de fullmaktesem de trenger, at kommunene faktisk
far vaere med a diskutere og bestemme hva somiggalilden her ordningen.

Hvordan vi skal forholde oss til den, har han avg|sesmyndighet i de
sammenhengene som vi forholder oss til han. Hkkwér a fa til det, sa tror jeg at vi

— sa tror jeg ikke det vil bli noe darligere enrt dem er i dag i forhold til

forebygging.

Her gis det uttrykk for at enkelte forutsetningei wzere tilstede for at ordningen med
politikontakt skal bidra til & ivareta det forebygule arbeidet. Det blir understreket at
politikontakten ma ha ngdvendige fullmakter tilédiikte politiet overfor kommunen.
Respondenten peker i realiteten pa styring og $edehen det forebyggende arbeidet, og
treffer etter var oppfatning meget godt rett imvhandlingens hovedproblemstilling. Busch et
al. (2007) beskriver koordineringsprosessen i kgfdh mellom transformasjonssystemet og
ledelsessystemet (Busch et al., 2007, s. 37)1e diffellet vil politimestrene konkret sende
ledelses- og styringssignaler om hvilken rolle fiadintakten skal ha. Motsatt vil
politikontakten gi politimesteren eller ledelsebadkemelding om resultatoppnaelse og annen
relevant informasjon som igjen setter ledelseandttil & gi nye styringssignaler. Ovennevnte
understgttes av respondent 6 som har uttalt:

Og men de ma ha ngdvendige fullmakter. Det ma same at de opererer relativt
trygt, og da ma deres neermeste foresatte ma paem klarlegge hva som er

fullmaktene. S& nar du sitter i et politirad, sa thakunne si ja og nei, tja, det kan jeg
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fikse, det kan jeg ordne, der kan vi stille opf, kd vi gjgre, det kan jeg gjare, eller
det kan jeg fa til, jeg kan veilede videre og sfeve.

Innst. 306 S med vedlegg gir ikke naermere faringehva som skal ligge i ordningen med
politikontakt. Politikontakten er heller ikke besket i Politianalysen eller Prp. 61 LS (2014-
2015). Pa den annen side er det derimot gitt neender i Politidirektoratets rammer og
retningslinjer for etablering av nye politidistri@ammer og retningslinjer, 2016, s. 115 flg.).
Der fremgar at politikontakten i tillegg til & vasekontaktledd skal veere radgiver overfor
kommunene innenfor kriminalitetsforebygging. Vidskal politikontakten sagrge for
oppfelgning av politiets kriminalitetsforebyggensteategi og politiets naerpolitirolle.
Politikontakten skal ogsa veere en padriver foraditipghd og SLT-samarbeidet fungerer.
Endelig fremgar det at politikontakten skal veersugtplement til politiets gvrige
kriminalitetsforebyggende arbeid. Respondentenlegger pa den ene siden at
politikontakten ma ha de ngdvendige fullmakter agre binde politiet pa ressurssiden
eksempelvis i et politirdd. Med dette tolker vigeadenten dithen at politikontakten skal
veere politiets representant i politiradet ene eg@l Pa den annen side vil det nok veere en del
ledere som selv gnsker & inneha fullmaktene iipidiét og at politikontakten kun blir en
bisitter i forbindelse med det forebyggende arlieidet er fortsatt ikke fullt ut avklart hvilke
konkrete arbeidsoppgaver og fullmakter politikom¢ale skal ha. Det er ogsa utfordrende at
det ikke er avklart hvilken kompetanse den enksled ha. En viktig del av
transformasjonssystemet er beholdningen av kunnsiapgjer mennesker i stand til a utfgre

en oppgave (Busch et. al., 2007, s. 35).

Respondent 4 gir imidlertid uttrykk for at det erfare for at lokalkunnskapen kan bli

redusert ved a nedlegge og sla sammen lokale tg=teder. Respondenten har uttalt:

Dette her at en fjerner — tar bort en masse kostokan det medfgre at
lokalkunnskapen blir s& mye darligere at det fakfé betydning for det
forebyggende arbeidet. Det kan hende at det \é@l g&jsikt, jeg tror ikke en far noen
sann umiddelbar effekt i forhold til det.

Respondenten er her innforstatt med at en semralgser pakrevet for & effektivisere
polititienesten. Pa den annen side er respondéydetig pa at etter hvert som
polititienestepersonene tilhgrende den nedlagtesieenhet etterhvert forsvinner til andre

stillinger eller gar av med pensjon, sa vil lokalkskapen sakte men sikkert ebbe ut Nar dette
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inntreffer, er respondenten bekymret for at detlbgggende arbeidet vil bli skadelidende.
Hvordan kan dette imgtekommes pa en best mulig foageforhindre at det respondenten er

bekymret for, vil inntreffe?

Lokalkunnskap fremheves av de fleste respondest@meavgjagrende for & lykkes med
ordningen med politikontakt. Respondent 6 gir Wtrfor tvil om kommunene rett og slett

stoler pa politiet. Vil politiet levere? Respondamhar uttalt:

..kommunene de har jo ikke tillit til oss. De haikke tillit til at vi vil bli mye bedre,
for de har jo sett s& mange ganger at vi har snakkedet. Sa jeg tror na at dette er

var aller siste sjanse i en sann reform og en evgirtil & vise at vi faktisk blir bedre.

Respondenten ovenfor stiller et ultimatum. Respotatehevder at politiet na har sin siste
mulighet til & levere gode polititienester ovedkmmmunene. Politiet har ifglge respondenten
tidligere lovet en forbedret polititieneste til kamnene, men underforstatt har lite skjedd. |
henhold til de styrende dokumentene vil en vikbgutsetning for politiets legitimitet og
autoritet veere et lokalt forankret politi med taihtakt til nsermiljget og kommunen (Prp. 61
LS, 2014-2015). | motsatt fall — hvis politiet ikigeeier a levere pa dette med politikontakt
opp mot kommunene, vil muligens dette kunne innelearstor fallitterkleering. Respondent
4 understreker ogsa viktigheten av man velger tle personene, som skal ha rollen som

kontaktperson. Respondenten uttalte:

Det er klart at hvis det er en kommune som haeesrhann som ikke er sa engasijert,
ikke er sa pa, ser pa reformen som noe som erkkislyil bli mislykka, som ikke blir
bra og sa videre, sa vil det definitivt veere faitspn. Og som faler pa en mate det at
han har mista lensmannsstillinga mista lederstjén sin, ja at han burde veert
lensmann videre og den type ting i et lensmanngdisé blir ikke det noe god miks
altsa det kan ikke bli noe godt resultat. Sa jeyg ikke at jeg skal ta — det blir nok ikke
sann at jeg gar ut her og peker pa, men jeg konmokttil & veere kjiempetydelig pa at

her er det viktig & velge de rette personene.

Spegrreundersgkelse
| sparreundersgkelsen som var rettet mot politidisnes forebyggende koordinatorer og

radikaliseringskontakter stilte vi falgende spgrsma
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" hvilken grad vil sammenslaing av lokale tjienesegler styrke politiets forebyggende

arbeid?”
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Figur 8 (Fra Questback — I hvilken grad vil sammenslaindakale tjienestesteder styrke

politiets forebyggende arbeid?)

Som det fremgar av tabellen ovenfor har 37,5 ptosemformantene svart at
sammenslainger av lokale tjenestesteder i lited ghar til en viss grad vil styrke politiets
forebyggende arbeid. P& den annen side har ertmwe gruppe, om lag 43,9 prosent av
informantene svart at sammenslaing ikke vil styakeeidet, eller at slik sammenslaing vil
svekke det forebyggende arbeidet. En gruppe pa8s®nt har svart at de ikke vet i hvilken

grad sammenslaing vil pavirke det kriminalitetsfiyggende arbeidet.

Drgfting av funn — intervjuer versus spgrreundersglelse

Flere av respondentene gir uttrykk for at struktarendringer ved nedleggelser og
sammenslaing vil ha stor betydning for hvordan fdeebyggende tjenesten bade skal
giennomfgres og hvorledes den prioriteres av piditiktets toppledelse. Dette star i sterk
kontrast til informantenes svar fra spgrreundernsekehvor 43,9 prosent oppgir at
sammenslaing ikke vil bidra til at politiets forgmende arbeid styrkes. Hvorfor er det slik?
Hva er arsaken til at toppledelsen i norsk pohti bt s& annerledes syn pa strukturelle
endringer enn fagkoordinatorene? Noen av politirrester imidlertid av samme oppfatning

som informantene fra spgrreundersgkelsen. Dissenpestrene peker pa at lokalkunnskap er
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viktig, og at det er fare for at denne kan ga taut nedleggelser og sammenslaing. De gvrige
politimestrene har gitt uttrykk for at kriminalisgorebygging vil ivaretas pa like god eller
bedre mate enn tidligere. Uansett hvilke maktkanspen vil oppsta, ma alle tenke i et

strategisk perspektiv om hva som gagner befolkmadpeeste i det forebyggende arbeidet.

6.5 Forskningsspgrsmdl 4 - hvilken betydning vil riktig kompetanse ha
for politiets forebyggende arbeid videre fremover

Vi har ovenfor pekt pa tildelingsbrevet fra Justig-beredskapsdepartementet til
Politidirektoratet for 2017, hvor det fremgar ainkinalitetsforebygging skal vaere politiets
primeerstrategi. Budskapet kan ikke veere til & miséo Tildelingsbrevet ma oppfattes som
klar bestilling fra politisk niva om at forebyggimdpngt starre grad enn tidligere skal prege
politiets arbeid med kriminalitetsbekjempelse. Istreng fortolkning av bestillingen vil dette
innebaere betydelige endringer i politiets arbeid keminalitetsbekjempelse. Arbeidet med
a forhindre kriminalitet skal vaere politiets hoviedtegi, og gjennomsyre politiets arbeid. Vil
politiet virkelig veere i stand til & omstille se§ pn slik mate, at forebygging blir
hovedstrategien? Da vil kanskje endringer i holdamkultur og ledelse veere helt sentralt
slik som dokumentundersgkelsen av 22. juli-kommisjes rapport tilsier? Men det vil ogsa
vaere behov for gkt kompetanse hos den enkeltealbg ledd av politiet.

| forskningssparsmal 3 ovenfor har vi draftet bestdor kompetanse for ansatte i politiet
som skal ivareta rollen som politikontakt som ehadestrukturendringene. Men budskapet i
tildelingsbrevet fra Justis- og beredskapsdepamésh@nebaerer noe mer enn gkt
kompetanse bare hos politikontaktene. Her ma koamsenh om forebygging trolig gkes hos
alle ansatte i politiet som arbeider med krimird¢ibekjempelse. Nar forebygging skal veere
primeerstrategien kan det antas at bade operatinaskaper, etterforskere, patalejurister og
ledere ma fa mer kompetanse om hvordan krimin&#atforebygges. Som respondent 4 har
uttrykt det:

Sa jeg tror at vi gjennom planarbeidet vart kanrgjdette her enda tydeligere, at

forebygging faktisk er alle sitt ansvar og det eeralle skal drive med.

Linda Lai (2012) fastsetter i sin bok om stratedisknpetansestyring ‘at kompetanse handler
om & veere i stand til & mestre oppgaver og oppfidedie mal’ (Lai, 2012, s. 11). Hun
hevder at kompetanseutvikling er en forutsetningafcen organisasjon skal lykkes i mgtet

med endrede samfunnsforhold. Gjennom atferdssystatvikles god atferd, kultur og
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holdninger, som lever opp til de verdiene koalisjomar fastlagt. Denne atferden har igjen en
effekt mot de andre systemene i den konseptuekgdiksmodellen (Busch et al., 2007, s.
195).

Et relevant spgrsmal vil derfor veere: Er norsktptillstrekkelig kompetent til & imgtekomme
fremtidens krav om at forebygging skal veere pdstjgimaerstrategi? Vi har ut fra dette

utformet det fierde forskningsspgrsmalet slik:

Har politiet rett kompetanse til & ivareta elleyste det forebyggende arbeidet?

| intervjuguiden ble respondentene spurt om respotmhs syn knyttet til om det var behov

for gkt kompetanse i politiet for & ivareta deteloyggende arbeidet.

Slik sett vil tildelingsbrevet fra Justis- og beskdpsdepartementet til Politidirektoratet for
2017 i tillegg til atferdssystemet, ogsa pavirkaligjonssystemet, ledelsessystemet og
transformasjonssystemet. Alle respondentene onkatapetanse i intervjuene, men ingen av

respondentene forsgker a definere begrepet kongzetRespondent 2 sier:

Nei, sa jeg tror & bygge de gode tunge kompetatjseme, det er helt avgjgrende

altsa.

Her gir respondenten uttrykk for at det vil veerd@mitsetning at det bygges opp fagmiljger
innenfor forebygging. Vi snakker her om styringledelse fra toppledelsen og at ledelsen ma
ta aktivt ansvar for & bygge det tunge kompetarigaehisom respondent 2 henviser til. Dette
samsvarer ogsa med 22. juli-kommisjonens rappaitarende a inneha solid og korrekt
kompetanse innen det gjeldende omradet. P& dem aidestar dette i kontrast til det

Klausen (2011) skriver er essensielt i forholastibtegisk ledelse som han mener ma
giennomsyre hele organisasjonen for at det skajeten Dette vil heller ikke samsvare med
neaerpolitireformens intensjoner amer politiarbeid pa stedehvor hensikten er a fa gjort

mest mulig i fremste linje. Vil det ikke veere hekismessig a sikre god nok kompetanse blant
de operative mannskapene som faktisk mgter publikideh daglige nar patruljen er ute og
ruller? Eller gnsker man seg tunge fagkompetenl@enibestdende av spisskompetente
forebyggere som reiser ut fra den store politistasy sentralt og gjer en jobb, for sa a

returnere tilbake? Det mest sentrale spgrsmaktne forbindelse vil jo veere hvilken av de
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to tilneermingsmatene som gir best forebyggende rigttsamfunnet i et strategisk
perspektiv?

Foranstaende respondent 2 sin betraktning stgtfeawrespondent 3, men trekker

resonnementet sitt noe lengre og uttrykker:

Sa jeg haper at vi klarer a fa en sann god forelegiggenhet som klarer faktisk & spre

ut den kunnskapen som vi skal fa ut.

De fleste respondentene uttrykker at selv om defarngbyggende enhetene pa niva to vil fa
en sentral rolle, vil det samtidig veere viktig &espunnskap om forebygging til de andre
enhetene. Dette vil matte pavirkes gjennom adfgedesiet i den konseptuelle
foretaksmodellen til Busch et al. (2007) hvor hahdger, verdier, normer og kultur star
sentralt. Har man de rette medarbeiderne pa plissrie nye forebyggende enheten til &
pavirke organisasjonens gvrige medarbeidere i #mskeng? Vil den radende kulturen i
form av formelle og uformelle normer og verdierrgi@rganisasjonen mindre
tilpasningsdyktig ovenfor slike endringer slik s@hristensen et al. (2010) beskriver? Flere
av respondentene er av den oppfatning at kunnskhpgar essensielt, men sparsmalet blir
hvor mye den eksisterende organisasjonskulturevirkié inn pa gjennomfaringen. Og vil
strukturendringen som lgfter forebyggende opp pa 8ii politiorganisasjonen ene og alene
vaere nok? Forskningsmessig vil Whittington (2002y& av den oppfatning at
organisasjonsstrukturen alene bare har begrensbttelse pa de ansattes atferd, og at man
ma organisere politiet som institusjon etter syiae og ikke omvendt. Riktig kompetanse vil
veere viktig da atferden som utgves vil veere pragete mennesker som er tilstede. Den
formelle strukturen med en forebyggingsenhet pa tmver som nevnt viktig, men den
fremtidige organisasjonskulturen pa disse enhétaneszere vel sa sterk (Busch et al., 2007,
S. 35).

Eller er politiorganisasjonen sa moden for endnirggeomstillingsvillig at den gamle
organisasjonskulturen tilsidesettes? | forholdéilve forskningssparsmalet, er dette etter var
oppfatning viktige spgrsmal som ma avklares fanah skal komme videre med det
forebyggende arbeidet innen politiet. Som respontientrykker det:

Og jeg tror at dersom man etablerer starre fagmiigetror jeg for det farste at det blir

mer attraktivt, at de som vil jobbe med dette hdlgobbe pa en starre enhet hvor det
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er et visst fagmilja, hvor det er karrieremulighetevor det er fagutvikling, sa jeg tror
at litt st@rre enheter, sa vil vi rekruttere letteibygge et kompetansemiljg som gjar at
du lettere blir god pa det, rett og slett. Da tjeg at det ogsa blir lettere a beholde de,

pa disse enhetene.

Ved ovenstaende utsagn snakker respondentene harroan bade trenger gkt kompetanse
samt rett kompetanse, og at dette i realitetenlband strategisk kompetansestyring (Lai,
2012). | denne forbindelse vil ogsa Klausens (2@irBtegiske arena - den sosiale arena -
teoretisk bygge oppunder funnene ovenfor. Dettesandtidig sees i neer sammenheng med
den konseptuelle foretaksmodellens adferdssyst@mrettopp normer, verdier og kultur er
sentrale elementer. Dette bgr respondentene sategike ledere ha med seg nar de skal
bygge kompetanse innen det forebyggende arbeigemdvidere sparre seg: hva er det som
far medarbeiderne til a fale tilhgrighet pa avdgdin og far de til & yte maksimalt? Hvordan
kan jeg som leder medvirke til & utvikle mine méxddere pa en sddan mate at
organisasjonen lykkes med sin strategi og narmsi@k® Pa den annen side kan respondentene
tenke at kompetansegkning er kostbart og ha erabppfl om de virkelig far igjen i form av
bedre resultater dersom de hgyner den forebygdemdpetansebeholdningen i

organisasjonen.

Hva handler egentlig kompetanse om relatert téligggende politiarbeid? Det er
eksempelvis vesentlige forskjeller pa a forebyggkker i trafikken, & forebygge bruk av
narkotika og rusmidler i et ungdomsmilja eller éetoygge drap eller voldshandlinger
innenfor rivaliserende gjengmiljger. Som respond@euttrykker det:

For det farste mener jeg du ma ha kompetanse paifieet du jobber mot.

Det vil séledes veere viktig at ansatte i politiat rett kompetanse. A vaere kompetent er ikke
det samme som a ha hgy kompetanse. Det er avggaemean har riktig kompetanse i
forhold til de krav som dagens og fremtidige oppagastiller (Lai, 2012, s. 13). At
kompetansen ma veere riktig stgttes av respondsmnSsier:

Ja hvis du far hay kompetanse pa noe, sa behgildrgalet & bety at du trenger a bli
darligere pa andre ting. Men hvis de blir sa opptat det de har fatt kompetanse i at
de feilprioriterer pa den maten, da er det jo leslapet enten pa politistasjonen eller

pa operasjonssentralen det er noe feil med avheangigva slags tidshorisont du er i.
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Det synes etter dette & veere bred enighet omgaaforebygging vil kreve at det etableres
sterke fagenheter i de nye politidistriktene, ferigiennom sikre at politidistriktene har riktig

kompetanse.

Kompetanse er viktig for den enkelte medarbeidgreroen vesentlig del av det sosiale
arbeidsklima. Som leder ma du evne bade a se egrfpe eventuelle sosiale problemer. Hva
er det jeg som organisasjonens strategiske leaegjeme for & gi mine medarbeidere den
ngdvendige legitimitet de trenger for & imgtekonsittessamfunnsoppdrag? P& den annen side
ma medarbeiderne (de underordnede) stille klareefaninger til, men ogsa stille spgrsmal
ved de styringssignaler som politiledelsen gir.t®enderstattes gjennom
ledelsesutviklingsprosessen som utgjar koblingehomdedelsessystemet og atferdssystemet
i den konseptuelle foretaksmodellen. | denne psesesil ledelsessystemet arbeide med a
utvikle gkt kunnskap, motivasjon og verdier tileatfssystemet. Motsatt vil
ledelsesutviklingsprosessen ogsa innebeere at ssfetemet pavirker kunnskap, motivasjon

og verdier til ledelsessystemet (Busch et al., 28037).

Dette handler ogsa om kampen om a beholde ogktireeg god arbeidskraft. | et
arbeidsmarked hvor medarbeidere star i posisjoa faige, vil det ha avgjgrende betydning

at de strategiske lederne er pa banen pa denesas@ia hvor dette foregar.

| sparreundersgkelsen har vi ikke stilt sparsnepolitiet har rett kompetanse til 4 ivareta
eller styrke det forebyggende arbeidet. Vi harrdetistilt et sparsmal knyttet til innfgring av
den nye arbeidsmetoden, politiarbeid pa stedete@eten metode som handler om & lgse sa
mange oppgaver av god kvalitet, s tidlig som muigpeidsformen vil blant annet innebaere
bruk av lydavhar pa stedet og bruk av mobile lggginog vi innebeere at alle ansatte ma ha
gkt kompetanse for & ta i bruk den nye arbeidsneetoldinfgringen av metoden politiarbeid

pa stedet bygger pa en analyse fra 29. oktober.2015
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Figur 9 (Fra Questback — I hvilken grad vil den nye arlsei@toden politiarbeid pa stedet
bidra til & styrke politiets forebyggende arbeid?

Som det fremgar av grafen ovenfor har et flertaliriormantene (62,5 prosent) svart at den
nye metoden til en viss grad eller i liten gradbidra til & styrke det
kriminalitetsforebyggende arbeidet. P4 motsatt kimleen mindre gruppe péa 6,3 prosent av
informantene svart at den nye metoden i stor gilagl/gkke politiets forebyggende arbeid.
Det er ogsa grunn til & merke seg at en gruppes@rosent har svart at den nye metoden
ikke i det hele tatt vil bidra til & styrke politeeforebyggende arbeid. Videre har en gruppe pa
12,5 prosent svart at de ikke vet om den nye metwidgavirke politiets forebyggende

arbeid.

Drgfting av funn — intervjuer versus spgrreundersglelse

Med hensyn til at forskningssparsmalet til politstrene og spgrsmalet rettet til informantene
er ulike er det ikke fullt ut mulig a drgfte degouppenes svar opp mot hverandre. Det er
likevel slik at det de to spgrsmalene inneholdéetta likheter, blant annet fordi det er behov
for a tilfare de ansatte ny kompetanse for & dppuk av arbeidsmetoden politiarbeid pa
stedet. Politimestrene har i sine svar lagt vektipigheten av & etablere gode
kompetansemiljger, evnen til & spre kompetansesagtte rett kompetanse mot ulike miljger.
Majoriteten av tjenestepersonene har gjennom speaezsgkelsen ogsa gitt uttrykk for at
politiarbeid pa stedet i en viss grad vil bidratistyrke politiets forebyggende arbeid.

Her er bade politimestrene og fagkoordinatoreng st positivt innstilt til at kompetanse vil
styrke politiets evner til & arbeide forebyggen®& den annen side er det verdt & merke seg

svargruppen pa 18,8 prosent som ikke har noerétdefte. Hva skyldes det at man ikke har
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evnet & fA med seg alle de faglige mellomlederne esosa viktig i en endringsprosess? Det er
disse som pavirker sine egne medarbeidere dirdkterdagen og toppledelsen er totalt
avhengig av stgtte fra disse for & fa drevet egéne igjennom i organisasjonen, noe som for

@vrig understgttes av Busch et al. (2007).

Hva er dette videre et utslag av og hva betyr disseene egentlig? Eller er det slik at
informasjonsflyten fra toppledelsen er mer direkig lederne i egen ledergruppe og at den
ikke nar ut til resten av organisasjonen? Kan dettee et utslag av svakere informasjonsflyt
ut til transformasjonssystemet enn til ledelsessyst jamfar den konseptuelle
foretaksmodellenprofesjonaliseringsproseg¢Busch et al., 2007, s. 37)?

Det kan hevdes at respondentenes og informantgaesandler om hvorvidt man har tro pa
om kompetanse vil bidra til 4 ivareta eller stygdditiets forebyggende arbeid. Nar det
gjelder spgrreundersgkelsen kan det i tillegg aattasformantene i sine svar har vurdert om
det er realistisk at forebyggende kompetanse willfdrt de rette personene som skal drive
politiarbeid pa stedet. Det foreligger i alle tiléeen viss grad av uenighet mellom
politimestrene som respondenter og tjenestepersartenlken grad kompetanse vil ha
betydning i forhold til forskningsspgrsmalet. IdslKlausen (2011) vil en slik uenighet danne
grunnlag for bade uenighet og konflikt.

6.6 Drdfting av gvrige funn

6.6.1 Politiets forebyggende arbeid - begrepsforstaelsen

Funnet indikerer en sprikende forstaelse av beg@pesom kan ha betydning for hvilke
strategiske valg som tas under implementeringameanpolitireformen. For eksempel kan en
vurdere om det ville vaere hensiktsmessig a tydgigdhvilke oppgaver og ansvarsomrader
som en mener tilligger dette fagomradet, noe sonm&wzere gjort pa sentralt niva eller

lokalt innenfor et politidistrikt.

Faren ved en uklar begrepsforstaelse kan blant asme utflytende og uklart
ansvarsomrade. En utflytende begrepsforstaelsedsi medfare utfordringer knyttet til
resultatmaling. Videre vil den tradisjonelle foedsen av begrepet som i stor grad er knyttet
opp mot arbeid med barn og unge, kunne medfgriéeat@gaver knyttet til denne

arbeidsgruppen ansees som forebyggende arbeitheBlatives en praksis i flere
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politidistrikter hvor de som skal gjare forebyggeratbeid mot barn og unge ogsa har
ansvaret for etterforskningen av de samme saks@medde fleste respondentene er tydelige
pa at det ogsa skal vaere andre i distriktet sowedrned forebyggende arbeid pa et strategisk
niva i den nyopprettede enheten pa niva to. Denalertid like tydelige pa at denne enheten

skal veere liten og at det forebyggende arbeiddtuidkaes ute i de geografiske driftsenhetene.

Et annet argumentene for & omdefinere eller moseraibegrepet er at dette vil gjare noe
med statusen til faget. Hvis forebygging blir ehalealt politiarbeidet som gjgres, sa vil det
veere lettere & motivere mannskapene generelidiilie med det i tillegg til fagpersonene pa

omradet.

En uklar begrepsforstaelse kan ogsa ha stor betydar valg av strategi, for eksempel har
respondentene lagt til grunn en strategi for & kiostie forebyggende og beredskapsarbeid i
patruljene. Det kan stilles spgrsmal ved om fadésaeinnenfor forebyggende arbeid vil
mene at det er riktig at de samme patruljene bialedsive med forebyggende arbeid og vaere
i beredskap, nettopp fordi det da ofte vil oppst&icuasjon at det forebyggende oppdraget vil
matte vike for de oppdukkende hasteoppdragene.drdsptene som foreslar at patruljene
skal kombinere oppgavene gjgr gjennom denne vungleni et strategisk valg som det ikke er
sikkert fagansvarlig vil veere enige i. Ved a satteegne mannskaper til det forebyggende
arbeidet, vil en i stgrre grad kunne reserverenseiga bli fanget av oppdukkende
beredskapsoppdrag, i motsetning til Iasningen semrhes av flertallet hvor det kontinuerlig
ma gjares en prioritering. Dersom en gnsker & oppretyrking av det forebyggende arbeidet
i distriktet, er det er spgrsmal om denne typdesgiake valg bar gjgres i samrad med
fagledelsen innad i distriktet for & motvirke etuasjon hvor det kan oppsta ungdige

maktkamper.

Hvis noen oppfatter forebygging til & omfatte bepakungdomsklubber og puber mens andre
mener det handler om a forhindre familievold, dogpannen alvorlig kriminalitet, vil en sette
inn forskjellig tiltak og legge forskjellig kompetaebehov til grunn. Legger en til grunn den
videste forstaelsen som ogsa omfatter den alvoeliggminaliteten, vil ikke lenger
lokalkunnskap veere sa avgjegrende. Da vil det vadjekunnskap og kunnskap om
kriminalitetsbildet som virker inn i starre gradetCiremheves av noen av respondentene at
det ikke lenger skal veere valgfag om en skal dmreel forebygging eller ikke, og da er det en

naturlig fglge at det heller ikke bgr veere fritehen definerer inn i begrepet.
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Dersom de som skal iverksette hovedstrategien oebjggende politiarbeid har sa ulik
forstaelse av hva som ligger i begrepet, kan ed egsat dette vil kunne skape utfordringer i

forhold til & male utviklingen innenfor fagfeltet.

6.6.2 Maling av kriminalitetsforebygging - utfordringer

Helt konkret, er det forebygging som er arsakeattili ikke har hatt skoleskyting i Norge
enda og hvordan males i sa fall denne effekten?

Konsekvensen av disse utfordringene er gjerne atd@er aktiviteten som utfares og for det
forebyggende arbeidet medfarer ikke den et produlssgsultat pA samme mate som mange
andre malinger i politiet. Dermed vil dette fagodefikunne tape i kampen om ressursene.
Innen etterforskning og beredskap finnes det tgdetivantifiserte maleparametere pa
responstid og straffesaksarbeidet, som vil kunnmirlgg prioriteringen av hvor en legger inn

ressursene.

Politiets malstyring er i stor grad basert pa ntflin produktivitet heller enn effektivitet fordi
tienestene som leveres er komplekse og effektenwfallet av tjenesten kan veere vag og
upresis. Et eksempel pa dette kan veere at publikiymghetsfalelse méales gjennom aktivitet
som strategisk ledelse har definert som utslagadiz@a trygghetsfalelse uten at vi vet om
denne aktiviteten har noen innvirkning — antall@naldelser for ordensforstyrrelser ble ansett
som indikator fordi det viste at politiet hadde tget offentlige stedet hvor det ble utfart

ordensforstyrrelser.

Det kan stilles spgrsmal ved om forebyggende pdigid er et omrade innenfor politiets
virksomhet hvor det ma foretas evalueringer og @hgalitetsmalinger som alternativ til
kvantifiserbare mal. Det kan ogsa veere et altermtiet opprettes saker innen forebygging
pa tilsvarende mate som for straffesaker for &eséitilstrekkelig systematisk og strukturert
arbeid med den aktuelle situasjonen. Da vil altiévativeere & male aktivitet som ansees for a
veere innenfor virksomhetsomradet, men da malespkbéuktet slik som ved
responstidsmalinger og restanseutviklingen pafesaker, men indikatorer. Dersom en i
realiteten skal veere i forkant av den kriminelléeaden, sa vil det ikke veere hendelser & male

sa lenge en lykkes og da vil dagens malstyring ket riktig bilde av hva som oppnas.
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En av respondentene viser til Politiets sikkerletsiste (PST) og deres arbeidsmetoder som
er giennomgaende forebyggende innrettet. For nréggn vil en ogsa kunne trekke en
parallell til maten det males pa der og lzere aeslerfaringer. Det viktigste er imidlertid a

veere bevisst de utfordringene som kjennetegnenfa@tet og tilpasse malstyringen til disse.

Maling pa kvalitet kan for eksempel veere gjennomlgeringer far og etter en periode med
innsats mot et saerskilt omrade eller det kan vagipikumsundersgkelser hvor en spgr om

den opplevde forebyggende effekten.

Ogsa innenfor straffesaksarbeidet er det na ampetar a utfgre kvalitative malinger i
motsetning til kvantitative som tradisjonelt harrvggort. Statsadvokaten i Oslo har i 2016 for
farste gang gjennomfart kvalitetsmalinger pa edtskningen i blant annet saker om vold i
neere relasjoner. De gnsker ogsa at politiet selvstiarte med den type kvalitetsmalingen av
eget arbeid. Dette viser at det finnes bade egasqnmuligheter for & vurdere dette ogsa for

politiets forebyggende arbeid.

6.6.3 Kultur - utfordringer for endring

De kulturelle trekkene som respondentene selv syvesre en del av kan for eksempel vaere
holdninger knyttet til det forebyggende politiardbeti som noe for de spesielt interesserte, og
for noen virker det som forebygging er noe vi nké&ldinne tid til innimellom andre viktigere
oppdrag. En av respondentene har uttalt det slik:

Og det er klart hvis det i perioder hvor det et tbligere da eksempelvis og de sitter
med oversikt over at det er ungdomsarrangemermnjeted er andre ting ogsa i
politidistriktet, det er kapasitet i forhold tilgpruljene, sa tenker jeg at da ma jo
operasjonssentralen tenke okei. Istedenfor a Kpargs veiene sann og sann, sa kan
de faktisk bruke den patruljen der og der for dedet lurt at de viser seg rett og slett

for & drive tradisjonell forebygging.

Et annet utslag av kultur er at de fleste av redpotene tilsynelatende ikke mener at det er
ngdvendig med noen saerlig kompetanse for & kurigeeudet operative forebyggende
arbeidet. De fleste er av den oppfatning at detteoe de som jobber operativt i dag kan gjgre
i sin ledige tid uten at dette fremheves behownfuen spesiell kompetanse. Dette er et uttrykk

bade for at flere i liten grad ser pa forebyggenolitiarbeid som et fag og at de legger en
Side

115



Masteroppgave MPA 10 2014-2017

tradisjonell og forenklet forstaelse av hva sorfoezbygging til grunn. Uttalelsen til
respondenten tolkes dit at fokuset ligger andréestenn pa kompetanse:

Og alle de derre spgrsmala der vil jo politikorterk vaere midt oppi tenker jeg. Og sa
er jeg helt sikker pa at det ma veere flere — détle nok med en — det kan godt veere
en funksjon — men det ma deles pa sa fa at deflier ut og s mange at det gar an
at en dame blir gravid og har permisjon uten atfiyggende arbeid blir liggende

brakk et ar.

En av respondentene uttalte at forebygging haddstédus og at vedkommende gnsket &
styrke statusen til dette faget i organisasjondrirdJintervjuene kan en spgrre seg om det
egentlig bare er blant medarbeidere og operativensiaper faget har lav status eller er det

ogsa tilfellet blant strategiske lederne.

Politimestere er toppledere og sterke baerere durksderlig i eget politidistrikt. Maten de
omtaler faget eller graden av forstaelse for indabbg utfordringene knyttet til faget vil

derfor ha stor innvirkning pa hvordan resten aaaigasjonen oppfatter statusen til faget. En
av respondentene viser til at det & omdefineredlugt i begrepet kan heve status, men vil det
ikke kunne ha like stor innvirkning pa status hvardaget omtales med den forstaelsen
mange har i dag? Ogsa andre ledere i distriktemedsonye driftsenhetslederne og
mellomledere har stor innvirkning pa hvilken kulsam eksisterer. Hvis forebygging omtales
som kvinnfolkarbeid som de gravide damene drived mé& de ikke kan veere ute
(underforstatt i operativ tjeneste), sa forstedetroppfatningen av at faget har lav status.

Kulturelle trekk ved en organisasjon har vokst frever tid og er basert bade pa formelle og
uformelle normer og verdier. Disse verdiene er gj@ig avhengige av hverandre og har vokst
fram i et komplekst samvirke (Christensen et. 8lét er derfor ikke gitt at en klarer & endre
en kultur selv om det skulle veere et mal, og derearklarer det vil det ta tid for det etableres
en ny kultur i organisasjonen. For a klare det mgobbe med bade de formelle og uformelle
verdiene og normene over tid og utfallet av dettié&les gitt. En av respondentene sier at det
ma tas et oppgjer med den kulturen pa operasjomatamnsom gjgre at de innringende
oppdrag ansees som viktigere enn de planlagteyfiggeimde oppdrag. Nar en kommer ned pa
helt konkrete vurderinger og beslutninger som swil det veere starre mulighet for & kunne
pavirke disse gjennom formelle normer som for eksamrioriteringsdirektiver. Den

kulturen som dette konkrete eksempelet imidlertidtautslag av, vil veere mer omgripende og
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dermed vanskeligere a endre pa. Generelt vil detigere en betydelig kulturendring for
politiet & skulle benytte forebyggende politiarbsain en hovedstrategi, siden vi har bygd det
aller meste av virksomheten opp rundt en reaktatagi. Dersom en skal klare & oppna denne
endringen, er det imidlertid nzerliggende a se Hdxadle politimester og operasjonssentralen

som en sentral aktar pa den kulturelle arena.

Vi har ovenfor og pa grunnlag av vare funn drditetforskningssparsmal som hver for seg
har veert til hjelp for & undersgke hovedprobletisgien; om hvordan politiets forebyggende
arbeid kan styrkes i forbindelse med innfgring aarpolitireformen — sett i et strategisk
perspektiv. Vare funn er ikke matematisk ngyaktigen de gir likevel etter vart syn et godt
grunnlag for & oppsummere og trekke noen konklesjddette vil naturlig hare hjemme

under neste kapittel ©ppsummering og konklusjoner

7 Oppsummering og konklusjoner

| dette kapitlet vil vi oppsummere hovedpunktenehigordan vi mener man skal kunne
lykkes med a styrke politiets forebyggende arbgitigom naerpolitireformen, relatert til de

funn som er gjort og gjennom dens drgftinger i geavhandlingen.

Hvordan kan politiets forebyggende arbeid styrheampm naerpolitireformen — sett i
et strategisk perspektiv?

De strategiske lederne har tydelig oppfattet @ifidsag om at det forebyggende politiarbeidet
skal veere politiets primeaerstrategi, og de harvedlentlighet en positiv holdning til
neerpolitireformen og dens innvirkning pa politiieebyggende arbeid. Tjenestepersonene
pa fagnivaet har likevel et mer balansert syn pgtedpgrsmalet. Det fremkommer en god del
premisser og anbefalinger for hva som bgr vaerdgss fra sentralt hold for at en skal kunne
oppna en styrking av det forebyggende politiarkteiog hovedpunktene for dette vil det
redegjares for under.

Fra sentralt hold er det ngdvendig med tydeligdaairiger til hva som er forebyggende
politiarbeid. Pa strategisk niva i distriktene et ddag betydelig usikkerhet knyttet til hva
som ligger i begrepet. Det vil ogsa veere ngdvenuid tydelige forventninger til gkt
forebyggende effekt — dreining mot proaktivt palibeid. Det er en anbefaling at

malstyringen tilpasses dette fagfeltet med kvaligamalinger og balansering mot andre mal i
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politiet. For & klare & skape en dreining mot ptivalolitiarbeid med forebyggende som
primeerstrategi er det ngdvendig med aktiv lokalistyog ledelse gjennom tydelige
prioriteringer og planer for det forebyggende ailbeiDenne styringen er like relevant i
politidistriktets toppledelse, pa lavere niva i anggasjonen og pa operasjonssentralen. Videre
synes det klart at kultur og holdninger hos poléstre, driftsenhetsledere,
operasjonssentralen, og andre ledere lokalt ergggeende premiss for a styrke det
forebyggende arbeidet. Det méa skapes bevissthenalet og status for fagfeltet ma styrkes.
Strukturendringene ved a lgfte faget til niva t’danisasjonen synes a styrke det
forebyggende arbeidet. De strukturelle endringeénggmestestedsniva ansees a ha mindre

negativ innvirkning enn fryktet innledningsvis.

Kriminalitetsforebygging kan ikke handteres av fietialene. Det er derfor avgjgrende &
utvikle gjensidig forpliktende samarbeid med angh@blemeiere — lokalt og sentralt. Lokalt
vil politikontakten kunne veere en sentral aktart Delikevel veere behov for neermere a
definere politikontaktens rolle og krav til kompes&. Det vil ogsa veere viktig a klargjare
politikontaktens fullmaktsforhold nar politikontakt opptrer utad, for eksempel opp mot

kommuner eller andre aktagrer.

For & imgtekomme kravet om at forebygging skal vaetitiets primaerstrategi ma politiet
veere forberedt pa at det vil vaere behov for gktp@tanse om forebygging i en starre del av

organisasjonen. De nye forebyggingsenhetene p&mwifiher ha en sentral rolle.

8 Refleksjon

Et av avhandlingens delmal, vil vaere & kunne gnnad for a kunne lykkes i det
forebyggende arbeidet. Tidligere forskning pa oratddr vist seg & veere begrenset. Det er i
innledende kapitler i denne avhandlingen tatt ina generell forskning pa politireformer fra
vare naboland, men forskning pa reform og forebgdgeaspekter ved dette i Norge finnes

det lite av.

Vi har i var avhandling valgt a bruke metodetridiegng ved & sammenfatte dybdeintervjuer,
spgrreundersgkelse og dokumentundersgkelser felyselproblemstillingen pa en best
mulig mate. Funnene og konklusjonene som er trykksér at politiets strategiske ledere har

en klar formening om hvor norsk politi skal i fredn relatert til det forebyggende arbeidet.
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Men har politimestrene det like klart for seg hvarrdle skal fa organisasjonen til & na dette
politiske malet? Er neerpolitireformen kun en relitigl bestilling fordi hendelsene 22. juli
2011 krevde det? Eller legger man til grunn at kditi vil bli bedre innen bade beredskap,
etterforskning og kriminalitetsforebyggende arbgiehnom sentralisering av enheter, gkt

fokus pa tekniske hjelpemidler og nedleggelse akriong 120 tjenestesteder pa landsbasis?

Hva er grunnen til at det er stgrre tro pa reforsngrkninger blant ledere enn fagpersoner?
Henger dette sammen med mer tilgjengelig infornrmgsgterkere helhetsperspektiv eller kan
det veere uttrykk for en kultur for enighet i topReforventninger om a slutte opp om felles
mal uten kritiske spgrsmal? Disse kritiske spgreméavslutningsvis apner for diskusjon og
refleksjon rundt pagaende prosesser. Direktoratefofvaltning og IKT (DIFI) har igangsatt
et arbeid med & evaluere naerpolitireformen, etidid®mm skal ga over fire ar. | farste del av
rapporten som DIFI leverte i februar 2017 pekespdedt arbeidet med neaerpolitireformen er i
rute, men det er likevel utfordringer knyttet tdlpiansatte og publikums tillit til at malene
med reformen vil nas. DIFI er ogsa kritisk til brak begrepet "naerpolitireformen”. |
desember 2016 publiserte Universitetet i BergenRewd, Leegreid, Aars og Glomseth
forskningsrapporten "Neerpolitireformen - politiatisaog lederes vurdering av dagens
situasjon og forventninger til reformen”. | forskgsrapporten slas det fast at det blant
politiansatte er en utbredt skepsis til reformezdére er likevel mer positiv til reformen enn
medarbeiderne. Det er stgrre skepsis til refornt@mnt lansatte i politidistriktene, enn gvrige

politiansatte. Ansatte i politistillinger er meregKisk til reformen enn sivilt ansatte.

Ut fra dette vil det etter var oppfatning veere iegsant om det ble gjennomfart forskning pa
resultatene av naerpolitireformen om tre til femC&at vil ogsa veere interessant om en slik
forskning ble rettet opp mot denne avhandlingeonblpmstilling. Hansken er herved kastet,
og vart hap bade som forskere og som fremtideategiiske politiledere er at noen fremtidige
masterstudenter eller doktorgradsstudenter egeilil & ta imot denne utfordringen. Med
hensyn til funnene fra var avhandling ville deeettart syn ogsa veere interessant a se
neermere pa hva som gjar at de strategiske ledtliee seg sa ukritisk til spenningen mellom
malsetningene for reformen. Videre vil det veerenessant a undersgke naermere hvilken
virkning dagens malstyring har pa prioriteringedlora fagomradene, og hvordan denne

eventuelt bgr tilpasses politiets fremtidige tjeagsng.
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10 vedlegg

10.1 Intervjuguide

Den enkelte respondenten har pa forhand fatt tils#ntroduksjon til respondenter”, men vil
i tillegg bli gjort kient med temaet, samt formd@ bakgrunn. Respondenten vil bli forklart

hva intervjuet skal benyttes til, herunder om amoitgt og var taushetsplikt.

Fra 1. januar 2016 gikk politiet fra 27 til 12 galistrikter (Naerpolitireformen). Det er et
formal med reformen at feerre og starre politidkséni skal gi politiet styrket kapasitet og
kompetanse til a Igse politiets kjerneoppgaver ddéorebygging er i politiloven § 2 nr. 2
definert som en av flere kjerneoppgaver for pdlitié gnsker a undersgke hvordan politiets

proaktive forebyggende arbeid kan styrkes i lysaarpolitireformen.
Intervjuet vil bli foretatt pa respondentens arlsstdd.
Informasjon om intervjuet

« Spar om respondenten har noen spgrsmal eller orarnddart.

« Respondenten informeres om at det vil bli tatt fyglak. Vi ma ogsa innhente
samtykke til lydopptak.

* Respondenten informeres om at intervjuet er usirekt og at respondenten snakker
fritt

« Respondenten forklares at begrepet forebygging tbenfiadde primeer-, sekundaer- og
tertiserforebygging. Respondenten forklares hva lsgger i de ulike begrepene

dersom respondenten er i tvil.

Innledende spgrsmal
» Respondenten bakgrunn og erfaring fra politi- atgeannsetaten
» Huvilke erfaringer har respondenten med forebyggemteid i politiet?

* Respondentens kjennskap til naerpolitireformen.

Intervju
* Hvordan kan politiets forebyggende arbeid styrkieshindelse med gjennomfaring

av naerpolitireformen?
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Folgende tilleggssparsmal kan stilles dersom deeesiktsmessig:

Styrket politiberedskap vs forebyggende arbeid?

@kt kompetanse til & lase skarpe oppdrag vs forgdayde arbeid?

Hvordan kan nedleggelse og sammenslaing av tjestedt i politiet bidra til & styrke
det forebyggende arbeidet?

Hvilken rolle kan den fremtidige organiseringenaggerasjonssentralene ha i politiets
forebyggende arbeid?

Hvordan bar politidistriktene organiseres for a keivareta det forebyggende
arbeidet, og hvilke tiltak bgr eventuelt iverkssfte

Hvilke tiltak pa lokalt nivd ma vaere til stede fotykkes med det forebyggende
arbeidet?

10.2 Spknad til SND

10.3 Tilbakemelding og godkjennelse fra SND
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