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Denne bacheloroppgaven har tatt for seg temaet mobbing og forebyggende arbeid mot
mobbing i barnehagen. Jeg har sammenfattet teori om temaet samt at jeg valgte den
kvalitative metoden intervju for & fa frem barnehagelereres syn pa mobbing og
forebyggende arbeid i barnehagen. Ut fra teori og funn i intervjuene fant jeg ut at mobbing
forekommer i barnehagen, det er ulike former for mobbing bade fysisk og psykisk. De
vanligste formene for mobbing gar under fysisk mobbing nemlig slag og spark, men det
forekommer ogsa psykisk mobbing i barnehagen, men denne er vanskeligere & oppdage da
den gjerne er skjult. For at personalet skal oppdage mobbing ma de vare aktivt tilstede og ha
kunnskap om mobbing. Videre i intervjuene kom det frem at barnehagene aktivt arbeider
med & forebygge mobbing, dette blir gjort ved a vere tilstedeveerende voksne som er

deltakende i barns lek og ved & ha et godt foreldresamarbeid.
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Summary:

In this bachelor | have taken for me the theme on bullying and how to prevent bullying at the
kindergarten. I have put together a thesis about this theme and | chose the qualitative method
interview to get kindergarten teachers point of view on bullying and their work on
preventing it in kindergarten. In line with the theory and with discoveries from the
interviews | found out that bullying in kindergarten occurs, and that the variety of both
physical and psychological occurs. The most usual type of bullying come in form of kicks
and punches, but there are also cases of psychological bullying in kindergarten, but this is
harder to discover because it is often hidden well amongst the children. If the staff is going
to discover bullying they will have to be active amongst the kids and have the knowledge
needed about bullying. Following in the interviews it has clearly come to sight that the staff
in the kindergartens work to prevent bulling, this is done by being present adults who are
actively participating in the children games and play, and by maintaining a good parental

cooperation between the two parts.




Forord

Som barnehagelererstudent har jeg undret meg over mobbing i barnehagen. Forekommer
mobbing i barnehagen? Hva gjar personalet i barnehagen for a forebygge mobbing i det
daglige? Sparsmalene mine var mange, og jeg er glad jeg har fatt muligheten til a fordype

meg i et tema som er viktig for meg.

Jeg gnsket a skrive generelt om mobbing i barnehagen, men forstod raskt at jeg matte
avgrense meg til en aldersgruppe da mobbing er et stort og vidt tema. Jeg valgte da
aldersgruppen 3-6 ar, da dette er en aldersgruppe hvor barna begynner a bli oppmerksomme
pa likheter og forskjeller. Nar jeg na snart er ferdig utdannet barnehagelearer gnsker jeg a ha
kunnskaper om hvordan en skal mgte mobbing i barnehagen. Jeg leste mye teori om temaet
og var ivrig etter 3 komme i gang med & intervjue barnehagelearere og drafte teori og praksis.
Barnehagelarernes kunnskaper har gitt meg en utvidet forstaelse av hva mobbing kan vere i
barnehagen og gode metoder for a forebygge mobbingen.

Takk til gode informanter som viste engasjement for min oppgave og temaet mobbing i
barnehagen. Dere har bidratt til at jeg har fatt en bedre forstaelse for hva mobbing i
barnehagen er, og hva som kan gjeres for a forebygge mobbing i det daglige arbeidet.

Jeg vil takke min veileder Gudrun Salen Halmrast for god statte og veiledning gjennom
prosessen. Gjennom veiledningen har du utfordret meg til a tenke selv ved 4 stille apne
spgrsmal og vere stgttende til det jeg har kommet med.

En takk til mine medstudenter i kollokviegruppen som har vist engasjement og statte
gjennom hele prosessen. Jeg ma takke familien min som har vist engasjement og stor
forstaelse for at oppgaven har veert tidskrevende. Takk for at dere har veert talmodig og

godtatt min mangel pa tilstedevarelse gjennom prosessen.

Kongsvinger, 5.mai 2016.
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1. Innledning

| Stortingsmelding nr. 41 som omhandler kvalitet i barnehagen sier regjeringen at
barnehagen skal ha en helsefremmende samt forebyggende funksjon og vaere med a utjevne
sosiale forskjeller (KD, 2008-2009). Videre skriver de at ”barnehagen har en
samfunnsoppgave i tidlig forebygging av diskriminering og mobbing” (KD, 2008-20009,
kapittel 1.3). Det er derfor relevant a ha innsikt i barnehagelaereres kunnskap om mobbing og

forebyggende arbeid mot mobbing i barnehagen.

1.1 Valg av tema

Som student har jeg flere ganger undret meg over temaet mobbing i barnehagen. Jeg har
undret pa om dette forekommer, og hva barnehagene gjor for & forebygge mobbing. Jeg
tenker pa mobbing som noe mer enn & ikke veere enige om hvem som skal fa den bla bilen
og hva de skal leke. For meg handler mobbing om de gjentatte handlingene over tid mot en
bestemt person. En tydeligere definisjon av begrepet mobbing er narmere avklart i
teorikapittelet. Jeg har stilt meg mange spgrsmal i lgpet av studietiden. Nar gar erting over til
a vaere mobbing? Hva ser ansatte pA som mobbing? Mobber barna? Hva gjer barnehagen for

a forebygge mobbing i barnehagen?

Alle disse spgrsmalene har gjort meg nysgjerrig og i barnehagelarerstudiet har ikke mobbing
veert et tema i undervisningen. Mobbing er et aktuelt tema som det prates mye om i medier
samtidig har jeg ikke hgrt noe om verken forebygging eller generell prat om mobbing i
praksisbarnehagene jeg har veert i. Na som jeg snart er ferdig utdannet barnehagelaerer
gnsker jeg mer kunnskap om mobbing og forebyggende arbeid mot mobbing. Mitt valg
handler i tillegg om at jeg syns det er viktig med kunnskap om mobbing da jeg har sett at det

kan fa store konsekvenser senere i livet.

Kunnskapsminister Torbjgrn Rge Isaksen vektlegger i en pressemelding i april 2016 at

kampen mot mobbing ma begynne allerede i barnehagen. Han uttrykker at barnehagen og



skolen ma arbeide aktivt sammen i det langsiktige antimobbearbeidet. Samtidig hevder han
at ansatte i barnehagen skal fa mer kunnskap om forebyggende arbeid mot mobbing (KD,
2016). Dette er med pa a skape nysgjerrighet hos meg angaende hvilken kunnskap

barnehagelerere har om forebyggende arbeid mot mobbing.

1.2 Problemstilling

For a fa en bedre forstaelse av mobbing i barnehagen gnsker jeg a finne ut hva mobbing er,
om det forekommer i barnehager og hva barnehagelarere gjar for a forebygge mobbingen.
Jeg gnsker a intervjue barnehagelerere om temaet mobbing med fokus pa deres egne
refleksjoner og tanker Samtidig gnsker jeg a finne ut hva barnehagene gjer for & forebygge
mobbing. Pa denne maten kan jeg sette barnehagelaerernes svar opp mot teorien for a se om
teori og praksis samsvarer. | Rammeplan for barnehagens innhold og oppgaver (KD, 2011)
star det at barnehagen har en viktig oppgave i a tidlig forebygge mobbing og barnehagen
skal fremme positive handlinger. Inspirert av dette har jeg utarbeidet falgende

problemstilling:

”Hva legger barnehagelerere i begrepet mobbing, og hvordan arbeider personalet i

barnehagen med & forebygge mobbing blant barn i alderen 3-6 4r?”

Det finnes lite forskning pa tema mobbing i barnehagen, allikevel er det et stort tema og ut i
fra oppgavens omfang matte jeg avgrense meg. Jeg har valgt a belyse problemstillingen
gjennom relevant teori om ulike tilneerminger til hva mobbing er, samt ulike typer mobbing.
Videre skriver jeg om forebyggende arbeid i barnehagen med vekt pa sosial kompetanse,
vennskap og lek, fer jeg trekker frem foreldresamarbeid og personalets rolle med fokus pa
det gode samarbeidet. Ut i fra valg av tema og problemstilling er oppgaven forankret i

fagomradet ”Barns utvikling, lek og lering”.



1.3 Oppgavens oppbygging

Oppgaven belyser problemstillingen i seks ulike kapitler. I innledningen gjer jeg rede for
valg av tema og problemstilling samt presenterer oppgavens oppbygging. | teoridelen
presenteres teori knyttet til hva mobbing er i barnehagen, samt teori om forebyggende
arbeid, foreldresamarbeid og personalets rolle. I metodekapittelet redegjgres det for valg av
metode. Videre presenteres empirien i kapittel fire. | draftingskapittelet drgftes empirien opp
mot teorien, her gnsker jeg & se pa hva barnehagelerere legger i begrepet mobbing, videre
gnsker jeg a se pa hva barnehagene gjor for a forebygge mobbing samt se pa
foreldresamarbeid og personalets rolle. Oppgaven avsluttes med et kapittel med konklusjon
hvor det svares pa problemstillingen. Til slutt kommer de tre vedleggene “Intervjuguide”,

“Informasjonsskriv til informanter” og ”Samtykkeskjema”.
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2. Teori

2.1 Hva er mobbing?

Det finnes mange ulike definisjoner pa hva mobbing er, men felles for disse er at det handler
om negativ atferd mot en person, som en enkeltperson eller en gruppe utfgrer over tid.
Mobbing handler ikke om de enkelttilfellene hvor barna er uenige, tar leker fra hverandre
eller nar de er i konflikter over hva de skal leke. Barne- og familiedepartementet (2004)
mener mobbing er noe mer alvorlig, og definerer mobbing som nar et offer over tid blir
plaget eller trakassert av en person eller en gruppe. Videre skriver de at det handler om et
skjevt maktforhold mellom mobberen og mobbeofferet. Dette maktforholdet kan handle om
at et barn ikke mestrer de sosiale kravene de megter i hverdagen. Videre mgter de motstand
fra de andre i barnegruppen ved at de avviser og overser barnet sa det mister sin status i
barnegruppen (Barne- og familiedepartementet, 2004). Perren von Lax (2000) trekker i sin
doktorgradsavhandling frem det skjeve forholdet mellom den som mobber og den som blir
mobbet. ”The person who is victimized have problems to defend him- or herself, as he or she
is ... weaker” (Perren von Lax, 2000, s. 6). Hun statter seg til Olweus (1992) som uttrykker
at det ikke er mobbing nar personer som er omtrent like sterke diskuterer eller krangler. En
av de fremste mobbeforskerne i Norge og Skandinavia, Dan Olweus uttaler at ”en person er
mobbet eller plaget nadr han eller hun, gjentatte ganger og over en viss tid, blir utsatt for
negative handlinger fra en eller flere andre personer” (Olweus, 1992, s. 17). Dette er en
definisjon som henger sammen med Barne- og familiedepartementet sin definisjon, det

handler om negativ atferd mot en person over lengre tid.

Schott (2013) mener at barn ikke mobber for & gjere andre vondt eller for & gdelegge
vennskap, de som mobber har et gnske om a sikre tilhgrighet i gruppa (referert i Helgesen,
2014). Begrepet “longing for belonging”, eller ”lengsel etter a here til” kan veaere en hjelp til
a forsta mobbing, det handler om & holde noen utenfor fordi en selv gnsker a vere en del av
fellesskapet (Helgesen, 2014). Selv om det er mange ulike definisjoner og forstaelser av
mobbing, ser det ut til & veere en enighet om at mobbing forstas som systematiske handlinger

preget av krenkelser og negativ atferd over en viss tid (Helgesen, 2014).
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2.1.1 Ulike former for mobbing

Det er flere ulike former for mobbing, og her skal jeg ta for meg tre av dem, fysisk, verbal og
indirekte mobbing. Den finske forskergruppa Kaukiainen, Bjorkqvist og Lagerspetz (1999)
deler mobbing inn i disse tre kategoriene (referert i Helgesen, 2014). Fysisk mobbing er de
fysiske handlinger en gjgr mot en annen person som a sla, sparke eller dytte bort. Den
verbale mobbingen kan innebeere & kalle andre dumme ting og trusler om & utfere fysiske
angrep, for eksempel & true med a sla han eller henne hvis en ikke far den dukken eller bilen
en selv gnsker & leke med. Den fysiske og verbale formen for mobbing kan under en
fellesbetegnelse kalles direkte mobbing. Indirekte mobbing er en form for mobbing det er
vanskelig a oppdage, da dette er en mer sofistikert form for mobbing hvor mobberen utfarer
ekskluderende handlinger overfor en annen uten a bli oppdaget. Dette kan vere a fortelle
lagner om en person en gnsker ekskludert fra gruppen, eller a bli venn med en person for a
hevne seg (Helgesen, 2014). Olweus (1992) hevder at denne formen for mobbing er det
seerlig viktig & veere oppmerksom pa, nettopp fordi indirekte mobbing gjer like stor skade
som direkte mobbing. Indirekte mobbing kan innebeere at barn blir frosset ut og isolert, dette
vil fgre til at barnet har vanskelig for & fa venner (Hgiby, 2002). Kaj Bjorkqvist (1994)
mener barnehagebarn bruker den direkte formen for mobbing da de mangler deler av de

verbale ferdighetene (referert i Helgesen, 2014).

2.1.2 Mobbing i barnehagen

Helgesen (2014) uttrykker at det ser ut til & veere en oppfatning om at barnehagebarn er for
sma til & mobbe fordi de ikke er modne nok til & gjennomfare bevisste og systematiske
handlinger over tid. Dette kan vare noe av grunnen til at det er forsket lite pa mobbing i
norske barnehager. Men i en undersgkelse gjort av Pettersen og Alsaker i 1997 konkluderte
de med at mobbing forekommer i barnehagen (referert i Helgesen, 2014). Bratterud,
Sandseter & Seland (2012) gjennomfgrte en undersgkelse om barns trivsel og medvirkning
hvor de blant annet snakket med barna om hvor ofte de ble plaget. Her svarte 12 % av barna
at de ble plaget ofte, mens 45 % svarte at de ble plaget noen ganger. Dette viser at mobbing
forekommer i norske barnehager, og det viser hvor viktig det er at de ansatte i barnehagen

forebygger mobbing. Rammeplanen (KD, 2011) tydeliggjer ansvaret barnehagene har med a



12

forbygge mobbing ved a blant annet si at barnehagen skal arbeide for et inkluderende miljeg
og fremme positive handlinger.

2.2 Forebygging av mobbing

Rammeplanen (KD, 2011) slar fast at barnehagen har en viktig samfunnsoppgave i a
forebygge mobbing. En sentral oppgave for de ansatte i barnehagen for a forebygge mobbing
er & hjelpe barna med & bygge de gode relasjonene. A bygge de gode relasjonene handler om
at de voksne ma veere oppmerksomt til stede og hjelpe barna inn i lek med hverandre
(Utdanningsdirektoratet, 2012). Noen barn har enklere for & komme inn i lek enn andre, det
er da viktig at de voksne har kunnskaper om hvordan de kan ga inn og hjelpe barna som
trenger det. Ved a bygge gode relasjoner mellom barn vil det fere til at barna har muligheten

til & bygge gode vennskap og skape et godt fellesskap (Hgiby & Trolle, 2012).

Pettersen (1997) uttrykker at de ansatte i barnehagen allerede ved starten av barnehagearet
bgr ha samtaler med barna og at disse samtalene bgr gjentas med jevne mellomrom. Videre
skriver han at en kan snakke med de eldste barna om utestenging og mobbing, en kan snakke
med dem om hvordan det vil fgles hvis noen barn ikke far vaere med i leken. Det er derfor
viktig & arbeide med sosial kompetanse, vennskap og lek for & forebygge forekomst av
mobbing i barnehagen.

2.2.1 Sosial kompetanse

Sosial kompetanse handler om & mestre samspillet med andre, altsa & lykkes i 8 omga andre
mennesker (Lamer, 2014). | barnehagen mater barn og voksne hverandre hele tiden, og det
blir stilt en rekke sosiale krav til barna hvor de ma ta i bruk ulike handlingsmgnstre for a
mestre det de star ovenfor. Hvis barna ikke mater disse sosiale kravene, kan det fare til
avvisning og tap av status samt gi grunnlag for mobbing (Barne- og familiedepartementet,
2004). For & kunne lykkes i a omgas ulike mennesker i ulike situasjoner, er det viktig at vi
klarer & tilpasse oss de ulike miljgene med personene som er der. Rammeplanen (2011)
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hevder at den sosiale kompetansen gjenspeiles i barnas evne til a ta initiativ og ikke minst &
opprettholde vennskapene sine. Dette krever erfaring og deltakelse i fellesskapet, for den

sosiale kompetansen utvikles gjennom handlinger og opplevelser i hverdagssituasjoner.

Den sosiale kompetansen bestar av ulike sosiale ferdigheter det er vesentlig & mestre i det
daglige mgte med andre mennesker. Dette er ferdigheter som empati og rolletaking som
innebzrer & kunne leve seg inn i andres falelser, og prososial atferd. Dette handler om evnen
vi har til positive sosiale holdninger og handlinger som & hjelpe og & dele med andre.
Selvkontroll og selvhevdelse er andre sosial ferdigheter det er viktig & mestre, selvkontroll
handler om & sette sine egne behov og gnsker til side i situasjoner som krever turtaking og
felles avgjerelser. Selvhevdelse handler om hvordan en hevder seg selv og sine meninger pa
en god mate, samt & std imot gruppepress (Barne- og familiedepartementet, 2004). *(...)
Sosial kompetanse omfatter oppfatninger, vurderinger og handlinger som gjgr barn i stand til
& lykkes i sitt samspillet med andre,” (Barne- og familiedepartementet, 2004, s. 9). A mestre
disse ferdighetene handler ikke bare om de synlige ferdighetene, men i tillegg de usynlige
som & tolke og forstd de ulike situasjonene. Barna ma forsta hvilke ferdigheter det er

passende & ta i bruk i situasjonene.

2.2.2 Vennskap

Barnehagens formalsparagraf slar fast at barna skal laere & ta vare pa seg selv og hverandre.
Barnehagen skal mgte barna med tillit og respekt, og veere et trygt sted for fellesskap og
vennskap (Barnehageloven, 2013, 81). | dette ligger det at barnehagen ma legge til rette sa
hvert enkelt barn far mulighet til & oppleve seg som en del av fellesskapet. Barna skal ha
muligheter til & opprette og vedlikeholde vennskap. A vare venner er 4 metes i et forhold
hvor den enkelte opplever seg som godtatt og verdsatt for akkurat den han eller hun er”
(Utdanningsdirektoratet, 2012, s. 15). Greve og @ksnes (2015) uttrykker at barnehagen er en
god arena for utvikling av vennskap, nettopp fordi mange barn mgtes daglig over tid.
Vennskap vil bidra til en fglelse av a tilhgre et fellesskap, og a tilhgre et fellesskap vil gi

barna bade trygghet og sosial tilknytning (Utdanningsdirektoratet, 2012).
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Greve (2015) utfordrer vennskapsbegrepet ved a stille spgrsmal ved hva en venn er, om alle
barn ma ha en venn til enhver tid og ikke minst hvor gar grensen mellom vennskap og det a
bare vaere sammen. Hun legger til at vi er alle forskjellige og vil ha ulike oppfatninger om
hva vennskap er (Greve, 2015). Dette legger grunnlag for at vi i barnehagen ma komme til
en enighet om hva vennskap er i var barnehage og hvordan dette skal komme til uttrykk i
hverdagen. Det er de voksnes ansvar at barna opplever seg som en del av fellesskapet og at
de far bygge relasjoner. Vi kan hjelpe barna med & bygge gode relasjoner ved a tenke
gijennom hvem barn som bli plassert ved siden av hverandre rundt spisebordet og i
garderoben. Ved a legge til rette for ulike lekegrupper kan vi veere med a pavirke hvilke barn
som er sammen, men det er viktig at de voksne er oppmerksomme nar nye vennskap dannes.
A danne nye vennskap kan vere en skjgr prosess som krever at de voksne ikke griper inn
hvis barna setter seg ved siden av hverandre istedenfor pa sin egen plass, barna ma fa tid til a
utforske og forme det nye vennskapet (Utdanningsdirektoratet, 2012). Ulike
styringsdokumenter som for eksempel rammeplanen (2011) gir uttrykk for at barnehagene
skal legge til rette for utvikling av vennskap, da dette er grunnleggende for barnas trivsel.
For at det skal veere rom for & utvikling av vennskap ma det veere en nulltoleranse for

diskriminering og krenkende ord.

2.2.3 Lek

Barna bruker leken som sin primare arena for a uttrykke seg, her prgver barna ut sine
kompetanser og far tilbakemeldinger fra andre i leken. Leken er en arena hvor barna kan fale
mestring og ta initiativ (Ohman, 2012). I et lekefellesskap legges grunnlag for barns
vennskap med hverandre” (KD, 2011, s. 32). Lek er en grunnleggende livs- og laeringsform,
og barna leker til enhver tid. For barn er det & fa delta i lek med andre grunnlaget for trivsel

og meningsskaping i hverdagen i barnehagen.

| folge Ohman (2012) er det like viktig & fa vaere med & leke som det er & leke. Videre
uttrykker hun at det er vi voksne som tilrettelegger for barns lek, mens det er barna selv som
bestemmer hva de vil leke. Barna ma mestre ulike ferdigheter bade for 2 komme seg inn i lek
og for & opprettholde den. Sosial kompetanse er en av ferdighetene som kreves av barna for a
kunne delta i lek, og noen av barna mestrer disse sosiale ferdighetene godt mens andre ikke
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takler de ulike kravene godt nok (Utdanningsdirektoratet, 2012). Det er viktig at vi voksne
ser alle barna og bidrar med a tilrettelegge situasjonen sa leken blir mest mulig inkluderende
for alle barn. Det er mange ulike roller i lekesituasjonene og det er svert ofte at de samme
barna far tildelt de passive rollene som det & vaere hund eller baby. De voksne kan veere med
barna i leken og vise dem ulike mater 8 komme inn i leken, samt at de kan hjelpe barna med
a fa satt ord pa de tanker de har. Hgiby & Trolle (2012) tar i bruk begrepet felleslek i

forbindelse med at de voksne kan vaere med & hjelpe barna i leken.

2.3 Foreldresamarbeid

”Barnehagen skal i samarbeid og forstdelse med hjemmet ivareta barnas behov for omsorg
og lek, og fremme laering og danning som grunnlag for allsidig utvikling” (Barnehageloven,
2013, § 1). Formalsparagrafen star gjenfortalt i rammeplanen vektlegger og synliggjar
viktigheten av et tett og godt samarbeid med barnas hjem. Samarbeidet skal vare preget av
at de ansatte i barnehagen arbeider pa en mate sa foreldrene faler seg sett, hart og inkludert
(Utdanningsdirektoratet, 2012). En av barnehagens viktigste oppgaver er & formidle
grunnleggende verdier som fellesskap, omsorg og medansvar, og dette skal gjores i
samarbeid med foreldrene (Barne- og familiedepartementet, 2004).

Personalet i barnehagen har et ansvar som omhandler & informere foreldre og foresatte om
mobbing, hvilke konsekvenser dette kan ha for barnet som blir mobbet og barnet som
mobber. Samtidig er det viktig & informere foreldrene om hvordan barnehagen arbeider for a
forebygge mobbing (Hgiby & Trolle, 2012). Glaser (2013) uttrykker at barnehagen og
hjemmet utgjer helheten i barnas liv. Hun legger til at et godt samarbeid med foreldrene er
noe av det viktigste en har for at barnas trivsel, utvikling og lering skal ha et godt
utgangspunkt. ”Skal man lykkes med barnet, m4& man ogsd lykkes med barnets foreldre”
hevder Glaser (2013, s. 15). | dette ligger det at ansatte i barnehagen har et ansvar for at

samarbeidet er preget av respekt og forstaelser for at foreldrene er forskjellige.
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2.4 Personalets rolle

Rammeplanen (2011) uttrykker at barnehagen tidlig skal forebygge diskriminering og
mobbing. En av de viktigste oppgavene til de voksne for a forebygge mobbing er a legge til
rette for vennskap, da vennskap farer til trygghet og tilhgrighet. Dette er ikke noe de voksne
kan gjare ved a sta pa utsiden, de voksne ma ga inn i leken og veere tilgjengelig for barna.
Alle barn skal veere en del av et trygt fellesskap hvor de kan gi og ta imot omsorg som
danner grunnlaget for sosial kompetanse. For at barna skal kunne gi og ta omsorg er det
viktig at vi voksne skaper det trygge fellesskapet. Vi ma veere stgttende tilstede for hvert
enkelt barn og se deres behov, samtidig ma det arbeides for at hvert barn skal fgle tilhgrighet
i et positivt fellesskap (Utdanningsdirektoratet, 2012). I det gode fellesskap hersker en
grunnleggende forventning om imgtekommende atferd fra alle” (Heiby & Trolle, 2012, s.
46). | dette fellesskapet uttrykker personalet direkte og indirekte at de gnsker a veere sammen
og at alle er velkomne. | barnehagen ma personalet skape et fellesskap med en

grunnleggende atferdskompetanse som uttrykker ”jeg vil vaere sammen med deg”.

| folge Utdanningsdirektoratet (2012) er barnas primare behov i barnehagen omsorg,
trygghet, respekt og tilhgrighet. | barnehagen er det personalets ansvar at barna far dekket de
grunnleggende behovene sine. For at barna skal fgle at omsorg, trygghet, respekt og
tilhgrighet er en del av deres hverdag i barnehagen trenger de voksne som er tilstedevarende
og som aktivt deltar i deres hverdag. Personalet i barnehagen ma se, bekrefte og anerkjenne
hvert enkelt barn og hele barnegruppen. Samtidig er det viktig at personalet tar det ansvaret
som ligger pa deres skuldre, det er personalets ansvar a handtere ulike situasjoner i
barnehagen som for eksempel & stoppe mobbing, og & inkludere og hjelpe alle barn inn i
fellesskapet (Utdanningsdirektoratet, 2012).

I barnehagen mgter barna personalet hver dag, og vi voksne er rollemodeller for barna. |
folge Hgiby og Trolle (2012) gjer ikke barna det vi sier de skal gjgre, men det de ser vi
voksne gjer. Personalet er rollemodeller i alle situasjoner ovenfor barna. Hvis personalet
gnsker at barna skal inkluderer, tolererer og respekterer hverandres grenser, ma vi voksne
gjere dette i enhver situasjon bade med barn og voksne. Utdanningsdirektoratet (2012)

legger vekt pa viktigheten av at de ansatte i barnehagen tar seg tid til og legger vekt pa a
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bygge gode relasjoner til hvert enkelt barn. ”Alle barn skal fele seg sett, mett, forstatt,
akseptert og anerkjent” (Heiby & Trolle, 2012, s. 51). Nar barna ser at vi voksne
imgtekommer alle barna og voksne med respekt, vil de respektere hverandres ulikheter.
Denne respekten er i falge Heiby og Trolle (2012) en vaksinasjon mot mobbing. Videre
skriver Utdanningsdirektoratet (2012) at farst nar barna faler seg trygge og godt ivaretatt er
utgangspunktet for leering og mestring det beste. Samtidig er det viktig at personalet ser
hvert enkelt barn og deres behov, er det viktig at personalet ser fellesskapet og aktivt
arbeider for at alle skal fgle seg som en del av dette. Personalet ma skape det gode fellesskap

hvor de viser at alle er velkomne.
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3. Metode

”En metode er en fremgangsmate, et middel til & lose problemer og komme frem til ny
kunnskap. Et hvilket som helst middel som tjener dette formalet, hgrer med i arsenalet av
metoder” (Aubert, 1985, s. 196 i Dalland, 2012, s. 111).

| falge Gadamer (1986) kan ingen metode uttemme sannheten, for de forutsetninger vi har
med oss er med pa a forme spgrsmalene og de svarene vi far (referert i Bergsland & Jager,
2014). Dalland (2012) uttrykker at i en undersgkningsfase er metoder de verkteyene vi tar i
bruk for a fa svar pa det vi lurer pa. Ved a ta i bruk metoder samler vi inn data som er til
hjelp med & svare pa den problemstillingen vi har. Nar vi skal velge metode star vi ovenfor et
valg mellom en kvantitativ og en kvalitativ metode. Jeg skal na kort presentere de ulike
metodene fer jeg begrunner og redegjer for mitt valg av metode, og drefter fordeler og
ulemper. Videre redegjer jeg for valg av informanter og forklarer hvordan datainnsamlingen
ble gjennomfart, og hvordan jeg behandlet resultatene og analyse. Til slutt skriver jeg om

etiske hensyn som ma tas i en undersgkelse.

3.1 Kvanitative og kvalitative metoder

Kvantitative metoder er de metoder som handler om & samle inn malbar informasjon, dette
kan veere spgrreundersgkelser hvor det er mange informanter og spersmalene er fa
(Bergsland & Jeeger, 2014). Ved & ta i bruk den kvantitative metoden gnsker en a finne
fellestrekkene uten & ga i direkte kontakt med feltet. Denne metoden gar i bredden og sikter
etter & finne frem forklaringer, mens de kvalitative metodene gar i dybden og seker etter a fa
frem meninger og opplevelser som ikke kan tallfestes (Dalland, 2012). Kvalitative metoder
handler om & veere i direkte kontakt med feltet en undersgker, dette kan veere i form av
personlige intervju eller observasjon. De kvantitative metodene presenterer resultatene i
statistikker og diagrammer mens de kvalitative presenteres i form av tekst (Bergsland &
Jeeger, 2014).
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3.2 Valg av metode

Ut i fra de svarene jeg sgkte i problemstillingen min valgte jeg kvalitativ metode for a fa
frem enkeltpersoners synspunkter og tanker rundt temaet mobbing i barnehagen. Fordelen
ved & velge en kvalitativ metode er at ved et kvalitativt intervju vil enkeltpersoners
fortolkninger og meninger, altsa deres forstaelse av et forhold komme frem (Jacobsen,
2010). Jacobsen (2010) uttrykker at en kvalitativ metode egner seg godt for & komme “under
huden p&” personene som er med i undersgkelsen nettopp fordi det er et fatall enheter som
undersgkes. En er tilstede i feltet enten ved intervju eller observasjon. Videre fgrer denne
naerheten og dpenheten til data med hgy intern gyldig, det vil si at denne metoden far frem

enkeltpersoners konstruksjon av virkeligheten.

Ulempene ved a velge kvalitativ metode er at en gar inn i forskningsfeltet med en
forforstaelse og en teoretisk bakgrunn som er med pa utvelgelsen av praksisfelt og
informanter. Ved kvalitativ metode er det viktig & vere klar over hvilket perspektiv en tar og
at en redegjer for dette valget. Vi mennesker vil ikke kunne mgte et fenomen uten & veere
pavirket av vare forutsetninger pa grunn av at vi vil ha tanker om alle fenomener vi mater
(Bergsland & Jeger, 2014). Dalland (2012) uttrykker at for & kunne gjennomfare en
undersgkelse pa en saklig mate ma en veare bevisst hvilke farforstaelser en har med seg.
Kvalitativ metode er ressurskrevende, dette fgrer til at en far mange nyanser fremfor mange
enheter. Det vil derfor veere vanskelig & si om de dataene som kommer frem gjelder for

andre enn de personene som har deltatt i undersgkelsen (Jacobsen, 2010).

3.2.1 Personlig apent intervju

Den kvalitative metoden intervju er basert pa et subjekt-subjekt-forhold mellom forsker og
informant (Bergsland & Jeeger, 2014). Et apent intervju kan vere en samtale mellom to
parter, men oftest er det apne intervjuet strukturert ved hjelp av at partene skal samtale om
bestemte temaer eller spgrsmal som skal besvares (Jacobsen, 2010). | mitt intervju har jeg
valgt a stille apne sparsmal samtidig som jeg har en intervjuguide (Vedlegg 1) med sparsmal
jeg ensker & fa svar pa i lgpet av intervjuet. Jeg valgte denne formen for intervju for a fa
frem enkeltpersoners synpunkter pa temaet mobbing og for a fa frem at det ikke er noen
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fasitsvar pa de sparsmalene som bli stilt. Under intervjuet er intervjuers hovedoppgave a
lytte, ved a lytte til det informanten sier vil en kunne stille gode oppfalgingssparsmal der det
blir naturlig. Det er viktig a la informanten prate ferdig fer en stiller nye spgrsmal (Jacobsen,
2010).

3.2.2 Bandopptaker

| falge Jacobsen (2010) krever en god samtale at en har jevnlig gyekontakt, dette kan vise
seg a veere utfordrende under et intervju nar en er avhengig av a skrive ned svarene for &
huske. Ved & ta i bruk en bandopptaker kan en fokusere pa samtalen og personen en
intervjuer og tone ned notatskrivingen. Jacobsen (2010) uttrykker allikevel hvor viktig det er
a ta notater under samtalen da dette vil vare en hjelp i analysefasen. De notatene en velger a
ta ved siden av, tyder gjerne pa hva en mener er viktig. A notere underveis i intervjuet
signaliserer at det informanten forteller er interessant (Jacobsen, 2010). Ved & ta i bruk
bandopptaker vil intervjuer fa med seg alt som blir sagt under intervjuet ordrett, dette kan
veere med a gi en ekstra tyngde i analyse og resultatdelen til oppgaven. En ulempe ved bruk
av bandopptaker kan vaere at informantene reagerer negativt pa a bli tatt opp pa band, dette
kan fare til at de ikke ter & uttrykke sin meninger og at samtalen ikke far den gode flyten en
gnsker (Jacobsen, 2010).

3.3 Valg av informanter og datainnsamling

For a finne informanter til min bacheloroppgave ringte jeg rundt til fem barnehager og
informerte om min bachelor, og forklarte hva deltakelse i intervjuet ville innebzere. Videre
lurte jeg pa om det var noen barnehagelearere i barnehagen som ville vaere med pa et intervju
om temaet “mobbing og forebyggende arbeide mot mobbing”. | tre av fem barnehager jeg
ringte gnsket barnehagelarere a stille opp, i fra to av barnehagene ville to barnehagelarere
stille til intervju sa i alt hadde jeg fem informanter. Videre sendte jeg et informasjonsskriv
(Vedlegg 2) til de ulike barnehagene hvor det stod informasjon om tema, anonymisering og

gnske om & bruke bandopptaker under intervjuene.
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Informant A

Erfaring: 21 ar

Informant B

Erfaring: 18 ar

Informant C

Erfaring: 9 ar

Informant D

Erfaring: 15 ar

Informant E

Erfaring: 19 ar

Intervjuene foregikk i et separat, lukket rom pa informantenes arbeidsplass. Grunnen til at
jeg valgte informantenes arbeidsplass var for a vere til sa lite bry som mulig, og for a skape
en avslappende atmosfaere hvor informanten er kjent. Bergsland & Jeeger (2014) uttrykker at
det er viktig at intervjuer skaper en atmosfaere hvor informanten faler seg trygg nok til a dele
sine opplevelser og foelelser. Tidspunktet ble bestemt av informantene, og intervjuene varte i
mellom 30 og 45 minutter. Pa intervjudagen hadde jeg med et samtykkeskjema (Vedlegg 3)
bade informant og jeg skrev under for & forsikre informanten om at informasjonen ville bli
behandlet konfidensielt og anonymisert. Vi snhakket rundt informantens utdannelse og hvor
lenge hun hadde arbeidet i barnehage fer jeg startet bandopptakeren og begynte selve

intervjuet.

3.4 Resultat og analyse

| fglge Dalland (2012) ma ramaterialet en har samlet inn ordnes og systematiseres.
Ramaterialet ma systematiseres for a fa en oversikt over hvilke opplysninger en har fatt inn,
og for & se hvilken relevans informasjonen har for & besvare problemstillingen. Etter
intervjuene ble gjennomfart transkriberte jeg de for & fa en oversikt over hva hver enkelt

informant hadde kommet med og for & se helhetene i alle intervjuene. Etter jeg hadde
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transkribert intervjuene sorterte jeg svarene ut i fra om de var relevante for & svare pa min
problemstilling. Videre delte jeg svarene inn i ulike kategorier for a fa en oversikt, og for

enklere & kunne drgfte dem opp mot problemstillingen.

3.4.1 Validitet og reliabilitet

Validitet handler om at dataene som samles inn ma vere relevante og gyldige for
problemstillingen (Dalland, 2012). Videre skriver Dalland (2012) at bade kildene en henter
data fra og dataene ma vare relevante i forhold til problemstillingen. I min oppgave ble
informantene valgt ut i fra krav om at de skulle veere barnehageleerere og samt ha kunnskap
om mobbing og forebyggende arbeid i deres barnehage. Sparsmalene i intervjuet var preget
av at det var informantens egne tanker og meninger rundt temaet mobbing som var relevant.
Reliabilitet betyr palitelighet og handler om at data ma vere samlet inn pa en mate som gjer
at de er palitelige. | en intervjusituasjon kan det oppsta ulike feilkilder, dette kan veere om
spgrsmalene blir forstatt rett, om intervjuer forstar svarene og om notatene er gode (Dalland,
2012). I mine intervju sa jeg i fra at informanten kunne spgrre meg om de ikke forstod

spgrsmalene, og jeg spurte oppfelgingsspersmal om det var noe jeg falte de trengte a utdype.

3.5 Etisk hensyn

”Etiske hensyn handler om mer enn & folge regler”, (Dalland, 2012, s. 95) det dreier seg om
normene for god og riktig oppfarsel. Skal vi kunne arbeide med personlige opplysninger er
vi underlagt etiske krav fra samfunnet, disse handler om taushetsplikt, anonymisering og
konfidensialitet. For & sikre at alle opplysninger ville bli anonymisert og behandlet
konfidensielt skrev informant og jeg under et samtykkeskjema pa intervjudagen. For mange
vil anonymisering vere en forutsetning for a delta i intervju (Dalland, 2012). Jeg har tatt
ngdvendig etiske hensyn ved a pa forhand sende ut et informasjonsskriv hvor det stod
skrevet om hvordan opplysningene ville bli brukt og behandlet, og hva deltakelse i intervjuet
ville innebzre. Under arbeidet med transkriberingen oppbevarte jeg opptakene i et last skap
og ramaterialet av resultatene ble oppbevart pa min datamaskin som er last med et personlig

passord.
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3.5.1 Forskningsetiske retningslinjer

Generelle forskningsetiske retningslinjer (De nasjonale forskningsetiske komiteene, 2014)
viser til hvilke etiske forhandsregler og prinsipper en ma fglge i et forskningsarbeid.
Bergsland & Jager (2014) omtaler tre av disse hovedprinsippene som omhandler forskerens
etiske ansvar, disse er informert samtykke, konfidensialitet og konsekvenser. Informert
samtykke handler om at informanten skal fa informasjon om intervjuets mal. Det ma
presiseres at det er frivillig deltakelse pa intervjuet og informanten kan trekke seg nar som
helst uten at det vil fa konsekvenser. Konfidensialitet innebarer at personlige data som kan
medfgre at deltakerens identitet blir avslert ikke offentliggjares, dette har jeg gjort ved a
kalle informantene “Informant A”, ”Informant B” etc. Det siste prinsippet omhandler
konsekvenser, det vil si at forskeren har et ansvar for & unnga at informantene utsettes for

skade eller belastninger (Bergsland & Jeger, 2014).

3.5.2 Personvern

”Personopplysningsloven sier hvordan opplysninger om oss kan og skal behandles”
(Dalland, 2012, s. 100). Videre skriver Dalland (2012) at loven uttrykker hva som kreves av
de som arbeider med personopplysninger i forskning og studentoppgaver. | min oppgave
handler dette om at opplysninger som blir gitt under intervjuet blir behandlet konfidensielt
og at alle personer anonymiseres. Anonymisering handler om at navn eller andre
personentydige kjennetegn blir erstattet med et nummer eller et fiktivt navn. Nar
datamaterialet er anonymisert vil det ikke veere mulig & knytte enkeltpersoner til de

opplysningene som kommer frem i oppgaven (Dalland, 2012).
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4. Empiri

I dette kapitelet vil jeg presentere de mest relevante funnene for problemstillingen min ” Hva
legger barnehagelarere i begrepet mobbing, og hvordan arbeider personalet i barnehagen
med a forebygge mobbing blant barn i alderen 3-6 4r?”. Jeg har valgt & dele funnene inn i de
fire kategoriene hva er mobbing, forebygging av mobbing, foreldresamarbeid og personalets
rolle.

4.1 Hva er mobbing?

Da informantene ble spurt om a definere mobbing var alle enige om at dette er gjentatte
handlinger som foregar over lengre tid mot en utvalgt person. Informant B vektla at barna er
forskjellige, det ett barn opplever som mobbing er ikke ngdvendigvis mobbing for et annet
barn. Enkelte barn er mer sarbare enn andre, og dette uttrykte ogsa informant C ved a
vektlegge hvor viktig det er at barna far utvikle et godt selvbilde. Fire av informantene var
usikre pd om de kunne kalle det mobbing i barnehagen, grunnet at de ikke var sikre pa om
barna var i stand til & forsta konsekvensene av det de gjorde. En annen grunn var at de mente
mye av mobbingen foregar i det skjulte nar de voksne ikke er tilstede, ut i fra dette mente de
at de voksnes tilstedeverelse var en av de viktigste metodene for a forebygge mobbing. En
av informantene ga tydelig uttrykk for at hun mente at barn ikke mobber i barnehagen, hun
mente at hvis det forekommer mobbing i barnehagen er det de voksne som mobber, dette ved
a snakke over hodet til barna. Informant B uttrykte sin mening om forekomst av mobbing i

barnehagen pa en klar méte, ”de som sier de ikke opplever mobbing, de har mobbing”.

Samtlige informanter trakk frem at mobbing kan veare fysisk og psykisk. Alle informantene
nevnte slag, spark og utestenging fra lek som metoder barna bruker. Informant D trakk frem
en hendelse hvor et barn ble gjort til syndebukk og alt barnet fikk veere i leken var en trapp.
”Det er jo & bade fysisk og psykisk trakke pd noen”, la hun til. Informant B vektla at
kroppsspraket til barna kunne vere en form for mobbing, barna brukte kroppsspraket for a

stenge hverandre ute fra leken og for & uttrykke hva de liker og misliker.
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4.2 Forebygging av mobbing

Pa spgrsmal om forebyggende arbeid i barnehagen kom informantene med mange ulike
metoder, men alle trakk frem viktigheten av de ansattes tilstedevaerelse sammen med barna.
Samtidig konstaterte informantene at de til enhver tid i barnehagen arbeider med a forebygge
mobbing, de trakk frem dette som en av grunnene til at de ikke opplevde mye mobbing i
hverdagen. To av informantene fortalte om Sabona, et verktgy for konfliktlasning som
brukes sammen med barna. Sabona handler om & se og lgfte frem hvert enkelt barn, det

handler om & se det som skjer fra ulike sider sammen med barna.

En annen informant trakk frem & laere barna a si stopp, hun mente at hvis barna laerer seg a si
stopp vil det ikke vare like morsomt for de som mobber & fortsette. “Hvis ungene har lert
seg regler for & si stopp sa tror jeg ikke det er s& morsomt hvis du er en mobber” fortalte hun
og la vekt pa at dette var noe de hadde arbeidet med siden barna kom inn pa hennes
avdelingen. Informant C ga tydelig uttrykk for at & bygge opp barnas selvfglelse var
vesentlig i arbeidet med a forebygge mobbing, ’hvis du bygger opp barns selvfolelse og de
kommer og har et kroppssprék og holdning eller sier stopp sa er det ikke goy & mobbe”.

4.2.1 Sosial kompetanse

Pa spgrsmal om hva informantene legger i begrepet sosial kompetanse var informantene
enige om at det handlet om & vite hvordan en skulle omgas med andre mennesker. | sosial
kompetanse legger jeg at et barn kan klare a ta initiativ til egne aktiviteter, men samtidig
ogsa veere var og se om det gar utover andre”, utdypet en av informantene og snakket videre
om normene i samfunnet. Hun mente at nar barna visste hvordan de skulle oppfare seg,
hadde de utviklet en forstaelse for de gjeldende normene i barnehagen, hjemme og ellers i

samfunnet.

4.2.2 Vennskap

Vennskap ble beskrevet av informant A som “gleden ved & se hverandre”. Informantene var
enige 1 at vennskap og lek henger tett sammen og er noe av det viktigste i barnas liv.

Informant B forklarte vennskap som en gode en har som en deler med andre. Flere av
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informantene uttrykte at de syns det var vanskelig a arbeide med malet om at alle skulle ha
en venn, nettopp fordi de mener det finnes sa mange ulike typer vennskap pa samme mate
som det finnes ulike typer mennesker. De var enige i at alle barna trengte en venn, men de
trengte ikke a veere venner med alle, barna matte fa velge selv hvem de ville veere med
samtidig synes de det er viktig at alle barna har noen de er trygge pa. En av informantene
trakk frem en hendelse hvor det var et barn som ofte var alene, men som trivdes i eget
selskap. Der hadde en av de voksne sagt at uansett hva, sa skulle i hvert fall barnet ha han

som venn.

4.2.3 Lek

Pa sparsmal om sammenhengen mellom vennskap og lek uttrykte informant A at hvis barna
ikke har leken sa mangler de alt. Til grunn for dette la hun at i leken leaerer barna alt i fra
kommunikasjon og sosial kompetanse til vennskap og sprak. Informant C fortalte at i leken
blir en kjent med andre, man blir en venn, men en trenger ikke ngdvendigvis & vare en venn
for & leke sammen i barnehagen. ”Det kan bare vare at vi gir pa tur sa sier den ene “onkelen
min har bla traktor” og s sier den andre “det har min ogs4, skal vi leke sammen?” sa leker
de sammen”, legger hun til. Noen av informantene synes det var vanskelig & forklare

sammenhengen mellom vennskap og lek, ’det bare henger sammen” uttrykte dem.

4.3 Foreldresamarbeid

Flere av informantene har opplevd at foreldrene har veert bekymret for at deres barn har blitt
mobbet i barnehagen. De har da innkalt til en samtale sa foreldrene skal fale at de blir sett og
hert, og ikke minst blir tatt pa alvor. Videre ville bekymringen blitt tatt med til avdelingen sa
alle kunne fulgt med pa dette barnet, etter en stund ville de hatt en ny samtale med foreldrene
hvor en bekreftet eller avkreftet foreldrenes bekymring. Informant D ga tydelig uttrykk for at
hvis det skulle vise seg at bekymringen var reell hadde hun gjort en darlig jobb. Hun hadde

da ikke veert nok tilstede og fanget opp disse hendelsene.
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Alle informantene la vekt pa viktigheten av en toveisdialog med foreldrene, men ingen av
barnehagene snakket med foreldrene om mobbing bortsett fra hvis det oppstod hendelser. |
dialogen er det viktig at personalet i barnehagen er apne for det foreldrene kommer med. Pa
spgrsmal om hva barnehagen gjorde i forhold til foreldrene til barnet som mobber var alle
enige i at det var like viktig at disse foreldrene ble gjort oppmerksomme som foreldrene til
barnet som blir mobbet. Informant B la vekt pa den épne dialogen. ”De vil ikke barnet deres

skal mobbe, dette ma vi gjore noe med, sd dpen dialog er det viktigste, alfa og omega”.

4.4 Personalets rolle

Gjennom alle intervjuene trakk informantene frem hvor viktig det er med gode voksne
rollemodeller for barna. I uttrykket ”den gode voksne” la informantene at de voksne er
tilstede sammen med barna, at de gar inn i leken og er klar over sine egne holdninger
ovenfor bade barn og andre voksne. Informant B trekker frem at a vere apen for a se er den
viktigste oppgaven en har som rollemodell for barna, de voksne ma se seg selv og sine
handlinger samtidig ma de vaere der barna er og se hva som foregar der. Informant A mener
at personalets rolle handler om hvordan en selv er og oppfarer seg som voksen, det handler
om bevisstgjaring hos personalet. ”"Hvordan du oppferer deg mot andre voksne har mye 4 si,
hvordan du er som menneske,” fortalte informant A. Samtidig trekker hun frem at hun mener

barn ikke er like taffe n&r de voksne er tilstede.

“Tilstedeverelse er den store overskriften min pd mobbing, det er sa utrolig viktig for hvis
ikke du er tilstede, fanger du ikke opp de viktige tingene,” legger informant D til grunn for
sin beskrivelse av personalets rolle. Hun legger til at det hjelper ikke & veere fire voksne pa

jobb, hvis ingen er der barna er og engasjerer seg i det de gjar.
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5. Drgfting

| dette kapittelet skal jeg drefte teorien opp mot empirien. Her vil jeg ta for meg hva
barnehagelerere legger i begrepet mobbing, forebygging av mobbing, foreldresamarbeid og

personalets rolle.

5.1 Hva er mobbing?

Nar informantene skulle definere mobbing var samtlige informanter enige om at det handler
om negative handlinger mot en bestemt person over lengre tid. Dette er i samsvar med
Barne- og familiedepartementets (2004) og Dan Olweus (1992) sine definisjoner. Olweus
uttrykker at ’en person er mobbet eller plaget nar han eller hun, gjentatte ganger og over en
viss tid, blir utsatt for negative handlinger fra en eller flere andre personer” (Olweus, 1992, s.
17). Informant D trakk frem at det vil vaere vanskelig a sette ord pa akkurat hva mobbing er,
hun sa det var en overordnet definisjon for barna er ulike og deres opplevelser vil vere
individuelle. Det kan derfor vaere ngdvendig a stille seg kritisk til definisjonen til Olweus da
det ikke defineres hvor lenge over tid vil si, og med tanke pa at en dag kan veere lenge for et
barn. Det vil vaere ngdvendig a se pa hver enkelt situasjon og ut i fra det ta et standpunkt om
det er erting eller mobbing, uansett hvordan en velger & se pa situasjonen ma den tas pa

alvor.

Informantene ble bedt om & utdype hva de legger i begrepet mobbing, hvilke handlinger de
ser pa som mobbing. Informantene trakk frem at det var fysisk og psykisk mobbing, den
fysiske mobbing innebarer blant annet a sla, sparke og stenge ute fra lek. | falge Bjorkqvist
(1994) er den fysiske mobbing den formen for mobbing barnehagebarn tar mest i bruk da de
mangler deler av de verbale ferdighetene (referert i Helgesen, 2014). Dette samsvarer med
det informantene trakk frem, de mente de gjerne sd den fysiske mobbing blant barna.
Informant C trakk frem at hun mente at barn i barnehagen ikke mobber, hun ga tydelig
uttrykk for at hun mener barna ikke er fadt til & veere slemme mot hverandre. Dette star i
motsetning til det informant B trekker frem om at ”de som sier de ikke opplever mobbing, de

har mobbing”. Fire av informantene var usikre pa om de kunne kalle det for mobbing i



29

barnehagen, de kunne oppleve utestengelse i leken men ville ikke ga sa langt som a si at det
var mobbing. Ingen av disse fire informantene trakk frem barnas synspunkter og falelser i
disse situasjonene. Forskning viser at det forekommer mobbing i barnehagen. |
undersgkelsen til Bratterud, Sandseter & Seland (2012) om barns trivsel og medvirkning
svarte 12 % av barna at de ble plaget ofte, mens 45 % svarte at de ble plaget noen ganger.
Resultatene av denne undersgkelsen viser hvor viktig det er a ha kompetanse om hva

mobbing er og at det forekommer i barnehagen.

5.2 Forebygging av mobbing

Alle informantene arbeidet med & forebygge mobbing daglig i barnehagen. De trakk frem at
de ikke snakket mye om mobbing i personalgruppen, men na som de matte sette ord pa det i
intervjuet trakk de frem at de forebygger mobbing i alle situasjoner i barnehagen. Hgiby &
Trolle (2012) uttrykker at det er de voksnes ansvar at mobbingen stopper. Det viser at det er
viktig at de voksne arbeider med forebygging av mobbing til enhver tid. Pa spgrsmal om
informantene snakket med barna om mobbing viste det seg at de gjorde det, men ingen av
dem brukte ordet mobbing. De valgte a snakke om at i barnehagen skal en vere venner og de
leerte barna a si stopp. En informant uttrykte at “hvis ungene har lert seg regler for 4 si stopp
sa tror jeg ikke det er s& morsomt hvis du er en mobber”. Pettersen (1997) skriver at en kan
snakke med de eldste barna om utestenging og mobbing, en kan snakke med dem om

hvordan det vil fgles hvis noen barn ikke far vaere med i leken.

Informantene trakk frem leken som noe av det viktigste i barnas hverdag, "her larer barna
alt,” uttrykte informant C. I et lekefellesskap legges grunnlag for barns vennskap med
hverandre” (KD, 2011, s. 32). Lek er en grunnleggende livs- og leeringsform, og barna leker
til enhver tid. For barn er det & fa delta i lek med andre grunnlaget for trivsel og
meningsskaping i hverdagen. Bae (2014) legger vekt pa at det er viktig at personalet viser
respekt for barnas lek og viser interesse og forstaelse for deres lek, dette begrunner hun med
at vi ma se barn som subjekt. A se barn som subjekt handler om & se og anerkjenne barna
som fullverdige medlemmer av samfunnet som har egne tanker og meninger om sitt liv. Her

viser teorien det informantene fortalte pa spgrsmal angdende sammenhengen mellom lek og



30

vennskap. Informantene uttrykte at alle barna trenger en venn, men alle barna trenger ikke

Veere venner.

Da informantene skulle fortelle om sosial kompetanse ga de uttrykk for at det handler om a
vite hvordan en skal omgas med andre mennesker. Dette samsvarer med teorien som
uttrykker at sosial kompetanse handler om a mestre samspillet med andre, altsa a lykkes i a
omga andre mennesker (Lamer, 2014). En av informantene koblet den sosiale kompetansen
opp mot normene i samfunnet, hun mente det handlet om & kunne se hva som var rett og galt,
og samtidig se hvordan det pavirker andre. Rammeplanen (2011) hevder at den sosiale
kompetansen gjenspeiles i barnas evne til & ta initiativ og ikke minst & opprettholde
vennskapene sine. Videre skriver Barne- og familiedepartementet (2004) at & meste
ferdighetene sosial kompetanse omfatter handler ikke bare om de synlige ferdighetene, men
ogsa de usynlige som a tolke og forsta de ulike situasjonene. Samt a forsta hvilke ferdigheter
det er passende & ta i bruk i situasjonene. Dette uttrykte informantene i sine forstaelser av

sosial kompetanse.

5.3 Foreldresamarbeid

Alle informantene trakk frem foreldresamarbeidet som en viktig del av arbeidet i
barnehagen, men mobbing var ikke et tema de snakket med foreldrene om bortsett fra nar det
oppstod hendelser. Informantene fortalte at det var viktig med en toveisdialog med
foreldrene bade i det daglige og hvis det skulle oppsta hendelser. Dette samsvarer med
formalsparagrafen som uttrykker at “Barnehagen skal i samarbeid og forstdelse med
hjemmet ivareta barnas behov for omsorg og lek, og fremme lering og danning som

grunnlag for allsidig utvikling” (Barnehageloven, 2013, § 1).

Flere av informantene hadde opplevd at foreldrene var bekymret for at deres barn ble mobbet
i barnehagen, personalet i barnehagen har et ansvar om a informere foreldre og foresatte om
mobbing i barnehagen. Olweus (1992) trekker frem at nar det oppstar mobbing bar

foreldrene til barnet som blir mobbet og barnet som mobber bli informert, sa de sammen
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med barnehagen kan arbeide for & komme til gode lgsninger. Informantene arbeidet pa denne
maten i barnehagen, de innkalte foreldrene til en individuell samtale hvor de forklaret
situasjonen og kom frem til gode lgsninger for sa a ha et mgte med foreldrene til begge
parter. Videre satte de tiltakene ut i praksis og hadde senere et mgte om hvordan tiltakene
hadde fungert. Helgesen (2014) trekker frem at foreldrenes bidrag i barnas liv er sentral for
at utviklingen til barna skal veere best mulig. Foreldrene kjenner sitt barn best og kan dermed
bidra med nye refleksjoner og synspunkter som kan veere med pa a lgse situasjonen. Maten
informantene arbeidet pa samsvarer med utdanningsdirektoratets fgringer som uttrykket at
samarbeidet skal veere preget av at de ansatte i barnehagen arbeider pa en mate sa foreldrene
faler seg sett, hart og inkludert (Utdanningsdirektoratet, 2012).

5.4 Personalets rolle

Alle informantene trakk frem personalets rolle som det viktigste verktayet i arbeidet med a
forebygge mobbing. De voksne skal vere gode rollemodeller for barna, og de skal veere
tilstede sammen med barna. Informantene fortalte at det er viktig at de ansatte ser seg selv og
sine handlinger, "Hvordan du oppferer deg mot andre voksne har mye & si, hvordan du er
som menneske,” uttrykte informant A. Dette statter teorien ved a blant annet si at alle barn
skal veere en del av et trygt fellesskap hvor de kan gi og ta imot omsorg som danner
grunnlaget for sosial kompetanse. For at barna skal kunne gi og ta omsorg er det viktig at vi
voksne skaper det trygge fellesskapet. Personalet ma vare stgttende tilstede for hvert enkelt
barn og se deres behov samtidig ma det arbeides for at hvert barn skal fale tilhgrighet i et
positivt fellesskap (Utdanningsdirektoratet, 2012).

Dette er ikke noe de voksne kan gjere ved a sta pa utsiden, de voksne ma ga inn i leken og
veere tilgjengelig for alle barna. “Tilstedevaerelse er den store overskriften min pa mobbing,
det er sa utrolig viktig for hvis ikke du er tilstede, fanger du ikke opp de viktige tingene,”
uttrykte informant D nar hun snakket om personalets rolle. Bade teori og praksis viser her
tydelig hvor viktig det er at personalet i barnehagen er tilstede sammen med barna, og at de

er tilgjengelige for dem samt hvor viktig det er med kunnskap om temaet.
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6. Konklusjon

| denne oppgaven har jeg arbeidet med temaet mobbing i barnehagen. Ved a lese teori og
intervjue barnehagelarere om temaet mobbing skulle jeg svare pa min problemstilling ”Hva
legger barnehagelerere i begrepet mobbing, og hvordan arbeider personalet i barnehagen

med & forebygge mobbing blant barn i alderen 3-6 dr? .

Det synes a veare en oppfatning om at barnehagebarn er for sma til & mobbe fordi de ikke er
modne nok til & forstd konsekvensene av handlingene de gjer (Helgesen, 2014). Ut fra
empirien kan jeg trekke frem av barnehagelerere ikke liker & kalle det mobbing i
barnehagen, de velger & snakke med barna om mobbing men ikke ved & bruke begrepet
mobbing. Samtlige informanter var enige i at mobbing var gjentatte handlinger over tid mot

en bestemt person, dette stemmer over ens med Olweus (1992) sin definisjon.

Da det gjelder forebyggende tiltak mot mobbing var dette noe alle informantene arbeidet
med i det daglige arbeidet i barnehagen. De arbeidet med vennskap og lek som de viktigste
tiltakene samt den voksnes tilstedevarelse. Alle informantene ga uttrykk for at de voksne
matte veere tilstede der barna var, ellers ville de ikke kunne oppdage den eventuelle
mobbingen samtidig som de ved a veere tilstede kunne forebygge. Empirien viser at mobbing
forekommer i barnehagen, dette tydeliggjer hvor viktig det er at barnehagen aktivt arbeider

for & forebygge mobbing.

Som en oppsummering kan jeg si at barnehagelerere er klar over at det forekommer
mobbing i barnehagene selv om de ikke liker & bruke dette begrepet i forbindelse med
barnehagebarn. Samtidig kommer det frem at det arbeides mye med & forebygge mobbing
hvor det viktigste er at de voksne er tilstede sammen med barna, deltar i leken og skaper
gode rammer for fellesskap og vennskap. Denne bacheloroppgaven viser at det forekommer
mobbing i barnehagene, og oppgaven viser til at det er viktig for personalet & ha kunnskaper

om temaet samt vere tilstedevaerende voksne.
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Hvis jeg skulle arbeidet videre med dette temaet ville jeg tatt for meg personalet som
mobbere, da det kom frem i mine intervju at enkelte mente at de voksne mobber barna. Jeg
ville i tillegg ha intervjuet barn om temaet for  fa inn deres synspunkter og tanker. Dette er
et vanskelig tema uten en fasit, men mobbing ma tas pa alvor allerede i barnehagen. Ved a
vise nulltoleranse for mobbing allerede i barnehagen kan dette veere med pa a bygge opp
gode holdninger hos barna som de tar med seg videre i livet. Ingen barn er like, men alle er

like mye verdt.
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Vedlegg 1: Intervjuguide
Intervjuguide

Kan du fortelle litt om deg selv, din bakgrunn i barnehagen og nar du tok utdannelse?
Dette ma stilles far du starter opptaket!

Var mobbing et tema nar du utdannet deg?

Hva er mobbing?
Hvordan vil du definere mobbing?
Opplever du at barn ofte mobber?
- I hvilke sammenhenger?
Har du opplevd mobbing blant barn?
- Hva gjorde du da/ hva er handlingsstrategien til barnehagen?

Hva gjer barna nar de mobber? (slar, stenger ute, ordbruk osv.)

Forebygging av mobbing

Er mobbing et tema dere snakker om i personalgruppen?
- Hvordan gjer dere dette?
- I hvilke sammenhenger?

Hva legger du i begrepet sosial kompetanse?

Hvordan forstar du vennskap og lek mellom barna?
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Arbeider dere for a forebygge mobbing?

- Hvordan?
- Hvordan tenker du dere arbeid med dette ubevisst?

Hvordan arbeider dere med sosial kompetanse, vennskap og lek som forebyggende metoder?

Foreldresamarbeid
Har du opplevd at foreldre er bekymret for at deres barn blir mobbet?

- Hvordan handterer du det?
- Hvordan ville du eventuelt ha handtert dette?
Hva gjer dere i forhold til foreldrene til det barnet som mobber?

Hvordan snakker dere med foreldrene om mobbing og forebyggende arbeid mot mobbing?
Hva tenker du at foreldrene kan gjere?
Snakker dere med barna om mobbing?

- Hvordan?

Personalets rolle
Hva tenker du de ansatte i barnehagen kan gjgre for & forebygge mobbing?

- Eksempler?

Er det noe du gnsker a legge til?
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Vedlegg 2: Informasonsskriv til informant
Informasjonsskriv til informant

Beskrivelse av bacheloroppgaven

Jeg er student ved barnehagelarerutdanningen ved Hggskolen i Hedmark avd. Hamar, og i
den forbindelse skal jeg skrive en bacheloroppgave.

Temaet jeg har valgt er mobbing og forebyggende arbeid mot mobbing i barnehagen. |
forbindelse med dette trenger jeg & innhente datamateriale fra informanter som er
pedagogiske ledere i barnehager. Formalet med intervjuet vil vaere & fa svar pa ulike
spgrsmal rundt temaet mobbing og forebyggende arbeid med mobbing. Denne

informasjonen skal brukes for & drafte og reflektere over teori og praksis.
Hva innebarer deltakelse i intervju

Informanten vil bli stilt 3pne spersmal hvor det er rom for utdypelse og
oppfelgingsspersmal. Intervjuet vil vare i maks 60 minutter. Fokuset vil vaere pa din
forstaelse av mobbing, og hvordan dere arbeider for & forebygge mobbing samt din erfaring
med mobbing i barnehagen. Under intervjuet gnsker jeg a bruke bandopptaker for a fa mest
mulig ngyaktige data & arbeide med i drgftingen min, og for a fa best mulig flyt underveis i

intervjuet. Jeg kommer til & notere litt underveis pa papir i tillegg.
Hva skjer med informasjonen

Under intervjuet skal det ikke nevnes navn pa voksne, barn eller barnehagen. Datamaterialet
jeg samler inn vil behandles konfidensielt, og det er bare jeg og min veileder som har tilgang
pa dette. 1 min ferdige bacheloroppgave vil det ikke veere mulighet for & bli gjenkjent i
intervjuet. Etter at intervjuene er ferdig analysert vil bandopptakene bli slettet. Prosjektet
skal veere ferdig 25.05.16.

Med vennlig hilsen

Hilde Nybo

E-post: hil-nybo@online.no
TIf: 9528 19 32
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Vedlegg 3: Samtykkeskjema
Samtykkeskjema

Jeg gir med dette samtykke til at studenten kan bruke informasjonen som kommer frem i
dette intervjuet i sin bacheloroppgave. All informasjon som kommer frem i intervjuet vil bli
behandlet konfidensielt og alle opplysninger vil anonymiseres sa verken personer eller
barnehagen vil bli gjenkjent. Studenten far lov til & bruke bandopptaker underveis i intervjuet
for & fa mest mulig korrekt data a arbeide ut i fra. Jeg kan nar som helst trekke meg fra

intervjuet uten at dette vil fa konsekvenser.

All skriftlig dokumentasjon og bandopptak vil bli slettet nar oppgaven er blitt godkjent.
Oppgaven skal leveres inn 25.05.16.

Sted og dato

Signatur informant Signatur student



